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ABSTRAK 

 

 

 

Penelitian ini bertujuan untuk mengetahui taraf kecerdasan emosional pada 

remaja  panti asuhan “X” di kota Bandung. Maksud dari penelitian ini adalah 

untuk menjaring data tentang derajat kecerdasan emosional remaja panti asuhan 

“X” di kota Bandung. 

Metode penelitian yang digunakan adalah metode deskriptif, dengan teknik 

survey. Adapun yang menjadi sampel dalam penelitian ini adalah remaja Panti 

Asuhan “X” di Bandung. Teknik pengambilan sampel menggunakan purposive 

sampling dengan jumlah sampel sebanyak 19 orang remaja. 

Alat ukur yang digunakan untuk memperoleh taraf kecerdasan emosional 

adalah quesioner kecerdasan emosional yang dimodifikasi berdasarkan teori 

Daniel Goleman (2001). Validitas dari alat ukur ini berkisar 0,3 – 0,88 sedangkan 

reliabilitasnya 0,75 yang berdasarkan kriteria Guilford. Sebagai data penunjang 

digunakan pertanyaan tertutup dan data pribadi terhadap responden. 

Dari hasil penelitian ini diperoleh kesimpulan bahwa kecerdasan emosional 

remaja panti asuhan “X” tergolong rendah 52,63% dan tinggi 47,37%.  Remaja 

panti asuhan dengan taraf kecerdasan emosional tinggi dan rendah memiliki 

kemampuan yang berbeda dalam kelima aspek kecerdasan emosionalnya.  

Adapun saran bagi penelitian selanjutnya adalah untuk meneliti  dengan 

menambahkan satu variabel sebagai perbandingan dan hubungan, sehingga 

keterhubungan antara EQ dan variabel lain dalam diri individu terlihat jelas. 
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ABSTRACT 

 

 

 

This study intended to explore the Emotional Intelligence on teenagers on 

orphanage “X", in Bandung.  The goal from this study was to gain as many data 

about Emotional Intteligence Quotient of the teenager on the orphanage. 

Research method employed is the descriptive method, with survey technique.  

The sampling procedure employs the purposive sampling method, and consist of 

19 teenager respondents. 

The measure that was used was a modification from Emotional Intelligence 

Questionnaire, developed under Daniel Goleman’s theoretical frame.  The validity 

scale measurement ranged from 0.3-0.88, with the alpha cronbach value of 0.75.  

As secondary data, a closed question and biographical data questionnaire was 

used. 

The summary from the study shows that 52.63% of the teenagers on the 

orphanage have a low Intelligence Quotient score, and 47.37% have a high score.  

The Orphaned Teenager that has high and/or low Intelligence Quotient shows 

variation in Emotional Intelligence Aspects score, respectively. 

The study suggest that other research was needed, a research that employs 

another variable, so the EQ variable and the other variable on subject’s 

psychological life can be measured. 
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