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DAFTAR PERTANYAAN 

MENGENAI PENGARUH AUDIT INTERN 

(VARIABEL INDEPENDEN) 

 
NO PERTANYAAN Y N T 

 

 
1 

 

 

2 

 

 

 

 

 

 

 

 

3 

 

 

 

4 

 

 

 

5 

 

 

6 

 

 

 

 

 

 

7 

 

 

 

8 

 

 

9 

 

 

 

 

 

10 

 

11 

 

 

Independensi  

Apakah internal auditor memiliki kedudukan yang independen dalam 

melakukan pemeriksaan pada bagian yang diperiksanya? 

Apakah pemeriksaan yang dilakukan internal auditor meliputi: 

o Memeriksa kebenaran catatan? 

o Mengevaluasi pengendalian intern? 

o Menggerakan ketaatan kepada prosedur – prosedur yang 

ditetapkan? 

Apakah audit intern memiliki kedudukan yang independen dalam 

melakukan pemeriksaan kepada bagian yang diperiksanya? 

Apakah audit intern mempunyai hubungan kekerabatan dengan salah 

satu staf atau manajer dari objek yang akan diaudit? 

Apakah pemeriksa internal mampu beradaptasi dengan situasi diseluruh 

bagian yang ada? 

Apakah semua fungsi pemeriksaan internal berjalan sesuai dengan 

tugas dan wewenang yang telah ditetapkan? 

 

Kompetensi  

Apakah eksternal auditor mengikuti standar pelaksanaan professional 

yang berlaku? 

Apakah audit intern memiliki wewenang untuk memeriksa prosedur 

pemberian kredit? 

Apakah audit intern memiliki pengalaman dalam pelaksanaan audit? 

 

Verifikasi ( kebenaran laporan keuangan) 

Apakah audit intern membuat laporan hasil pemeriksaan? 

Apakah penilaian penjualan dan penagihan piutang pernah menemukan 

terjadinya kesalahan? 
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12 

 

 

 

 

13 

 

14 

 

 

 

15 

 

 

 

16 

 

17 

 

 

 

 

 

 

18 

 

 

 

 

19 

 

 

 

 

 

 

20 

 

21 

 

 

 

22 

 

 

23 

 

 

 

24 

 

 

 

 

 

Apakah internal auditor melakukan perhitungan fisik persediaan? 

 

Program Pemeriksaan Intern 

Apakah program pemeriksaan dibuat secara berkala? 

Apakah penyusunan program audit intern tersebut selalu melibatkan 

pihak manajemen? 

Apakah audit intern dalam melakukan pemeriksaan harus disertai surat 

penugasan dari direktur? 

Apakah program pemeriksaan yang dibuat sudah memadai? 

Dalam melaksanakan tugasnya apakah auditor menggunakan asisten 

yang telah disupervisi? 

 

Objektivitas 

Apakah hasil pemeriksaan intern haruslah ditinjau sebelum laporan 

pemeriksaan yang berhubungan dengan pemeriksa tersebut 

dikeluarkan? 

Apakah audit intern melaporkan kepada pemimpinan tentang berbagai 

konflik yang ada? 

 

Tindak Lanjut 

Apakah ada tindak lanjut dari hasil pemeriksaan dan rekomendasi? 

Apakah ada kegiatan tindak lanjut sangat membantu manajemen dalam 

menentukan pengambilan keputusan? 

Apakah selama dilakukan perbaikan terhadap audit internal melakukan 

pemantauan? 

Apakah bagian manajemen melakukan tindakan perbaikan sesuai 

rekomendasi yang diberikan? 

Apakah pihak yang terkait konsisten dalam melaksanakan tindak 

lanjut? 
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25 

 

 

 

26 

 

27 

 

 

28 

 

 

 

 

 

 

29 

 

 

 

30 

 

 

31 

 

 

 

32 

 

 

 

 

 

 

33 

 

 

 

34 

 

 

 

35 

 

 

 

 

 

36 

 

37 

 

Struktur Organisasi 

Apakah kebijakan dan prosedur bagi kewenangan transaksi ditetapkan 

oleh penjabat pada tingkat yang lebih tinggi? 

Apakah audit intern mempunyai hubungan langsung dengan direktur? 

Apakah audit intern memiliki kebebasan yang cukup dalam 

melaksanakan pekerjaannya? 

Apakah audit intern memiliki kedudukan khusus di dalam struktur 

organisasi? 

 

Pendelegasian Wewenang dan Tanggung Jawab 

Apakah sebelum menduduki posisi tertentu dijelaskan mengenai 

deskripsi tugasnya? 

Apakah karyawan memahami tugas, prosedur, dan tanggung jawab 

yang ditetapkan untuk pekerjaan mereka? 

Apakah pendelegasian wewenang dan tanggung jawab dirasakan cukup 

oleh pimpinan dalam mendukung pencapaian tujuan perusahaan? 

Apakah perusahaan melakukan evaluasi atas prestassi kerja pegawai 

pada jangka waktu tertentu? 

 

Lingkungan Pengendalian 

Apakah Dewan Komisaris mengawasi pengelolaan perusahaan yang 

dilaksanakan oleh manajemen? 

Apakah jika terdapat kelemahan dalam suatu pengendalian 

intern,manajer langsung mengambil tindakan perbaikan? 

Apakah perusahanan mempunyai pandangan bahwa kesuksesan 

perusahaan merupakan tanggung jawab bersama? 

 

Aktivitas Pemeriksaan 

Apakah ada otoritas atas transaksi dan aktivitas perusahaan? 

Apakah perusahaan telah melaksanakan pemeriksaan fisik atas 

kekayaan perusahaan? 
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38 

 

 

 

39 

 

 

40 

Laporan pemeriksaan 

Apakah laporan pemeriksaan dapat memberikan arah bagi manajemen 

untuk mengambil keputusan? 

Apakah laporan pemeriksaan selalu menyajikan saran – saran dan 

rekomendasi? 

Apakah laporan pemeriksaan diajukan kepada Direktur Utama? 
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DAFTAR PERTANYAAN 

MENGENAI PENGENDALIAN PENJUALAN DAN PENAGIHAN PIUTANG 

(VARIABEL DEPENDEN) 

 

NO PERTANYAAN Y N T 

 
1 

 

 

 

 
2 

 

 
3 

 

4 

 

5 

 

 

 

 
6 

 

 

 
7 

 

 

8 

 

 

9 

 

 

 

 
10 

 

 

 

11 

 

 

12 

 

 

 

13 

Intergritas dan Nilai Etik 

Apakah pemimpin menunjukkan komitmen terhadap: 

a. integritas? 

b. etika? 

Apakah perusahaan memiliki pertanyaan kode etik yang 

dikomunikasikan dengan seluruh pegawai? 

Apakah pimpinan menunjukkan rasa tanggung jawab yang besar? 

Apakah ada peraturan yang mengatur uraian kerja karyawan? 

Apakah perusahaan memberikan tindakan yangg tegas kepada pegawai 

yang melakukan penyimpangan? 

 

Komitmen untuk Kompetensi 

Apakah penerimaan calon pegawai mempertimbangkan: 

a. keahlian? 

b. pendidikan yang dimiliki? 

Apakah dalam perusahaan ada masa percobaan bagi karyawan tetap? 

Apakah diadakan program pengembangan keahlian bagi pegawai 

lama? 

Apakah dilakukan pelatihan kepada pegawai baru sebelum terjun ke 

lapangan? 

 

Otorisasi yang jelas 

Apakah persetujuan pemberian kredit diberikan oleh manajer 

penjualan? 

Apakah orang yang bertugas dibagian penerimaan kas berbeda dengan 

orang yang bertugas mencatat pembayaran piutang? 

Apakah kebijakan perusahaan saat ini dirasa telah mendukung kegiatan 

pemeriksaan intern terhadap penjualan dan penagihan piutang? 

Apakah terdapat pemisahan tugas antara bagian pencatatan transaksi, 
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20 
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23 

 

 

 

 

 

 

24 

 

 

 

25 

 

 

 

26 

 

 

 

 

 

27 

 

otorisasi transaksi dan penyimpanan aktiva? 

 

Penerimaan Pesanan 

Apakah diperlukan dokumen dari pesanan dari konsumen? 

Apakah pesanan disetujui oleh bagian penjualan? 

Apakah order pesanan harus secara tertulis? 

Apakah faktur penjualan telah diberi nomor urut yang telah tercetak 

sebelumnya? 

 

Penerapan Resiko 

Apakah pembayaran selalu dilakukan tepat waktu oleh pelanggan? 

Apakah perusahaan melakukan prediksi penjualan? 

Apakah dalam melakukan penjualan diperhitungkan kemampuan 

pelanggan untuk melakukan pembayaran? 

Apakah perusahaan mempertimbangkan kemungkinan terjadi 

penyelewengan hasil penjualan dan melakukan tindakan pencegahan? 

 

Pengiriman Barang 

Apakah pengiriman barang diotorisasi oleh pihak yang berwewenang ? 

Apakah ada pemeriksaan untuk menentukan bahwa semua dokumen 

pengiriman: 

a. Telah dibuat fakturnya? 

b. Telah diurutkan kembali nomornya? 

Apakah dokumen pengiriman barang, digunakan untuk semua barang 

yang dikeluarkan? 

Apakah jumlah total kuantitas pengiriman dibandingkan dengan 

jumlah tagihan? 

Apakah dokumen yang dikirim dicatat dan dilaporkan secara 

mingguan? 

 

Pengendalian Intern Penjualan 

Apakah perusahaan menetapkan kebijakan dan prosedur dalam 

penerimaan pegawai? 
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28 

 

 

 

29 

 

30 

 

 

31 

 

 

 

32 

 

33 

 

 

 

34 

 

 

 

 

 

35 

 

 

 

36 

 

 

 

37 

 

 

 

 

38 

 

 

 

39 

 

 

40 

 

 

 

Apakah pihak manajemen mengadakan penilaian atas para pegawai 

dan mereview hasil kerja mereka secara periodik? 

Apakah semua jenis penjualan dibuatkankan faktur penjualan? 

Apakah setiap barang yang dikirimkan selalu dibuat dokumen 

pengirimannya? 

Apakah perusahaan melakukan analisa umur piutang? 

 

Pengendalian Intern Piutang 

Apakah pemberian kredit diotorisasi oleh pihak yang berwewenang? 

Apakah perusahaan menetapkan jumlah kredit maksimum yang dapat 

diberikan kepada pelanggan? 

Apakah jumlah total kuantitas pengiriman dibandingkan dengan 

jumlah tagihan? 

 

Pemantauan 

Apakah aktivitas pemantauan yang dilakukan didalam perusahaan 

dirasa telah memadai? 

Apakah audit intern dilakukan secara mendadak tanpa pemberitahuan 

terlebih dahulu? 

Apakah perusahaan melakukan evaluasi atas pelaksanaan kegiatan 

perusahaan secara periodik? 

 

Informasi dan Komunikasi 

Apakah ada pedoman dalam  melaksanakan berbagai kegiatan dalam 

perusahaan? 

Apakah terdapat sistem informasi akuntansi yang memadai yang dapat 

memastikan kelengkapan pencatatan transaksi yang terjadi? 

Apakah terdapat komunikasi ke bawah (kebijakan, tujuan) dan keatas 

(umpan balik) yang terpelihara dengan baik? 
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ORGANIZATION CHART  

 

 

Komisaris: 

Elsie Thedja 

 

 

 

 

 

 

Direktur Utama: 

Ny Lanywati Thedja 

Direktur: 

Tn.Deddy Hartadi 

 

 

                                                                          

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Sumber : Data Perusahaan 

 

Manajer 

Akun & Keu 

Manajer 

Pemasaran 

Manajer 

Pembelian 

Manajer 

Personalia 

Manajer GA 

& Personel 


