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BAB V 

KESIMPULAN DAN SARAN 

 

5.1. Kesimpulan 

 Berdasarkan hasil pengolahan data dan pembahasan mengenai gambaran 

hubungan konsep diri dengan kepuasan kerja pada karyawati di Lingkungan 

Sekretariat Daerah Kab. ‘X’ – Riau, maka dapat ditarik kesimpulan sebagai berikut: 

1. Lebih dari setengah karyawati di Lingkungan Sekretariat Daerah Kab. ‘X’ – 

Riau memiliki konsep diri cenderung positif; sedangkan sisanya memiliki 

konsep diri positif. Lebih dari setengah karyawati di Lingkungan Sekretariat 

Daerah Kab. ‘X’ – Riau yang merasa puas terhadap pekerjaannya; sementara 

sisanya lebih banyak karyawati yang merasa tidak puas terhadap pekerjaanya, 

dibanding karyawati yang sangat puas terhadap pekerjaannya. 

2. Terdapat hubungan yang signifikan antara konsep diri dengan kepuasan kerja 

pada karyawati di Lingkungan Sekretariat Daerah Kab. ‘X’ – Riau. Semakin 

positif konsep diri yang dimiliki, maka semakin tinggi pula kepuasan kerja 

yang dirasakan. Oleh karena itu, karyawati yang memiliki konsep diri positif, 

lebih merasa sangat puas terhadap pekerjaannya dibandingkan karyawati yang 

memiliki konsep diri cenderung positif. 

3. Faktor-faktor yang berkaitan dengan kepuasan kerja pada karyawati di 

Lingkungan Sekretariat Daerah Kab. ‘X’ – Riau yaitu: jabatan, motivasi 
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bekerja, pandangan pimpinan terhadap karyawati, peningkatan level jabatan, 

penghargaan, dan bonus tambahan. 

 

5.2. Saran 

 Berdasarkan kesimpulan diatas, maka peneliti mengajukan saran yang 

diharapkan dapat memberi masukan bagi pihak-pihak yang terkait sebagai berikut: 

5.2.1. Saran Praktis 

1. Sekretaris Daerah Kab. ‘X’ – Riau diharapkan dapat meningkatkan kepuasan 

kerja dengan lebih memperhatikan kebutuhan-kebutuhan karyawati dalam hal: 

pengembangan karier; sistem kompensasi yang lebih baik dengan 

memperhatikan kesesuaian antara tanggung jawab karyawati dan besarnya 

gaji yang diharapkan; peningkatan partisipasi karyawati dalam pelaksanaan 

tugas, dan memberikan penghargaan sesuai kinerja yang dicapai; memberikan 

kesempatan kepada karyawati untuk mengikuti pendidikan dan pelatihan baik 

struktural maupun fungsional, untuk peningkatan jabatan dan pelaksanaan 

tugas.  

2. Sekretaris Daerah Kab. ‘X’ – Riau diharapkan dapat lebih meningkatkan 

konsep diri karyawati dengan cara: pengaktualisasian diri (memberikan 

kesempatan dalam melaksanakan pekerjaan sebagaimana yang diyakini 

karyawati); pengalaman (meningkatkan interaksi antar karyawati dalam 

pelaksanan tugas); dan kompetensi (memberikan berbagai pendidikan dan 
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pelatihan untuk menunjang pelaksanaan tugas sesuai dengan bidang masing-

masing). 

3. Karyawati di Lingkungan Sekretariat Daerah Kab. ‘X’ – Riau, diharapkan 

dapat meningkatkan konsep dirinya menjadi lebih positif, dengan 

memperhatikan faktor-faktor yang terdapat dalam aspek diri identitas, diri 

penerimaan, dan diri prilaku.  

  

5.2.2. Saran Teoritis 

 Bagi peneliti lain yang berminat meneliti lebih lanjut mengenai hubungan 

antara konsep diri dengan kepuasan kerja, disarankan untuk meneliti kepuasan kerja 

secara lebih mendalam dengan memperhatikan faktor-faktor yang menjelaskan 

ketidakpuasan kerja karyawati sebagaimana hasil penelitian, yaitu: kompensasi (gaji 

dan tunjangan), penghargaan, dan pengembangan karier. 


