ABSTRAK

Perkembangan industri bisnis yang semakin pesat, menuntut pelaksanaan
kerja sebuah perusahaan untuk memiliki sebuah sistem kinerja yang efektif. Salah
satu pencapaianya adalah melalui pengendalian intern yang baik dan dapat dibantu
oleh seseorang yang memiliki profesi sebagai audit internal. Efektivitas audit internal
akan dapat membantu perusahaan dalam pencapaian sasaran dan tujuannya secara
maksimal. Perusahaan yang akan di teliti didalam penelitian ini adalah PT. Ultrajaya
Milk Industry & Trading Company, Tbk, perusahaan yang berlokasi di jalan Raya
Cimareme No.131, Padalarang Bandung. Yang menjadi objek penelitian ini adalah
unit Audit Internal dan Rekomendasi Auditor Internal. Untuk metode penelitian,
penulis menggunakan perhitungan uji Spearmen yang dioperasikan melalui program
SPSS.

Hasil dari penelitian yang berjudul “PENGARUH PENGENDALIAN
INTERN DAN REKOMENDASI AUDITOR INTERNAL TERHADAP
TINGKAT PRODUKTIVITAS PENJUALAN PADA PT. ULTRAJAYA MILK
INDUSTRY & TRADING COMPANY, Tbk”, menyimpulkan bahwa peranan
pengendalian intern dan rekomendasi auditor internal yang memadai sangat berperan
dalam mendukung pelaksanaan produktivitas penjualan, hipotesis dapat diterima. Hal
ini di dukung oleh bukti setelah penulis mengadakan penelitian, penulis mendapatkan
simpulan yang menunjukkan hasil sebesar 85,6% untuk variabel pertama
(Pengendalian Intern), sebesar 85,8% untuk variabel kedua (Rekomendasi Auditor
Internal), dan 86,6% untuk variable ketiga (Produktivitas Penjualan).
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