Lampiran A

Data Penunjang dan Kuesioner Kepuasan Kerja



Saya mahasiswi Fakultas Psikologi Universitas Kristen Maranatha sedang
menyusun tugas akhir dengan melakukan penelitian yang judulnya berkaitan dengan
bidang pekerjaan Bapak/Ibu khususnya di Divisi Weaving perusahaan ini. Untuk itu
saya mohon kesediaan Bapak/Ibu untuk meluangkan waktu mengisi kuesioner ini.
Bacalah terlebih dahulu petunjuk pengisian dan isilah sesuai dengan keadaan atau
perasaan Bapak/Ibu yang sebenarnya. Dalam hal ini tidak ada jawaban yang benar
atau salah sehingga Bapak/Ibu tidak perlu merasa ragu dalam mengisinya. Untuk
menjaga kerahasiaan, maka identitas dan jawaban Bapak/Ibu akan kami jaga dan
data yang terkumpul akan digunakan untuk kepentingan penelitian dan tidak ada
hubungannya dengan manajemen perusahaan.

Atas bantuan dan kerjasama dari Bapak/Ibu saya ucapkan terima kasih.

Hormat Saya,

Peneliti



PETUNJUK PENGISIAN KUESIONER

Pada kuesioner ini terdapat 60 buah pernyataan mengenai keadaan diri
Bapak/Ibu dalam menghadapi suatu pekerjaan diperusahaan. Jawablah setiap
pernyataan pada setiap nomor dengan memberi tanda silang (X) pada kolom yang
sesuai dengan pendapat atau perasaan Bapak/Ibu.

Contoh :
No. Pernyataan SM | M | TM | STM
1. | Pembagian kelompok kerja diperusahaan ini | X

Apabila Bapak/Ibu merasa pembagian kelompok kerja diperusahaan ini
sangat memuaskan, maka berilah tanda silang (X) pada kolom SM (Sangat
Memuaskan).

No. Pernyataan SM|M | TM | STM
1. | Pembagian kelompok kerja diperusahaan ini X

Apabila Bapak/Ibu merasa pembagian kelompok kerja diperusahaan ini
sangat tidak memuaskan, maka berilah tanda silang (X) pada kolom STM (Sangat
Tidak Memuaskan).

Jawablah dengan jujur pada setiap pernyataan sesuai dengan persepsi yang
Bapak/Ibu rasakan. Bekerjalah sendiri-sendiri dan mohon kerjakanlah dengan teliti
jangan sampai ada yang terlewat.

Keterangan :
SM = Sangat Memuaskan dengan pernyataan yang tersedia.
M = Memuaskan dengan pernyataan yang tersedia.

TM = Tidak Memuaskan dengan pernyataan yang tersedia.
STM = Sangat Tidak Memuaskan dengan pernyataan yang tersedia.



DATA PRIBADI

Identitas Pribadi.
Berilah tanda checklist (\ ) pada tempat yang telah disediakan di samping kiri

alternatif jawaban yang sesuai dengan keaadaan diri saudara.

1. Jenis kelamin : () Pria.
() Wanita.
2. Usia D tahun
3. Status Marital :
() Belum Menikah () Menikah () Duda/Janda
4. Pendidikan Terakhir :
( )SMU () Akademi/D3 ( )S1

5. Masakerja:......... tahun



No Pernyataan SM ™ | STM

1. | Gaji yang saya terima atas tugas yang saya kerjakan.

2. | Saya melakukan pekerjaan yang sama setiap hari.

3. | Aturan yang diberlakukan perusahaan dalam
melakukan promosi jabatan.

4. | Cara atasan dalam memberikan pengakuan terhadap
hasil pekerjaan saya.

5. | Pembagian kelompok kerja yang sesuai dengan
keterampilan yang saya miliki.

6. | Suhu udara di tempat kerja saya.

7. | Kebijakan perusahaan dalam penetapan status
pegawai dalam perusahaan.

8. | Gaji yang saya terima pada saat saya lembur.

9. | Kerutinan dalam pekerjaan saya.

10. | Periode waktu promosi yang berlaku di perusahaan.

11. | Cara atasan saya dalam memberikan teguran ketika
saya melakukan kesalahan dalam bekerja.

12. | Keterampilan yang dimiliki rekan kerja saya dalam
melaksanakan pekerjaan.

13. | Pengaturan cahaya di tempat kerja saya.

14. | Kebijakan ~ perusahaan  untuk  meningkatkan
produktivitas.

15. | Kebijakan perusahaan dalam menentukan gaji bagi
karyawannya.

16. | Keanekaragaman dalam pekerjaan saya.

17. | Kesempatan promosi yang diberikan perusahaan

pada saya.




No Pernyataan SM ™ | STM

18. | Cara atasan saya memberikan arahan dalam bekerja.

19. | Tidak terdapat kesulitan pada rekan kerja saya dalam
menyelesaikan pekerjaan.

20. | Pengaturan sirkulasi udara di tempat kerja saya.

21. | Kebijakan = perusahaan  dalam  menempatkan
karyawan yang sesuai dengan kemampuan dan
keterampilan yang dimilikinya.

22. | Kebijakan perusahaan dalam memberikan tunjangan
kesehatan bagi karyawan.

23. | Pekerjaan saya dapat dilakukan secara mandiri tanpa
harus bertanya kepada supervisor terlebih dahulu.

24. | Penjelasan mengenai sosialisasi kebijakan promosi
di tempat kerja saya.

25. | Cara atasan saya dalam memberikan penghargaan
untuk prestasi kerja saya yang menonjol.

26. | Keramahan rekan-rekan kerja saya.

27. | Kenyamanan kondisi di tempat kerja saya.

28. | Pemberian uang makan oleh perusahaan.

29. | Tunjangan Hari Raya yang diberikan perusahaan.

30. | Atasan memberi kepercayaan yang cukup besar
untuk mempertanggungjawabkan tugas-tugas yang
diberikan kepada saya.

31. | Pelaksanaan sosialisasi promosi yang dilakukan
perusahaan.

32. | Cara atasan saya menanggapi keluhan dan keberatan

karyawan.




No. Pernyataan SM ™ | STM

33. | Dukungan rekan kerja dalam mencapai prestasi kerja
saya.

34. | Tersedianya tempat untuk beribadah di tempat kerja
saya.

35. | Adanya perjanjian dengan perusahaan dalam
menetapkan aturan pemberhentian kerja (PHK).

36. | Kebijakan perusahaan dalam memberikan Tunjangan
Hari Tua (Pensiun).

37. | Kebebasan yang diberikan kepada saya dalam
menyusun jadwal pekerjaan.

38. | Intensitas yang dilakukan perusahaan dalam
mensosialisasi kebijakan promosi.

39. | Cara atasan saya dalam memberikan dukungan
kepada karyawan.

40. | Terdapat semangat kerja sama diantara rekan-rekan
kerja saya.

41. | Tersedianya fasilitas toilet yang nyaman di tempat
kerja saya.

42. | Kebijakan  perusahaan akan memberhentikan
karyawan yang melanggar tata tertib perusahaan dan
tidak diberikan santunan.

43. | Periode waktu perusahaan dalam memberikan bonus
bagi karyawannya.

44. | Cara atasan dalam memberikan saran terhadap hasil
kerja saya.

45. | Kesempatan untuk maju dalam pekerjaan ini.




No. Pernyataan SM ™ | STM

46. | Cara atasan saya dalam menampung aspirasi dari
karyawan.

47. | Kebijakan perusahaan yang mengharuskan saya
untuk bekerja dalam kelompok.

48. | Kondisi toilet yang bersih dan nyaman di tempat
kerja saya.

49. | Perusahaan akan memberhentikan karyawan tanpa
pemberitahuan terlebih dahulu dan tidak ada
penjelasan.

50. | Kebijakan perusahaan dalam menentukan bonus bagi
karyawannya.

51. | Saran yang diberikan atasan terhadap hasil kerja
saya.

52. | Keadilan pihak perusahaan dalam melakukan
promosi di tempat kerja saya.

53. | Cara  atasan saya dalam  memperhatikan
kesejahteraan karyawan.

54. | Kenyamanan bekerja bersama rekan-rekan kerja
saya.

55. | Tersedianya kantin yang nyaman di tempat kerja
saya.

56. | Jaminan pekerjaan terhadap masa depan.

57. | Besarnya bonus yang saya terima ketika
mengerjakan tugas dengan baik.

58. | Pemberitahuan secara langsung terhadap hasil kerja

yang telah saya laksanakan.




No. Pernyataan SM ™ | STM
59. | Cara  yang  dilakukan  perusahaan  dalam

melaksanakan promosi telah sesuai dengan aturan

yang berlaku.
60. | Cara yang dilakukan kelompok kerja saya dalam

menyelesaikan suatu tugas.




DATA PENUNJANG

Berilah tanda silang (X) pada jawaban yang sesuai dengan keadaan Bapak/Ibu pada

saat bekerja dan berikan alasannya.

1. Apakah harapan Bapak/Ibu ketika bergabung diperusahaan ini?

2. Adakah kesesuaian antara harapan Bapak/Ibu sebelum dan selama bekerja
diperusahaan ini?
A.Ya B. Tidak

Alasan

3. Apakah dengan bekerja diperusahaan ini kebutuhan Bapak/Ibu dapat terpenuhi?
A.Ya B. Tidak

4. Apakah pemberian gaji diperusahaan ini dirasakan adil menurut Bapak/Ibu?
A.Ya B. Tidak

Alasan



5. Apakah terdapat kesempatan promosi bagi Bapak/Ibu?
A. Ya (dalam berapa tahun Bapak/Ibu mendapatkan promosi?)

6. Apakah penempatan pekerjaan sudah sesuai dengan keterampilan dan
kemampuan yang Bapak/Ibu miliki?
A.Ya B. Tidak

7. Apakah terdapat perbedaan perlakuan dari atasan terhadap karyawan baru dan

karyawan lama?



9. Bagaimana hubungan Bapak/Ibu dengan atasan?

10. Apakah Bapak/Ibu merasa nyaman dengan kondisi lingkungan kerja?
A.Ya B. Tidak



Lampiran B
Lampiran B1 : Hasil Validitas Kuesioner Kepuasan Kerja dan Hasil

Lampiran B2 : Reliabilitas Kuesioner Kepuasan Kerja



Validitas

No. | Validitas | Ditolak/Diterima | Revisi
1. 0,543 Diterima

2. 0,336 Direvisi 0,712
3. 0,353 Direvisi 0,720
4, 0,473 Diterima

5. 0,601 Diterima

6. 0,372 Direvisi 0,633
7. 0,485 Diterima

8. 0,667 Diterima

9. 0,519 Diterima

10. 0,493 Diterima

1. 0,338 Direvisi 0,511
12. 0,770 Diterima

13. 0,388 Direvisi 0,380
14. 0,575 Diterima

15. 0,594 Diterima

16. 0,415 Diterima

17. 0,334 Direvisi 0,669
18. 0,585 Diterima

19. 0,612 Diterima

20. 0,452 Diterima

21. 0,708 Diterima

22. 0,662 Diterima

23. 0,447 Diterima

24, 0,669 Diterima

25. 0,505 Diterima

26. 0,745 Diterima

27. 0,394 Direvisi 0,465
28. 0,551 Diterima

29. 0,638 Diterima

30. 0,657 Diterima

31. 0,459 Diterima

32. 0,594 Diterima

33, 0,761 Diterima

34, 0,271 Direvisi 0,434
35. 0,491 Diterima

36. 0,723 Diterima




37. 0,569 Diterima
38. 0,410 Diterima
39, 0,581 Diterima
40. 0,800 Diterima
41. 0,593 Diterima
42, 0,406 Diterima
43. 0,520 Diterima
44, 0,396 Direvisi 0,562
45, 0,524 Diterima
46. 0,532 Diterima
47, 0,728 Diterima
48. 0,578 Diterima
49, 0,207 Direvisi 0,423
50. 0,469 Diterima
51. 0,427 Diterima
52. 0,544 Diterima
53. 0,540 Diterima
54. 0,747 Diterima
55. 0,419 Diterima
56. 0,698 Diterima
57. 0,701 Diterima
58. 0,357 Direvisi 0,654
59. 0,397 Direvisi 0,634
60. 0,650 Diterima

Jumlah item diterima : 48

212

Jumlah item direvisi




Reliability

*xxxkx Method 1

- RELIABTI
S CALE (A L

Reliability Coefficients
N of Cases = 50.0

Alpha = .9694

(space saver)

will be used for this

ANALYSTIS -

N of Items

analysis **#***x*



Lampiran C

Skor Kuesioner Kepuasan Kerja



Kepuasan Kerja

No. Skor Kategori
1. 179 Puas

2, 114 Tidak Puas
3. 136 Tidak Puas
4, 123 Tidak Puas
5. 143 Tidak Puas
6. 144 Tidak Puas
7. 139 Tidak Puas
8. 136 Tidak Puas
9. 138 Tidak Puas
10. 133 Tidak Puas
1. 97 Tidak Puas
12 95 Tidak Puas
13. 143 Tidak Puas
14. 126 Tidak Puas
15. 148 Tidak Puas
16. 142 Tidak Puas
17. 204 Puas
18. 147 Tidak Puas
19. 125 Tidak Puas
20. 147 Tidak Puas
21, 142 Tidak Puas
22, 143 Tidak Puas
23. 146 Tidak Puas
24, 196 Puas
25. 91 Tidak Puas
26. 130 Tidak Puas
27. 148 Tidak Puas




28. 138 Tidak Puas
29. 177 Puas

30. 91 Tidak Puas
31. 132 Tidak Puas
32. 149 Tidak Puas
33. 144 Tidak Puas
34. 142 Tidak Puas
35. 103 Tidak Puas
36. 149 Tidak Puas
37. 140 Tidak Puas
38. 146 Tidak Puas
39. 108 Tidak Puas
40. 154 Puas

41. 143 Tidak Puas
42, 114 Tidak Puas
43. 114 Tidak Puas
44, 144 Tidak Puas
45, 141 Tidak Puas
46. 144 Tidak Puas
47. 181 Puas

48. 125 Tidak Puas
49, 131 Tidak Puas
50. 97 Tidak Puas
51. 147 Tidak Puas
52. 202 Puas

53. 139 Tidak Puas
54. 143 Tidak Puas
55. 176 Puas

56. 136 Tidak Puas




57. 146 Tidak Puas
58. 165 Puas
59. 138 Tidak Puas
60. 132 Tidak Puas
61. 148 Tidak Puas
62. 148 Tidak Puas
63. 132 Tidak Puas
64. 210 Puas
65. 142 Tidak Puas
66. 148 Tidak Puas
67. 173 Puas
68. 141 Tidak Puas
69. 120 Tidak Puas
70. 137 Tidak Puas
71. 144 Tidak Puas
72. 181 Puas
73. 195 Puas
74. 144 Tidak Puas
75. 147 Tidak Puas
76. 168 Puas
77. 147 Tidak Puas
78. 150 Tidak Puas
79. 151 Puas
80. 142 Tidak Puas
81. 197 Puas
82. 148 Tidak Puas
83. 130 Tidak Puas
84. 195 Puas
85. 88 Tidak Puas




86. 146 Tidak Puas
87. 168 Puas

88. 139 Tidak Puas
89. 141 Tidak Puas
90. 144 Tidak Puas
91. 185 Puas

92. 147 Tidak Puas
93. 92 Tidak Puas
94, 147 Tidak Puas
95. 199 Puas

96. 138 Tidak Puas
97. 133 Tidak Puas
98. 212 Puas

99. 143 Tidak Puas
100. 103 Tidak Puas
101. 144 Tidak Puas
102. 211 Puas

103. 141 Tidak Puas
104 146 Tidak Puas
105. 144 Tidak Puas
106. 131 Tidak Puas
107. 108 Tidak Puas
108. 134 Tidak Puas
109. 103 Tidak Puas
110. 146 Tidak Puas
111. 141 Tidak Puas
112. 131 Tidak Puas
113. 133 Tidak Puas
114. 143 Tidak Puas




115. 166 Puas

116. 129 Tidak Puas
117. 148 Tidak Puas
118. 145 Tidak Puas
119. 168 Puas

120. 143 Tidak Puas
121. 138 Tidak Puas
122. 177 Puas

123. 144 Tidak Puas
124, 144 Tidak Puas
125. 181 Puas

126. 136 Tidak Puas
127. 145 Tidak Puas
128. 146 Tidak Puas
129. 128 Tidak Puas
130. 124 Tidak Puas
131. 140 Tidak Puas
132. 144 Tidak Puas
133. 174 Puas

134. 112 Tidak Puas
135. 145 Tidak Puas
136. 144 Tidak Puas




Lampiran D
Lampiran D1 : Hasil Skor Faktor-faktor Kuesioner Kepuasan Kerja

Lampiran D2 : Hasil Skor Indikator Kuesioner Kepuasan Kerja



PAY

No | 1| 8]15]22(29(36]|43|50(57] jumlah| kategori imbalan| kategori tunjangan| kriteria Bonus| Kriteria

1 3141344141333 31 Puas 10 Puas 12 Puas 9 Puas

2 2131113131 2[2]3]|2 21 Tidak Puas 6 Tidak Puas 8 Tidak Puas 7 Tidak Puas
3 313]3|3[3]2|2]|2]2 23 Tidak Puas 9 Puas 8 Tidak Puas 6 Tidak Puas
4 1213|1223 2[2]2]|2 20 Tidak Puas 7 Tidak Puas 7 Tidak Puas 6 Tidak Puas
5 13[3]3|13[3]12]2]2]3 24 Tidak Puas 9 Puas 8 Tidak Puas 7 Tidak Puas
6 [3[3[3[3[3[3[|]1]2]3 24 Tidak Puas 9 Puas 9 Puas 6 Tidak Puas
7 1213]|12|13(41412]2]2 24 Tidak Puas 7 Tidak Puas 11 Puas 6 Tidak Puas
8 313|12|2(3]1412]|2]3 24 Tidak Puas 8 Puas 9 Puas 7 Tidak Puas
9 2131231414332 26 Puas 7 Tidak Puas 1 Puas 8 Puas

10 | 3312|2221 ]2]2 19 Tidak Puas 8 Puas 6 Tidak Puas 5 Tidak Puas
1112|121 1]12]|2]|2]|2]|2]2 17 Tidak Puas 5 Tidak Puas 6 Tidak Puas 6 Tidak Puas
12 |1]12]11]12]2]|2]|2]|2]2 16 Tidak Puas 4 Tidak Puas 6 Tidak Puas 6 Tidak Puas
13 12(3]12|12]3|3[2]2]|2 21 Tidak Puas 7 Tidak Puas 8 Tidak Puas 6 Tidak Puas
14 1131223 2|2]2]|2 19 Tidak Puas 6 Tidak Puas 7 Tidak Puas 6 Tidak Puas
15 | 3]3|3|3|3[3|]2]|2]3 25 Puas 9 Puas 9 Puas 7 Tidak Puas
16 | 2(3]12|13]3|3[2]2]|2 22 Tidak Puas 7 Tidak Puas 9 Puas 6 Tidak Puas
17 1314134141434 4 33 Puas 10 Puas 12 Puas 11 Puas

18 |1(3]12|13]3|13[2]2]|3 22 Tidak Puas 6 Tidak Puas 9 Puas 7 Tidak Puas
19 | 331123 2[2]2]|3 21 Tidak Puas 7 Tidak Puas 7 Tidak Puas 7 Tidak Puas
20 | 3411314142 ]2]|4 27 Puas 8 Puas 11 Puas 8 Puas

21 121312332213 21 Tidak Puas 7 Tidak Puas 8 Tidak Puas 6 Tidak Puas
22 1213123 ]|3|2|2]2]|3 22 Tidak Puas 7 Tidak Puas 8 Tidak Puas 7 Tidak Puas
23 1313122331123 22 Tidak Puas 8 Puas 8 Tidak Puas 6 Tidak Puas
24 1314134141413 3]|3 31 Puas 10 Puas 12 Puas 9 Puas
25 | 2121221221112 16 Tidak Puas 6 Tidak Puas 6 Tidak Puas 4 Tidak Puas
26 |2]13]|2]|2|3|2|2|2]2 20 Tidak Puas 7 Tidak Puas 7 Tidak Puas 6 Tidak Puas
27 | 3141231413223 26 Puas 9 Puas 10 Puas 7 Tidak Puas
28 |2]13]|2|4]4]3|2|2]2 24 Tidak Puas 7 Tidak Puas 1 Puas 6 Tidak Puas
29 13]14]13|3|3|3|]3|3]3 28 Puas 10 Puas 9 Puas 9 Puas

30 11121112212 1]2]2 15 Tidak Puas 4 Tidak Puas 6 Tidak Puas 5 Tidak Puas
31 1213|1212 (3]3[1]2]3 21 Tidak Puas 7 Tidak Puas 8 Tidak Puas 6 Tidak Puas
32 (232333333 25 Puas 7 Tidak Puas 9 Puas 9 Puas
33 (332233333 25 Puas 8 Puas 8 Tidak Puas 9 Puas
34 1312]|12|12(2]12]2]|2]3 20 Tidak Puas 7 Tidak Puas 6 Tidak Puas 7 Tidak Puas
3512131112212 1]2]1 16 Tidak Puas 6 Tidak Puas 6 Tidak Puas 4 Tidak Puas
36 |313]1]13[3]3[2]2]3 23 Tidak Puas 7 Tidak Puas 9 Puas 7 Tidak Puas
37 1213]|12|3[3]2]2]]3]2 22 Tidak Puas 7 Tidak Puas 8 Tidak Puas 7 Tidak Puas
38 (232233333 24 Tidak Puas 7 Tidak Puas 8 Tidak Puas 9 Puas
31112111222 2]|2]2 16 Tidak Puas 4 Tidak Puas 6 Tidak Puas 6 Tidak Puas
40 | 213]12|3]3|3|2]2]|2 22 Tidak Puas 7 Tidak Puas 9 Puas 6 Tidak Puas
41 13131341414 2]2]|2 27 Puas 9 Puas 12 Puas 6 Tidak Puas
42 1213|112 2]|2]|2]|2]2 18 Tidak Puas 6 Tidak Puas 6 Tidak Puas 6 Tidak Puas
43 1213|121 2|3|2|2|2]2 20 Tidak Puas 7 Tidak Puas 7 Tidak Puas 6 Tidak Puas
44 12141241413 [2]3]|2 26 Puas 8 Puas 1 Puas 7 Tidak Puas
45 1213|121 2|3|2|2|2]2 20 Tidak Puas 7 Tidak Puas 7 Tidak Puas 6 Tidak Puas
46 | 213111333223 22 Tidak Puas 6 Tidak Puas 9 Puas 7 Tidak Puas
47 1314134141413 3]|3 31 Puas 10 Puas 12 Puas 9 Puas
48 |23 |11|2]3|2|2]2]|2 19 Tidak Puas 6 Tidak Puas 7 Tidak Puas 6 Tidak Puas
49 |34 113]3|2|2]2]|2 22 Tidak Puas 8 Puas 8 Tidak Puas 6 Tidak Puas
50 1112111222 2]|2]2 16 Tidak Puas 4 Tidak Puas 6 Tidak Puas 6 Tidak Puas
51 1314124413223 27 Puas 9 Puas 1 Puas 7 Tidak Puas
52 1414141441413 |3]3 33 Puas 12 Puas 12 Puas 9 Puas

53 1113|1]12(3]2|2]|2]2 18 Tidak Puas 5 Tidak Puas 7 Tidak Puas 6 Tidak Puas
54 (211|242 1]|2]1 16 Tidak Puas 4 Tidak Puas 8 Tidak Puas 4 Tidak Puas
55 344|343 [3[3(3 30 Puas 11 Puas 10 Puas 9 Puas

56 12|13]|2|2|3]2|2]|2]2 20 Tidak Puas 7 Tidak Puas 7 Tidak Puas 6 Tidak Puas
57 342|343 [2|3]|3 27 Puas 9 Puas 10 Puas 8 Puas

58 343343333 29 Puas 10 Puas 10 Puas 9 Puas

50 1213|2|12(3]3|2]|]2]2 21 Tidak Puas 7 Tidak Puas 8 Tidak Puas 6 Tidak Puas
60 [2|2|2|2|2|2|2|2]|2 18 Tidak Puas 6 Tidak Puas 6 Tidak Puas 6 Tidak Puas
61 |313]|2|3[4]1412]|2]3 26 Puas 8 Puas 11 Puas 7 Tidak Puas
62 |314]12|3[4]13|2]|2]2 25 Puas 9 Puas 10 Puas 6 Tidak Puas
63 1213]|2|2(3]2]3]|]3]2 22 Tidak Puas 7 Tidak Puas 7 Tidak Puas 8 Puas
64 |3|14|14|14(41413|3]3 32 Puas 1 Puas 12 Puas 9 Puas

65 (242|333 |2|2]2 23 Tidak Puas 8 Puas 9 Puas 6 Tidak Puas
66 (342333233 26 Puas 9 Puas 9 Puas 8 Puas
67 (343434333 30 Puas 10 Puas 11 Puas 9 Puas

68 [1|2|1|4|4|4|2|2]|2 22 Tidak Puas 4 Tidak Puas 12 Puas 6 Tidak Puas
69 |1|13]|2|2|2]2]|2]|2]2 18 Tidak Puas 6 Tidak Puas 6 Tidak Puas 6 Tidak Puas
70 1213|1134 ]13]2]|2]2 22 Tidak Puas 6 Tidak Puas 10 Puas 6 Tidak Puas
71 1213]12|13[3]3[3]3]2 24 Tidak Puas 7 Tidak Puas 9 Puas 8 Puas
72 1314134414143 4 33 Puas 10 Puas 12 Puas 11 Puas

73 343443333 30 Puas 10 Puas 11 Puas 9 Puas

74 1313]|12|3[3|1412]2]2 24 Tidak Puas 8 Puas 10 Puas 6 Tidak Puas
75 1213|12|13[3]3[2]2]2 22 Tidak Puas 7 Tidak Puas 9 Puas 6 Tidak Puas
76 [ 343343334 30 Puas 10 Puas 10 Puas 10 Puas
77 (441|443 |2|3|3 28 Puas 9 Puas 11 Puas 8 Puas

78 1114111341412 2]3 24 Tidak Puas 6 Tidak Puas 11 Puas 7 Tidak Puas
79 1213|2|14(3]14]13]|2]2 25 Puas 7 Tidak Puas 1M Puas 7 Tidak Puas
80 |2|13]|3|3[3]2]2]|2]2 22 Tidak Puas 8 Puas 8 Tidak Puas 6 Tidak Puas
81 1314141441413 |3]3 32 Puas 1M Puas 12 Puas 9 Puas




82 1213]|2|3[3]3|2]|]2]2 22 Tidak Puas 7 Tidak Puas 9 Puas 6 Tidak Puas
83 12|13|2|2(3]3|2]|]2]2 21 Tidak Puas 7 Tidak Puas 8 Tidak Puas 6 Tidak Puas
84 1314134414444 34 Puas 10 Puas 12 Puas 12 Puas

85 |1112|1]12|2]2]2]|1]2 15 Tidak Puas 4 Tidak Puas 6 Tidak Puas 5 Tidak Puas
86 |314]12|13[3]3[2]2]3 25 Puas 9 Puas 9 Puas 7 Tidak Puas
87 (343433333 29 Puas 10 Puas 10 Puas 9 Puas

88 1213]2|3[3]3|2]2]2 22 Tidak Puas 7 Tidak Puas 9 Puas 6 Tidak Puas
89 |13|13|2|2(3]2]2]|2]3 22 Tidak Puas 8 Puas 7 Tidak Puas 7 Tidak Puas
90 | 2| 3|2|4(4)14]12]|2]|2 25 Puas 7 Tidak Puas 12 Puas 6 Tidak Puas
91 (443334333 30 Puas 11 Puas 10 Puas 9 Puas

92 1313234141 1]2]3 25 Puas 8 Tidak Puas 1M Puas 6 Tidak Puas
93 |11|2|1]12|2]2]|2]|2]2 16 Tidak Puas 4 Tidak Puas 6 Tidak Puas 6 Tidak Puas
94 131411144131 2]|2]3 26 Puas 8 Puas 1M Puas 7 Tidak Puas
95 1314141441413 |3]3 32 Puas 1M Puas 12 Puas 9 Puas

96 | 3|13]|2|3[4]1312]2]3 25 Puas 8 Puas 10 Puas 7 Tidak Puas
97 12|13]|1]13[3]3|2]|]2]2 21 Tidak Puas 6 Tidak Puas 9 Puas 6 Tidak Puas
98 |3|14|14|14(414|13|4]4 34 Puas 1M Puas 12 Puas 11 Puas

99 (332333233 25 Puas 8 Tidak Puas 9 Puas 8 Puas

1001112111222 ]|2]|2]2 16 Tidak Puas 4 Tidak Puas 6 Tidak Puas 6 Tidak Puas
1011341341341 ]12]|3 27 Puas 10 Puas 1 Puas 6 Tidak Puas
1021414144144 13]|3]|3 33 Puas 12 Puas 12 Puas 9 Puas

1031313123412 1]13]|3 24 Tidak Puas 8 Puas 9 Puas 7 Tidak Puas
104 1413|3|3|4]12]2]|3]3 27 Puas 10 Puas 9 Puas 8 Puas

1051313133414 2]2]|3 27 Puas 9 Puas 1 Puas 7 Tidak Puas
1063312333223 24 Tidak Puas 8 Puas 9 Puas 7 Tidak Puas
107 1112111112212 3 15 Tidak Puas 4 Tidak Puas 5 Tidak Puas 6 Tidak Puas
108 1313]3|3|3|3|1]2]3 24 Tidak Puas 9 Puas 9 Puas 6 Tidak Puas
10912121113 |2]|2]|2]|2]2 18 Tidak Puas 5 Tidak Puas 7 Tidak Puas 6 Tidak Puas
110131413334 [2]2]|3 27 Puas 10 Puas 10 Puas 7 Tidak Puas
1111313123422 1]|3 23 Tidak Puas 8 Puas 9 Puas 6 Tidak Puas
1121312134132 2]|3 23 Tidak Puas 6 Tidak Puas 10 Puas 7 Tidak Puas
1131113111213 3[2]2]|3 20 Tidak Puas 5 Tidak Puas 8 Tidak Puas 7 Tidak Puas
1141413132341 ]12]|3 25 Puas 10 Puas 9 Puas 6 Tidak Puas
1151341341414 13]|3]|3 31 Puas 10 Puas 12 Puas 9 Puas

1161 3| 3|12(2]14]13[1]2]|2 22 Tidak Puas 8 Puas 9 Puas 5 Tidak Puas
1171313331414 |2]|2]|4 28 Puas 9 Puas 1 Puas 8 Puas

1181331414132 3]|3 26 Puas 7 Tidak Puas 1 Puas 8 Puas

119141313 3|4]4]3|3]|3 30 Puas 10 Puas 11 Puas 9 Puas

1201113134132 2]|3 22 Tidak Puas 5 Tidak Puas 10 Puas 7 Tidak Puas
1211313113414 ]11]12]3 24 Tidak Puas 7 Tidak Puas 1 Puas 6 Tidak Puas
1221413143414 13]|3]|3 31 Puas 11 Puas 1 Puas 9 Puas

1231313123341 ]12]|3 24 Tidak Puas 8 Puas 10 Puas 6 Tidak Puas
124 1113111414141 1]12]3 23 Tidak Puas 5 Tidak Puas 12 Puas 6 Tidak Puas
1251414144134 13]|3]|3 32 Puas 12 Puas 1 Puas 9 Puas

126 12]1411]13|3]2]|1]12]3 21 Tidak Puas 7 Tidak Puas 8 Tidak Puas 6 Tidak Puas
1271214121414 ]13|1]|2]4 26 Puas 8 Puas 1 Puas 7 Tidak Puas
128121411]13|4]13|1]2]3 23 Tidak Puas 7 Tidak Puas 10 Puas 6 Tidak Puas
129121312333 [1]12]|3 22 Tidak Puas 7 Tidak Puas 9 Puas 6 Tidak Puas
130123113322 2]|3 21 Tidak Puas 6 Tidak Puas 8 Tidak Puas 7 Tidak Puas
1311213122413 [2]2]|3 23 Tidak Puas 7 Tidak Puas 9 Puas 7 Tidak Puas
132 1311111341412 3 22 Tidak Puas 5 Tidak Puas 1 Puas 6 Tidak Puas
1331434414144 3]|3 33 Puas 11 Puas 12 Puas 10 Puas

1341113111222 ]|2]|2]3 18 Tidak Puas 5 Tidak Puas 6 Tidak Puas 7 Tidak Puas
135121312334 2]2]|3 24 Tidak Puas 7 Tidak Puas 10 Puas 7 Tidak Puas
136 1113]12|3|41411]2]3 23 Tidak Puas 6 Tidak Puas 11 Puas 6 Tidak Puas




Promotion Opportunities

No |3|10(17124]131(38|45[52|59]| jumlah | kategori kebijakan | kategori sosialisasi | kategori pelaksanaan| kategori
1 0121212133133 ]2]2 22 Puas 6 Puas 9 Puas 7 Puas

2 1211112111112 1]1 12 Tidak Puas 4 Tidak Puas 4 Tidak Puas 4 Tidak Puas
3 12|1212|2|12|2])2|2]2 18 Tidak Puas 6 Puas 6 Tidak Puas 6 Tidak Puas
4 1212121112111 13 Tidak Puas 6 Puas 4 Tidak Puas 3 Tidak Puas
5 1212212111 1]2]2]2 16 Tidak Puas 6 Puas 4 Tidak Puas 6 Tidak Puas
6 111222222 1]1 15 Tidak Puas 5 Tidak Puas 6 Tidak Puas 4 Tidak Puas
7 121212112212 |2]1 16 Tidak Puas 6 Puas 5 Tidak Puas 5 Tidak Puas
8 11121221221 1|1]2 15 Tidak Puas 5 Tidak Puas 6 Tidak Puas 4 Tidak Puas
9 11121221111 1|2]1 13 Tidak Puas 5 Tidak Puas 4 Tidak Puas 4 Tidak Puas
10 j2|11]1]1]1]2]2]2]2 14 Tidak Puas 4 Tidak Puas 4 Tidak Puas 6 Tidak Puas
1M1 1|11 1]1211]1211]12]1 12 Tidak Puas 3 Tidak Puas 5 Tidak Puas 4 Tidak Puas
2 1111111111111 9 Tidak Puas 3 Tidak Puas 3 Tidak Puas 3 Tidak Puas
1312211122122 2]|1 16 Tidak Puas 5 Tidak Puas 6 Tidak Puas 5 Tidak Puas
14 12(1 111111111112 1 Tidak Puas 4 Tidak Puas 3 Tidak Puas 4 Tidak Puas
15 113121111 1]2]2](1 14 Tidak Puas 6 Puas 3 Tidak Puas 5 Tidak Puas
16 112111112111 1]1 11 Tidak Puas 4 Tidak Puas 4 Tidak Puas 3 Tidak Puas
177 131 3]12]13]3]3]3]3]3 26 Puas 8 Puas 9 Puas 9 Puas

18 j2|1]12]|2|1]2]1]1]2 14 Tidak Puas 5 Tidak Puas 5 Tidak Puas 4 Tidak Puas
19 111121111122 1(1 12 Tidak Puas 4 Tidak Puas 4 Tidak Puas 4 Tidak Puas
20 11111112112 2]2]1 13 Tidak Puas 3 Tidak Puas 5 Tidak Puas 5 Tidak Puas
21 12 21| 2|2|2|1|2]2 16 Tidak Puas 5 Tidak Puas 6 Tidak Puas 5 Tidak Puas
2 12212111 1]1 12 Tidak Puas 5 Tidak Puas 4 Tidak Puas 3 Tidak Puas
23 1212|211 |2]|2]2 15 Tidak Puas 5 Tidak Puas 4 Tidak Puas 6 Tidak Puas
24 13131213313 |3]|]2]2 24 Puas 8 Puas 9 Puas 7 Puas
25 1111111111111 11]1 9 Tidak Puas 3 Tidak Puas 3 Tidak Puas 3 Tidak Puas
26 (1111112111 1]1]2 1 Tidak Puas 3 Tidak Puas 4 Tidak Puas 4 Tidak Puas
27 12|21 2|2|2|2|2]2 17 Tidak Puas 5 Tidak Puas 6 Tidak Puas 6 Tidak Puas
28 V12|11 |2|2|2|2]2 15 Tidak Puas 4 Tidak Puas 5 Tidak Puas 6 Tidak Puas
29 13223233 3]2 23 Puas 7 Puas 8 Puas 8 Puas
30 1111111 ][1]1 9 Tidak Puas 3 Tidak Puas 3 Tidak Puas 3 Tidak Puas
3112121121122 1]1 14 Tidak Puas 5 Tidak Puas 5 Tidak Puas 4 Tidak Puas
3201112111221 1|2]2]2 15 Tidak Puas 4 Tidak Puas 5 Tidak Puas 6 Tidak Puas
331212212212 |2]|2]2 18 Tidak Puas 6 Puas 6 Tidak Puas 6 Tidak Puas
34 12121212212 |2]2]2 18 Tidak Puas 6 Puas 6 Tidak Puas 6 Tidak Puas
BB 1111111111111 1 9 Tidak Puas 3 Tidak Puas 3 Tidak Puas 3 Tidak Puas
36 1122111 1]1 11 Tidak Puas 4 Tidak Puas 4 Tidak Puas 3 Tidak Puas
g7 121112111111 1]1]1 11 Tidak Puas 5 Tidak Puas 3 Tidak Puas 3 Tidak Puas
3812121122122 1]2 16 Tidak Puas 5 Tidak Puas 6 Tidak Puas 5 Tidak Puas
3122112211 ]1 13 Tidak Puas 5 Tidak Puas 5 Tidak Puas 3 Tidak Puas
40 112111112121 1]12]1 13 Tidak Puas 4 Tidak Puas 5 Tidak Puas 4 Tidak Puas
41 1111212121212 1]1 14 Tidak Puas 4 Tidak Puas 6 Tidak Puas 4 Tidak Puas
42 1111111212111 1]1 11 Tidak Puas 3 Tidak Puas 5 Tidak Puas 3 Tidak Puas
43 1111111 1]12]2]1]2 12 Tidak Puas 3 Tidak Puas 4 Tidak Puas 5 Tidak Puas
44 112111212121 1]2 14 Tidak Puas 4 Tidak Puas 6 Tidak Puas 4 Tidak Puas
45 1111112111111 1]1 10 Tidak Puas 3 Tidak Puas 4 Tidak Puas 3 Tidak Puas
46 (111112111 2]|]2]1]2 13 Tidak Puas 3 Tidak Puas 5 Tidak Puas 5 Tidak Puas
47 13211312 2]|2]|2]|2 19 Puas 6 Puas 7 Puas 6 Tidak Puas
48 121212 |1]|1]1]1]1]2 13 Tidak Puas 6 Puas 3 Tidak Puas 4 Tidak Puas
49 1121112121 ]2]1]2 14 Tidak Puas 4 Tidak Puas 5 Tidak Puas 5 Tidak Puas
5 111111111111 11]1 9 Tidak Puas 3 Tidak Puas 3 Tidak Puas 3 Tidak Puas
51 1211|1121 1|2]2]2 14 Tidak Puas 4 Tidak Puas 4 Tidak Puas 6 Tidak Puas
52 1332333 [3|3]3 26 Puas 8 Puas 9 Puas 9 Puas
B3 J1(1 (11211 1]1 10 Tidak Puas 3 Tidak Puas 4 Tidak Puas 3 Tidak Puas
54 1122113 |2|2]2 16 Tidak Puas 5 Tidak Puas 5 Tidak Puas 6 Tidak Puas
5512121213123 |3]3]|2 22 Puas 6 Puas 8 Puas 8 Puas
5 121111121121 ]1]1 12 Tidak Puas 4 Tidak Puas 5 Tidak Puas 3 Tidak Puas
57 12121212211 1]2]1 15 Tidak Puas 6 Puas 5 Tidak Puas 4 Tidak Puas
58 1221333212 19 Puas 5 Tidak Puas 9 Puas 5 Tidak Puas
59 12121112 1]1 12 Tidak Puas 5 Tidak Puas 3 Tidak Puas 4 Tidak Puas
60 |12 1[1|2|1|2|2]2 14 Tidak Puas 4 Tidak Puas 4 Tidak Puas 6 Tidak Puas
61 1211|1111 1]|1]1]2 11 Tidak Puas 4 Tidak Puas 3 Tidak Puas 4 Tidak Puas
62 11111122121 ]2]1 13 Tidak Puas 3 Tidak Puas 6 Tidak Puas 4 Tidak Puas
63 111|111 ]12|1]1]2 11 Tidak Puas 3 Tidak Puas 4 Tidak Puas 4 Tidak Puas
64 1333333333 27 Puas 9 Puas 9 Puas 9 Puas
65 11111121 2|2]1]2 13 Tidak Puas 3 Tidak Puas 5 Tidak Puas 5 Tidak Puas
66 1112|2211 ]2 13 Tidak Puas 3 Tidak Puas 6 Tidak Puas 4 Tidak Puas
67 1212|1122 2|3]|2]2 18 Tidak Puas 5 Tidak Puas 6 Tidak Puas 7 Puas
68 1112|1112 1]|2]2]2 14 Tidak Puas 4 Tidak Puas 4 Tidak Puas 6 Tidak Puas
69 I3[ 111|111 1]1 11 Tidak Puas 5 Tidak Puas 3 Tidak Puas 3 Tidak Puas
70 1211221 1]1 12 Tidak Puas 4 Tidak Puas 5 Tidak Puas 3 Tidak Puas
71 41112211 1]1 11 Tidak Puas 3 Tidak Puas 5 Tidak Puas 3 Tidak Puas
72 1211|2223 2]2 17 Tidak Puas 4 Tidak Puas 6 Tidak Puas 7 Puas
73 1313]3|13[3]13|3]3]3 27 Puas 9 Puas 9 Puas 9 Puas
74 121111122121 ]2]1 14 Tidak Puas 4 Tidak Puas 6 Tidak Puas 4 Tidak Puas
1212111112111 1]11]2 13 Tidak Puas 5 Tidak Puas 4 Tidak Puas 4 Tidak Puas
76 11211122123 ]1]1 15 Tidak Puas 4 Tidak Puas 6 Tidak Puas 5 Tidak Puas
77 Y11 (1112|212 12 Tidak Puas 3 Tidak Puas 4 Tidak Puas 5 Tidak Puas
78 Y11 3111|112 12 Tidak Puas 5 Tidak Puas 3 Tidak Puas 4 Tidak Puas




9012121111111 1]1]1 1M Tidak Puas 5 Tidak Puas 3 Tidak Puas 3 Tidak Puas
80 1211112211 1]1]1 12 Tidak Puas 4 Tidak Puas 5 Tidak Puas 3 Tidak Puas
81 |13(3 3333333 27 Puas 9 Puas 9 Puas 9 Puas

82 1212|2122 2|2]|]2]|2 18 Tidak Puas 6 Puas 6 Tidak Puas 6 Tidak Puas
83 121111211 2|1]1]1 12 Tidak Puas 4 Tidak Puas 5 Tidak Puas 3 Tidak Puas
84 1313|213 [3]13|3]3]3 26 Puas 8 Puas 9 Puas 9 Puas

S 1111|1111 1]11]11]1 9 Tidak Puas 3 Tidak Puas 3 Tidak Puas 3 Tidak Puas
86 1212|2111 ]11]|2]2]2 15 Tidak Puas 6 Puas 3 Tidak Puas 6 Tidak Puas
87 1322333333 25 Puas 7 Puas 9 Puas 9 Puas

88 1111|1111 1]12]1]1 10 Tidak Puas 3 Tidak Puas 3 Tidak Puas 4 Tidak Puas
89 111221211 1|1]2]2 14 Tidak Puas 5 Tidak Puas 4 Tidak Puas 5 Tidak Puas
Q 2111|1221 ]1 12 Tidak Puas 4 Tidak Puas 4 Tidak Puas 4 Tidak Puas
91 131 3]2|13[3]13|3]3]3 26 Puas 8 Puas 9 Puas 9 Puas

92 1212|2121 2|1]2]1 15 Tidak Puas 6 Puas 5 Tidak Puas 4 Tidak Puas
Q3 1111|1111 111]1]1 9 Tidak Puas 3 Tidak Puas 3 Tidak Puas 3 Tidak Puas
M 12111122121 ]1]1 13 Tidak Puas 4 Tidak Puas 6 Tidak Puas 3 Tidak Puas
95 |33 3333 [3|3]3 27 Puas 9 Puas 9 Puas 9 Puas

9% 211|111 1]1]1 10 Tidak Puas 4 Tidak Puas 3 Tidak Puas 3 Tidak Puas
97 1212|1111 1]1]1 1M Tidak Puas 5 Tidak Puas 3 Tidak Puas 3 Tidak Puas
98 131 3|3|13[3]13|3]3]3 27 Puas 9 Puas 9 Puas 9 Puas

9 1213|2121 ]12|2]1]2 17 Tidak Puas 7 Puas 5 Tidak Puas 5 Tidak Puas
1001111111111 9 Tidak Puas 3 Tidak Puas 3 Tidak Puas 3 Tidak Puas
1011121112221 2]2 15 Tidak Puas 4 Tidak Puas 6 Tidak Puas 5 Tidak Puas
1021333333334 28 Puas 9 Puas 9 Puas 10 Puas

1031111112112 1]1 1 Tidak Puas 3 Tidak Puas 4 Tidak Puas 4 Tidak Puas
10412(1 11111111111 10 Tidak Puas 4 Tidak Puas 3 Tidak Puas 3 Tidak Puas
1051121111111 ]2]2]|1 12 Tidak Puas 4 Tidak Puas 3 Tidak Puas 5 Tidak Puas
10612111 (1111111 10 Tidak Puas 4 Tidak Puas 3 Tidak Puas 3 Tidak Puas
1071111111112 1]1 10 Tidak Puas 3 Tidak Puas 3 Tidak Puas 4 Tidak Puas
108411 1]1]1]1]1]1]1 9 Tidak Puas 3 Tidak Puas 3 Tidak Puas 3 Tidak Puas
10911111111 1]12]2]2]|2 13 Tidak Puas 3 Tidak Puas 4 Tidak Puas 6 Tidak Puas
MOqQ1f1 1111112111 10 Tidak Puas 3 Tidak Puas 3 Tidak Puas 4 Tidak Puas
M1 1)11 111111111111 9 Tidak Puas 3 Tidak Puas 3 Tidak Puas 3 Tidak Puas
1M241(1(1]1]1]11]2]2]1 11 Tidak Puas 3 Tidak Puas 3 Tidak Puas 5 Tidak Puas
M3Q1(11111]111211]12]|1 11 Tidak Puas 3 Tidak Puas 4 Tidak Puas 4 Tidak Puas
11411111 212|12|1]2]|]2]2 15 Tidak Puas 4 Tidak Puas 5 Tidak Puas 6 Tidak Puas
M5Q11( 2121112122 1]|2 15 Tidak Puas 5 Tidak Puas 5 Tidak Puas 5 Tidak Puas
M6 2111111121111} 2 12 Tidak Puas 4 Tidak Puas 4 Tidak Puas 4 Tidak Puas
M7412(1|1]1]12|2]|2]|]2]1 14 Tidak Puas 4 Tidak Puas 5 Tidak Puas 5 Tidak Puas
M8Q1(11 11|11 ]2]1]2 11 Tidak Puas 3 Tidak Puas 3 Tidak Puas 5 Tidak Puas
Mot 11111112(1]11(1 10 Tidak Puas 3 Tidak Puas 4 Tidak Puas 3 Tidak Puas
120422 |1|2|1]1]2]1]1 13 Tidak Puas 5 Tidak Puas 4 Tidak Puas 4 Tidak Puas
1211211111121 2|2]1|1 13 Tidak Puas 4 Tidak Puas 5 Tidak Puas 4 Tidak Puas
1221211111212 1]2]|2 14 Tidak Puas 4 Tidak Puas 5 Tidak Puas 5 Tidak Puas
123122121221 ]|2]|2]|2 17 Tidak Puas 6 Puas 5 Tidak Puas 6 Tidak Puas
1241221222 1]|2]|2]|2 17 Tidak Puas 6 Puas 5 Tidak Puas 6 Tidak Puas
12512211121 112|3|1]|2 16 Tidak Puas 5 Tidak Puas 5 Tidak Puas 6 Tidak Puas
126 |1 1]12]|2]|2]|2]|2]|2]2 16 Tidak Puas 4 Tidak Puas 6 Tidak Puas 6 Tidak Puas
127 111111111122 1]2 12 Tidak Puas 3 Tidak Puas 4 Tidak Puas 5 Tidak Puas
12812 212|112 2|2]|2]|2 17 Tidak Puas 6 Puas 5 Tidak Puas 6 Tidak Puas
12 1111111111121 1]1 10 Tidak Puas 3 Tidak Puas 3 Tidak Puas 4 Tidak Puas
130122111211 ]2]|2]|2 15 Tidak Puas 5 Tidak Puas 4 Tidak Puas 6 Tidak Puas
1311221121112 1]11]2 14 Tidak Puas 5 Tidak Puas 5 Tidak Puas 4 Tidak Puas
13212 2|1]12]2]|2]|2]|]2]2 17 Tidak Puas 5 Tidak Puas 6 Tidak Puas 6 Tidak Puas
1331111211121 1]2]2]|2 14 Tidak Puas 4 Tidak Puas 4 Tidak Puas 6 Tidak Puas
134 111111112112 1]2 12 Tidak Puas 3 Tidak Puas 4 Tidak Puas 5 Tidak Puas
1351211111121 1]2 12 Tidak Puas 4 Tidak Puas 4 Tidak Puas 4 Tidak Puas
1361221111112 1]2 13 Tidak Puas 5 Tidak Puas 3 Tidak Puas 5 Tidak Puas




Work It Self

No | 2| 9(16]|23|30|37(44]|51(58] jumlah] kategori Skill Variety | Kategori Autonomy| Kategori Feedback| Kategori
1 212121313312 2]2 21 Tidak Puas 6 Tidak Puas 9 Puas 6 Tidak Puas
2 1111112112 1]2 12 Tidak Puas 3 Tidak Puas 4 Tidak Puas 5 Tidak Puas
3 112111113111 1]1]1 12 Tidak Puas 4 Tidak Puas 5 Tidak Puas 3 Tidak Puas
4 11111121 1]12]2]2 13 Tidak Puas 3 Tidak Puas 4 Tidak Puas 6 Tidak Puas
5 21212122212 |2]2 18 Tidak Puas 6 Tidak Puas 6 Tidak Puas 6 Tidak Puas
6 2121212|13|2]12|2]2 19 Tidak Puas 6 Tidak Puas 7 Tidak Puas 6 Tidak Puas
7 2121212312 2|2]1 18 Tidak Puas 6 Tidak Puas 7 Tidak Puas 5 Tidak Puas
8 21212113122 1]1 16 Tidak Puas 6 Tidak Puas 6 Tidak Puas 4 Tidak Puas
9 1111111121 2]12]2]1 13 Tidak Puas 3 Tidak Puas 5 Tidak Puas 5 Tidak Puas
10 |1(1]11]12[3]2]2[1]1 14 Tidak Puas 3 Tidak Puas 7 Tidak Puas 4 Tidak Puas
1M1 12121211112 1|2]1 14 Tidak Puas 6 Tidak Puas 4 Tidak Puas 4 Tidak Puas
122 | 2111|112 1]2 12 Tidak Puas 4 Tidak Puas 3 Tidak Puas 5 Tidak Puas
13 1212121232 1|2]2 18 Tidak Puas 6 Tidak Puas 7 Tidak Puas 5 Tidak Puas
14 |2|121112|2]2]12]|2]2 17 Tidak Puas 5 Tidak Puas 6 Tidak Puas 6 Tidak Puas
15 |12 2|2|3|1]2]2]|2 17 Tidak Puas 5 Tidak Puas 6 Tidak Puas 6 Tidak Puas
16 | 2(1]12]123]2]2|2]1 17 Tidak Puas 5 Tidak Puas 7 Tidak Puas 5 Tidak Puas
17 1312121444134 3 29 Puas 7 Puas 12 Puas 10 Puas

18 |1|13|1]12|2]|2]12|2]2 17 Tidak Puas 5 Tidak Puas 6 Tidak Puas 6 Tidak Puas
19 |2|12|12|12|2|1]12]|2]2 17 Tidak Puas 6 Tidak Puas 5 Tidak Puas 6 Tidak Puas
20 111211113 2]1]1]1 13 Tidak Puas 4 Tidak Puas 6 Tidak Puas 3 Tidak Puas
21 [211]12]1]13]12]12]2]1 16 Tidak Puas 5 Tidak Puas 6 Tidak Puas 5 Tidak Puas
22 12122111 2|2]2]|2]|2 17 Tidak Puas 6 Tidak Puas 5 Tidak Puas 6 Tidak Puas
23 1212111132 ]2]|2]2 17 Tidak Puas 5 Tidak Puas 6 Tidak Puas 6 Tidak Puas
24 [3131313]13]13]13|3]3 27 Puas 9 Puas 9 Puas 9 Puas
25 12111111 2]2]1]2]2 14 Tidak Puas 4 Tidak Puas 5 Tidak Puas 5 Tidak Puas
26 1212111132 ]2]2]|1 16 Tidak Puas 5 Tidak Puas 6 Tidak Puas 5 Tidak Puas
27 (2122|1321 1]1]1 15 Tidak Puas 6 Tidak Puas 6 Tidak Puas 3 Tidak Puas
28 1211112132 1]2]|1 15 Tidak Puas 4 Tidak Puas 7 Tidak Puas 4 Tidak Puas
29 1313(3]13[13[3]3[3]3 27 Puas 9 Puas 9 Puas 9 Puas
30 111111111211 10 Tidak Puas 3 Tidak Puas 3 Tidak Puas 4 Tidak Puas
3M 12112123 |2]1]1]1 15 Tidak Puas 5 Tidak Puas 7 Tidak Puas 3 Tidak Puas
32 1212|2]12|2|2]2]2]|1 17 Tidak Puas 6 Tidak Puas 6 Tidak Puas 5 Tidak Puas
33 [2]12]2]|2]|3|2]|12]|2]2 19 Tidak Puas 6 Tidak Puas 7 Tidak Puas 6 Tidak Puas
34 12122]12|13|2]2]|2]2 19 Tidak Puas 6 Tidak Puas 7 Tidak Puas 6 Tidak Puas
3B 12112121211 1]2]2 15 Tidak Puas 5 Tidak Puas 5 Tidak Puas 5 Tidak Puas
36 |1122]11|13[2]2]|2]2 17 Tidak Puas 5 Tidak Puas 6 Tidak Puas 6 Tidak Puas
37 111111112 1]12]|2]2 13 Tidak Puas 3 Tidak Puas 4 Tidak Puas 6 Tidak Puas
38 1312(2]12|3|2]2|2]2 20 Tidak Puas 7 Puas 7 Tidak Puas 6 Tidak Puas
39 [212]2]2]|2]2]11]1]1 15 Tidak Puas 6 Tidak Puas 6 Tidak Puas 3 Tidak Puas
40 | 313|233 ]|12]|2|2]|2 22 Puas 8 Puas 8 Puas 6 Tidak Puas
41 12111111312 2|2]2 16 Tidak Puas 4 Tidak Puas 6 Tidak Puas 6 Tidak Puas
42 | 2| 2|2|2|2|2]2]|2]1 17 Tidak Puas 6 Tidak Puas 6 Tidak Puas 5 Tidak Puas
43 12121211 2]|2]2 15 Tidak Puas 5 Tidak Puas 4 Tidak Puas 6 Tidak Puas
44 121112113112 1]2 15 Tidak Puas 5 Tidak Puas 5 Tidak Puas 5 Tidak Puas
45 |1 22121 1]2]2 14 Tidak Puas 5 Tidak Puas 4 Tidak Puas 5 Tidak Puas
46 | 2112123122 1]1 16 Tidak Puas 5 Tidak Puas 7 Tidak Puas 4 Tidak Puas
47 1313121313133 [3]3 26 Puas 8 Puas 9 Puas 9 Puas
48 211212212 2|2]1 16 Tidak Puas 5 Tidak Puas 6 Tidak Puas 5 Tidak Puas
49 111223122 1]2 16 Tidak Puas 4 Tidak Puas 7 Tidak Puas 5 Tidak Puas
50 12121112112 1]2 14 Tidak Puas 5 Tidak Puas 4 Tidak Puas 5 Tidak Puas
51 [2|1]12]2]|3]|1]12]|1]2 16 Tidak Puas 5 Tidak Puas 6 Tidak Puas 5 Tidak Puas
52 1313[3]3|3[4]13[4]3 29 Puas 9 Puas 10 Puas 10 Puas
53 1212(1]1212|2]2]2]|1 16 Tidak Puas 5 Tidak Puas 6 Tidak Puas 5 Tidak Puas
5 11111111211 1]1]3 12 Tidak Puas 3 Tidak Puas 4 Tidak Puas 5 Tidak Puas
55 [ 3|1313]2]|3|2]|12]|2]2 22 Puas 9 Puas 7 Tidak Puas 6 Tidak Puas
56 |1212|2]12|2|2]2|2]2 18 Tidak Puas 6 Tidak Puas 6 Tidak Puas 6 Tidak Puas
57 (1111211321 1]12]2 15 Tidak Puas 4 Tidak Puas 6 Tidak Puas 5 Tidak Puas
58 13122]12|3[|2]2]|2]2 20 Tidak Puas 7 Puas 7 Tidak Puas 6 Tidak Puas
5 12111121222 2]2 16 Tidak Puas 4 Tidak Puas 6 Tidak Puas 6 Tidak Puas
60 |2|2|2]12|2|2]2|2]2 18 Tidak Puas 6 Tidak Puas 6 Tidak Puas 6 Tidak Puas
61 |1[1[1]12]3[2]1]1]1 13 Tidak Puas 3 Tidak Puas 7 Tidak Puas 3 Tidak Puas
62 |12122]12|3[|2]2|2]2 19 Tidak Puas 6 Tidak Puas 7 Tidak Puas 6 Tidak Puas
63 [2|2]2]|2]|2]|2]|12]|2]|2 18 Tidak Puas 6 Tidak Puas 6 Tidak Puas 6 Tidak Puas
64 1313314441444 33 Puas 9 Puas 12 Puas 12 Puas
65 |1212(2]12|13[1]12]|2]2 18 Tidak Puas 6 Tidak Puas 6 Tidak Puas 6 Tidak Puas
66 |1121]12|3[|2]2|2]2 17 Tidak Puas 4 Tidak Puas 7 Tidak Puas 6 Tidak Puas
67 [3|13[2]3]3|3|12]|2]2 23 Puas 8 Puas 9 Puas 6 Tidak Puas
68 |11]2]12|3|2]1[1]2 15 Tidak Puas 4 Tidak Puas 7 Tidak Puas 4 Tidak Puas
69 [2|2|1]|1]12]|2]|12]|2]2 16 Tidak Puas 5 Tidak Puas 5 Tidak Puas 6 Tidak Puas
70 12111211132 1]2]2 16 Tidak Puas 5 Tidak Puas 6 Tidak Puas 5 Tidak Puas
71 1212(2]1213[1]13[3]2 20 Tidak Puas 6 Tidak Puas 6 Tidak Puas 8 Puas
72 [31313]13]13]13]13|3]3 27 Puas 9 Puas 9 Puas 9 Puas
73 [31313]13]13]3]13|3]3 27 Puas 9 Puas 9 Puas 9 Puas
74 1212(1]12|13[2]2|2]2 18 Tidak Puas 5 Tidak Puas 7 Tidak Puas 6 Tidak Puas
75 313121212 2)12]|2]2 20 Tidak Puas 8 Puas 6 Tidak Puas 6 Tidak Puas
76 1313[2]13|13[3]1]2]2 22 Puas 8 Puas 9 Puas 5 Tidak Puas
77 121112121311 1]1]2 15 Tidak Puas 5 Tidak Puas 6 Tidak Puas 4 Tidak Puas
78 12122121322 1]2 18 Tidak Puas 6 Tidak Puas 7 Tidak Puas 5 Tidak Puas




79 132212222 2]2 19 Tidak Puas 7 Puas 6 Tidak Puas 6 Tidak Puas
80 |2|2|2]22[1]3]3]|1 18 Tidak Puas 6 Tidak Puas 5 Tidak Puas 7 Tidak Puas
81 [31313]13]13]3]3|3]3 27 Puas 9 Puas 9 Puas 9 Puas

82 |2|2|2]12|3|2]2|2]2 19 Tidak Puas 6 Tidak Puas 7 Tidak Puas 6 Tidak Puas
83 |2|2|2]12|2|2]2|2]2 18 Tidak Puas 6 Tidak Puas 6 Tidak Puas 6 Tidak Puas
84 [3|13[2|4]13|3|3|3]3 27 Puas 8 Puas 10 Puas 9 Puas

8 1111111111 1]2]2 1M1 Tidak Puas 3 Tidak Puas 3 Tidak Puas 5 Tidak Puas
86 |112]12|3|2]1]2]2 16 Tidak Puas 4 Tidak Puas 7 Tidak Puas 5 Tidak Puas
87 1312[2]12|13[3]2|2]2 21 Tidak Puas 7 Puas 8 Puas 6 Tidak Puas
88 |212]12|3[|2]2|1]2 17 Tidak Puas 5 Tidak Puas 7 Tidak Puas 5 Tidak Puas
89 121|112 2|2]2|2]2 16 Tidak Puas 4 Tidak Puas 6 Tidak Puas 6 Tidak Puas
9 [(1]12]2]|2]|2]|2]|12]|2]2 17 Tidak Puas 5 Tidak Puas 6 Tidak Puas 6 Tidak Puas
91 131331223332 24 Puas 9 Puas 7 Tidak Puas 8 Puas

92 1212123112 1]2 16 Tidak Puas 5 Tidak Puas 6 Tidak Puas 5 Tidak Puas
Q3 121111111 ]2]1]1 11 Tidak Puas 4 Tidak Puas 3 Tidak Puas 4 Tidak Puas
94 1111212322 1]2 16 Tidak Puas 4 Tidak Puas 7 Tidak Puas 5 Tidak Puas
95 [3|1313|4]13|413|3]3 29 Puas 9 Puas 11 Puas 9 Puas

9 (2322|3212 1]1 18 Tidak Puas 7 Puas 7 Tidak Puas 4 Tidak Puas
97 1211|2222 ]2]2]|1 16 Tidak Puas 5 Tidak Puas 6 Tidak Puas 5 Tidak Puas
98 131331414 [3]43]|3 30 Puas 9 Puas 11 Puas 10 Puas

9 1111123 [|2]2|2]2 16 Tidak Puas 3 Tidak Puas 7 Tidak Puas 6 Tidak Puas
100 (1121121211 2]2]1 14 Tidak Puas 4 Tidak Puas 5 Tidak Puas 5 Tidak Puas
101 (2111223 2|2]2]|2 18 Tidak Puas 5 Tidak Puas 7 Tidak Puas 6 Tidak Puas
102 1313]13|3|4|3|4|4]|4 31 Puas 9 Puas 10 Puas 12 Puas

103 (21212114121 ]11]1 16 Tidak Puas 6 Tidak Puas 7 Tidak Puas 3 Tidak Puas
104 (112111131 2(2]2]1 15 Tidak Puas 4 Tidak Puas 6 Tidak Puas 5 Tidak Puas
105 (2132|2312 (2]2]1 19 Tidak Puas 7 Puas 7 Tidak Puas 5 Tidak Puas
106 |22 2(1]14]2[1]2]2 18 Tidak Puas 6 Tidak Puas 7 Tidak Puas 5 Tidak Puas
107 (21212113 1]2]1]2 16 Tidak Puas 6 Tidak Puas 5 Tidak Puas 5 Tidak Puas
108 |12)11]12]12]2]|2|2|2]2 17 Tidak Puas 5 Tidak Puas 6 Tidak Puas 6 Tidak Puas
109 (111132131111 1]1 14 Tidak Puas 5 Tidak Puas 6 Tidak Puas 3 Tidak Puas
M0 (21212113121 ]2]1 16 Tidak Puas 6 Tidak Puas 6 Tidak Puas 4 Tidak Puas
1M1 12131123 2[2]2]|2 19 Tidak Puas 6 Tidak Puas 7 Tidak Puas 6 Tidak Puas
112 11111212 ]|3|2|2|2]2 17 Tidak Puas 4 Tidak Puas 7 Tidak Puas 6 Tidak Puas
1132121221221 ]1]2 16 Tidak Puas 6 Tidak Puas 6 Tidak Puas 4 Tidak Puas
114 11121112 ]13|2|2|2]2 17 Tidak Puas 4 Tidak Puas 7 Tidak Puas 6 Tidak Puas
1151313223 2[2]2]|2 21 Tidak Puas 8 Puas 7 Tidak Puas 6 Tidak Puas
M6 (21112212112 1]1 14 Tidak Puas 5 Tidak Puas 5 Tidak Puas 4 Tidak Puas
117 121111123 1]1]1]2 14 Tidak Puas 4 Tidak Puas 6 Tidak Puas 4 Tidak Puas
118 (2122|213 2|2]2]|2 19 Tidak Puas 6 Tidak Puas 7 Tidak Puas 6 Tidak Puas
119 (4141221312331 24 Puas 10 Puas 7 Tidak Puas 7 Tidak Puas
120 121112111322 1]1 15 Tidak Puas 5 Tidak Puas 6 Tidak Puas 4 Tidak Puas
121 (11211113 1]2]1]2 14 Tidak Puas 4 Tidak Puas 5 Tidak Puas 5 Tidak Puas
122 (413122121 1]3]3]|2 22 Puas 9 Puas 5 Tidak Puas 8 Puas

123 (11111212111 ]12]2 13 Tidak Puas 3 Tidak Puas 5 Tidak Puas 5 Tidak Puas
124 1211111 1]12]|2]|2|1]2 14 Tidak Puas 4 Tidak Puas 5 Tidak Puas 5 Tidak Puas
125 1313131233321 23 Puas 9 Puas 8 Puas 6 Tidak Puas
126 |112]12]11]12]1]3]1]2 15 Tidak Puas 5 Tidak Puas 4 Tidak Puas 6 Tidak Puas
127 (112112131 1[1]2]1 14 Tidak Puas 4 Tidak Puas 6 Tidak Puas 4 Tidak Puas
128 (212123 2|2]2]|2 18 Tidak Puas 5 Tidak Puas 7 Tidak Puas 6 Tidak Puas
129 (21 22(2]2|2|2]2]|2 18 Tidak Puas 6 Tidak Puas 6 Tidak Puas 6 Tidak Puas
130 (112122321 ]12]2 17 Tidak Puas 5 Tidak Puas 7 Tidak Puas 5 Tidak Puas
131 (31112213121 ]1]1 16 Tidak Puas 6 Tidak Puas 7 Tidak Puas 3 Tidak Puas
132 121112121321 1]2 16 Tidak Puas 5 Tidak Puas 7 Tidak Puas 4 Tidak Puas
13314131323 1[3]2]2 23 Puas 10 Puas 6 Tidak Puas 7 Tidak Puas
134 (211111131 1]2]2 14 Tidak Puas 4 Tidak Puas 5 Tidak Puas 5 Tidak Puas
135 (112112131 1[2]2]1 15 Tidak Puas 4 Tidak Puas 6 Tidak Puas 5 Tidak Puas
136 (1132231 2[2]2]|2 19 Tidak Puas 6 Tidak Puas 7 Tidak Puas 6 Tidak Puas




Supervision

No [ 411]18]25|32|39]|46(|53] jumlah] kategori Task Oriented | Kategori Relation Oriented | Kategori
1 21313]12]13|13]3]3 22 Puas 10 Puas 12 Puas

2 22|21 2]2]2]|2 15 Tidak Puas 7 Tidak Puas 8 Tidak Puas
3 1111212]12]12]2]2 14 Tidak Puas 6 Tidak Puas 8 Tidak Puas
4 2131311121333 20 Tidak Puas 9 Puas 11 Puas

5 212121221222 16 Tidak Puas 8 Tidak Puas 8 Tidak Puas
6 |2(2]2|11|2]2]2]|2 15 Tidak Puas 7 Tidak Puas 8 Tidak Puas
7 1111112111212 11 Tidak Puas 5 Tidak Puas 6 Tidak Puas
8 1{313]1[2]2]2]|2 16 Tidak Puas 8 Tidak Puas 8 Tidak Puas
9 [2|2|2|2|2]2]1]2 15 Tidak Puas 8 Tidak Puas 7 Tidak Puas
10 |1]12|2]2]2|2]2]2 15 Tidak Puas 7 Tidak Puas 8 Tidak Puas
M 1112(2]1]12|2]2]2 14 Tidak Puas 6 Tidak Puas 8 Tidak Puas
12 2121211121 1]2]1 13 Tidak Puas 7 Tidak Puas 6 Tidak Puas
13 1213(3]|22|2]2]2 18 Tidak Puas 10 Puas 8 Tidak Puas
14 |1212(2]|2]2|2]2]2 16 Tidak Puas 8 Tidak Puas 8 Tidak Puas
15 1211]1212]12]12]12]3 16 Tidak Puas 7 Tidak Puas 9 Tidak Puas
16 | 2122|1121 ]12]1 13 Tidak Puas 7 Tidak Puas 6 Tidak Puas
17 | 31343141444 29 Puas 13 Puas 16 Puas

18 |212|2]|1]12|2]2]2 15 Tidak Puas 7 Tidak Puas 8 Tidak Puas
19 | 212|2]|2]2|2]2]2 16 Tidak Puas 8 Tidak Puas 8 Tidak Puas
20 (2123|212 2|2]2 17 Tidak Puas 9 Puas 8 Tidak Puas
21 111212 2|2|2|2]|2 15 Tidak Puas 7 Tidak Puas 8 Tidak Puas
22 [112]1312]2]13[3]3 19 Tidak Puas 8 Tidak Puas 11 Puas
23 [2]133|1]12]2|2]1 16 Tidak Puas 9 Puas 7 Tidak Puas
24 131313|3|4]4[3](3 26 Puas 12 Puas 14 Puas
25 (2121211111 1]1 11 Tidak Puas 7 Tidak Puas 4 Tidak Puas
26 (2122|211 2|2]2 15 Tidak Puas 8 Tidak Puas 7 Tidak Puas
27 111313|2|2|2|2]|2 17 Tidak Puas 9 Puas 8 Tidak Puas
28 [2]13]13[2]13]13[3]3 22 Puas 10 Puas 12 Puas
29 (2131331313 [3]3 23 Puas 11 Puas 12 Puas

30 1212112 ]1]1]2 12 Tidak Puas 6 Tidak Puas 6 Tidak Puas
3M 231211 ]2]2]2 15 Tidak Puas 8 Tidak Puas 7 Tidak Puas
32 1213323333 22 Puas 10 Puas 12 Puas
33 12|12|12|2|2|2|2]|2 16 Tidak Puas 8 Tidak Puas 8 Tidak Puas
34 |12(2]1312|2]2]2]2 17 Tidak Puas 9 Puas 8 Tidak Puas
3B 121212 1]11]1]2 12 Tidak Puas 7 Tidak Puas 5 Tidak Puas
36 |2|2]12|2|2]2]2]|2 16 Tidak Puas 8 Tidak Puas 8 Tidak Puas
37 1212323332 20 Tidak Puas 9 Puas 11 Puas
38 |12]|3|3|2|2|2|2]|2 18 Tidak Puas 10 Puas 8 Tidak Puas
39 |1]13]|2|1|2|2|2]1 14 Tidak Puas 7 Tidak Puas 7 Tidak Puas
40 121213121 3[3]3][3 21 Tidak Puas 9 Puas 12 Puas
41 1212(13]1213[3]3][3 21 Tidak Puas 9 Puas 12 Puas
42 112121 112]12]2]2 14 Tidak Puas 6 Tidak Puas 8 Tidak Puas
43 1212|212 2(2]2]2 16 Tidak Puas 8 Tidak Puas 8 Tidak Puas
44 12123121 2(2]2]2 17 Tidak Puas 9 Puas 8 Tidak Puas
45 1 212131212]12]2]2 17 Tidak Puas 9 Puas 8 Tidak Puas
46 |1]13[2]1112[3]2]3 17 Tidak Puas 7 Tidak Puas 10 Tidak Puas
47 1313131313333 24 Puas 12 Puas 12 Puas
48 1112|2121 2(2]2]2 15 Tidak Puas 7 Tidak Puas 8 Tidak Puas
49 1212|212 2(2]2]2 16 Tidak Puas 8 Tidak Puas 8 Tidak Puas
50 1211121 ]12]2]|2 13 Tidak Puas 6 Tidak Puas 7 Tidak Puas
51 1213323322 20 Tidak Puas 10 Puas 10 Tidak Puas
52 1 31413|13[3]3|3|4 26 Puas 13 Puas 13 Puas
53 1112131231333 20 Tidak Puas 8 Tidak Puas 12 Puas
54 12|3[3[3[2|3|3]3 22 Puas 11 Puas 11 Puas

55 1213|323 [3|3]3 22 Puas 10 Puas 12 Puas
56 |2|2]13|1|2]2]2]|2 16 Tidak Puas 8 Tidak Puas 8 Tidak Puas
57 11]12|3|2|2|2]|2]3 17 Tidak Puas 8 Tidak Puas 9 Tidak Puas
58 |1[3]13|2|2]2]2]|2 17 Tidak Puas 9 Puas 8 Tidak Puas
50 12213123332 20 Tidak Puas 9 Puas 11 Puas
60 121313|3|3|]3[3(3 23 Puas 11 Puas 12 Puas
61 (224|221 2|2]2 18 Tidak Puas 10 Puas 8 Tidak Puas
62 (2123|212 2|2]3 18 Tidak Puas 9 Puas 9 Tidak Puas
63 1212]13]12|3|]2|3(3 20 Tidak Puas 9 Puas 11 Puas
64 (413441414414 31 Puas 15 Puas 16 Puas
65 [2]12]13[2]3]2|3]3 20 Tidak Puas 9 Puas 11 Puas
66 121313|2|2|2[1]3 18 Tidak Puas 10 Puas 8 Puas
67 1112]13]2|3|3[2]|2 18 Tidak Puas 8 Tidak Puas 10 Tidak Puas
68 [2]3]2|2]2|2|2]2 17 Tidak Puas 9 Puas 8 Tidak Puas
69 |212]12]|2|2|2|2]|2 16 Tidak Puas 8 Tidak Puas 8 Tidak Puas
70 12213 1]2]2]2]|2 16 Tidak Puas 8 Tidak Puas 8 Tidak Puas
71 1212131231333 21 Tidak Puas 9 Puas 12 Puas
72 13|3[3[3[3[3|3]3 24 Puas 12 Puas 12 Puas
73 13|3[3[33[3|3]3 24 Puas 12 Puas 12 Puas
74 1213323333 22 Puas 10 Puas 12 Puas
75 1212|13|2|2|2|2]|2 17 Tidak Puas 9 Puas 8 Tidak Puas
76 | 11313122322 18 Tidak Puas 9 Puas 9 Tidak Puas
77 11131312 2]1]1]2 15 Tidak Puas 9 Puas 6 Tidak Puas
78 |2|2]13|2|2]2]2]|2 17 Tidak Puas 9 Puas 8 Tidak Puas




79 1213131131333 21 Tidak Puas 9 Puas 12 Puas

80 | 22131231333 21 Tidak Puas 9 Puas 12 Puas

81 |3|3[4(3[3[3|3]3 25 Puas 13 Puas 12 Puas

82 1213323232 20 Tidak Puas 10 Puas 10 Tidak Puas
83 |2|2]12|2|2]2]2]|2 16 Tidak Puas 8 Tidak Puas 8 Tidak Puas
84 |4|3[3(3[3[3|3]3 25 Puas 13 Puas 12 Puas

85 11121 1|2]1]1]2 11 Tidak Puas 5 Tidak Puas 6 Tidak Puas
86 | 2|3]|13|2|2]2]2]|2 18 Tidak Puas 10 Puas 8 Tidak Puas
87 |1[3]13|2|2]2]2]|2 17 Tidak Puas 9 Puas 8 Tidak Puas
88 |2|3|3|2|2|2]|3]3 20 Tidak Puas 10 Puas 10 Tidak Puas
89 |2|2]13|2|2]2]2]|2 17 Tidak Puas 9 Puas 8 Tidak Puas
90 | 2|3|3|2|2|2]|2]3 19 Tidak Puas 10 Puas 9 Tidak Puas
91 | 231322223 19 Tidak Puas 10 Puas 9 Tidak Puas
92 |1|2]11]12|2]2]2]|2 14 Tidak Puas 6 Tidak Puas 8 Tidak Puas
93 | 2|2]1112|2]1]2]|1 13 Tidak Puas 7 Tidak Puas 6 Tidak Puas
94 | 2|2]1412|2]|2]2]|2 18 Tidak Puas 10 Puas 8 Tidak Puas
95 |3|3|3|3|3|[3|3]3 24 Puas 12 Puas 12 Puas

9% |1]12]|3|1|2|2|2]|2 15 Tidak Puas 7 Tidak Puas 8 Tidak Puas
97 |1 2]12|1|2]2]2]|2 14 Tidak Puas 6 Tidak Puas 8 Tidak Puas
98 441414414144 32 Puas 16 Puas 16 Puas

99 |2]|2|3|2|2|2|3]|2 18 Tidak Puas 9 Puas 9 Tidak Puas
100(1]1212(1]12]2|2]2 14 Tidak Puas 6 Tidak Puas 8 Tidak Puas
101111213122 ]13[2]3 18 Tidak Puas 8 Tidak Puas 10 Tidak Puas
1021314444444 31 Puas 15 Puas 16 Puas

1031221222223 17 Tidak Puas 8 Tidak Puas 9 Tidak Puas
1041213132222 3 19 Tidak Puas 10 Puas 9 Tidak Puas
1051213132212 1]2 17 Tidak Puas 10 Puas 7 Tidak Puas
106 (1]1212(1]12]2|2]2 14 Tidak Puas 6 Tidak Puas 8 Tidak Puas
10721111112 2|2]2 13 Tidak Puas 5 Tidak Puas 8 Tidak Puas
10812122 |1|2|2|2]|2 15 Tidak Puas 7 Tidak Puas 8 Tidak Puas
109111121 ]12]2|2]2 13 Tidak Puas 5 Tidak Puas 8 Tidak Puas
1102121 2|2]2]2|2]2 16 Tidak Puas 8 Tidak Puas 8 Tidak Puas
1M1 21112221 2|2]2 15 Tidak Puas 7 Tidak Puas 8 Tidak Puas
1121212222211 14 Tidak Puas 8 Tidak Puas 6 Tidak Puas
11321212 (1]12]2|2]2 15 Tidak Puas 7 Tidak Puas 8 Tidak Puas
11412121212 2|2]|2 15 Tidak Puas 7 Tidak Puas 8 Tidak Puas
11512131 2|14(2]12|2]|3 20 Tidak Puas 11 Puas 9 Tidak Puas
116 [ 1]13|12(1]12]2|2]2 15 Tidak Puas 7 Tidak Puas 8 Tidak Puas
M7 1112122112 1]2 13 Tidak Puas 7 Tidak Puas 6 Tidak Puas
1181121 2|2]|2]2|2]2 15 Tidak Puas 7 Tidak Puas 8 Tidak Puas
1191313 3|4|3[3[2]3 24 Puas 13 Puas 11 Puas

1201212121111 2|1]2 13 Tidak Puas 7 Tidak Puas 6 Tidak Puas
12111121211 1]12|2]2 13 Tidak Puas 6 Tidak Puas 7 Tidak Puas
1221 313|13|13[4]13[3]3 25 Puas 12 Puas 13 Puas

12312131322 2|2]2 18 Tidak Puas 10 Puas 8 Tidak Puas
1241112121 2|2|2]|2 14 Tidak Puas 6 Tidak Puas 8 Tidak Puas
12513131 3|4|1]3[4]|3 24 Puas 13 Puas 11 Puas

126 1112212222 14 Tidak Puas 6 Tidak Puas 8 Tidak Puas
1271121211111 2]2 12 Tidak Puas 6 Tidak Puas 6 Tidak Puas
12811212112 1|2]1 12 Tidak Puas 6 Tidak Puas 6 Tidak Puas
12911212412 3|2]2 18 Tidak Puas 9 Puas 9 Tidak Puas
130(1]1112(1]12]2|2]1 12 Tidak Puas 5 Tidak Puas 7 Tidak Puas
13111212112 2|2]2 14 Tidak Puas 6 Tidak Puas 8 Tidak Puas
1321113212 2|2]|2 15 Tidak Puas 7 Tidak Puas 8 Tidak Puas
1331313134121 2|3]|3 23 Puas 13 Puas 10 Tidak Puas
1341121222 2|2]2 15 Tidak Puas 7 Tidak Puas 8 Tidak Puas
135(1]1212(1]12]2|2]2 14 Tidak Puas 6 Tidak Puas 8 Tidak Puas
136 (1111222 1|2]1 12 Tidak Puas 6 Tidak Puas 6 Tidak Puas




Co-workers

No | 5[12]19]|26|33|40(47)|54|60] Jumlah] Kategori Competent] Kategori Supportive] Kategori | [Team Work] Kategori
1 3141414144134 3 33 Puas 11 Puas 12 Puas 10 Puas

2 [1]11]12]12]12]12]2]2]2 16 Tidak Puas 4 Tidak Puas 6 Tidak Puas 6 Tidak Puas
3 13[3]13[3[3]3]13[3]3 27 Puas 9 Puas 9 Puas 9 Puas

4 1212|2121 2(2]2]2]|2 18 Tidak Puas 6 Tidak Puas 6 Tidak Puas 6 Tidak Puas
5 13[3|13[4(3]|3|3(4]4 30 Puas 9 Puas 10 Puas 11 Puas

6 |3|1413|14]13|]4|3[4(3 31 Puas 10 Puas 11 Puas 10 Puas

7 |212]1213[4]1413[4]3 27 Puas 6 Puas 11 Puas 10 Puas

8 |111214]14]13|3|3[4(3 27 Puas 7 Tidak Puas 10 Puas 10 Puas

9 |2]12]|3|4|14]13|14]4]4 30 Puas 7 Tidak Puas 11 Puas 12 Puas

10 1414131413 [3]3|3]|4 31 Puas 11 Puas 10 Puas 10 Puas
M1 1{1)1111[1]12]1]2 11 Tidak Puas 3 Tidak Puas 3 Tidak Puas 5 Tidak Puas
12 1212121111 1]12]2]|2 15 Tidak Puas 6 Tidak Puas 3 Tidak Puas 6 Tidak Puas
13 [3(3|413|13|413]4]3 30 Puas 10 Puas 10 Puas 10 Puas

14 (2|2|2|3|2|2]|2]|2]|2 19 Tidak Puas 6 Tidak Puas 7 Tidak Puas 6 Tidak Puas
15 (3444|4414 ]|4]|4 35 Puas 11 Puas 12 Puas 12 Puas

16 |3 3(414|14|4])14]4]|4 34 Puas 10 Puas 12 Puas 12 Puas

17 141441414414 ]14]|4 36 Puas 12 Puas 12 Puas 12 Puas

18 34| 314141314143 32 Puas 10 Puas 11 Puas 11 Puas

19 132312 2|2]2]2]|2 20 Tidak Puas 8 Puas 6 Tidak Puas 6 Tidak Puas
20 [ 3(3(3|3|3]4]|3|3]|4 29 Puas 9 Puas 10 Puas 10 Puas
21 2| 2|2|4|3|4|4]|4]|4 29 Puas 6 Tidak Puas 11 Puas 12 Puas
22 13|13|3|414(4]14]14]|3 32 Puas 9 Puas 12 Puas 11 Puas

23 |2|14|4|414(4)14]14]|3 33 Puas 10 Puas 12 Puas 1 Puas
24 (4|4 |4|4|4]|4]|4]|4]3 35 Puas 12 Puas 12 Puas 11 Puas
25 (11|21 1]2]2]|1]|2 13 Tidak Puas 4 Tidak Puas 4 Tidak Puas 5 Tidak Puas
26 [ 3333|313 |13[3]3 27 Puas 9 Puas 9 Puas 9 Puas
27 | 3333341443 30 Puas 9 Puas 10 Puas 11 Puas

28 1413133234123 27 Puas 10 Puas 8 Puas 9 Puas
29 |314(3|413(4]1314]|3 31 Puas 10 Puas 11 Puas 10 Puas

30 (1122|111 1]1]2]2 13 Tidak Puas 4 Tidak Puas 4 Tidak Puas 5 Tidak Puas
31 [3]13]13]14]1313|3]3]3 28 Puas 9 Puas 10 Puas 9 Puas
32 [3]13]|3|14]|131414]4]4 32 Puas 9 Puas 11 Puas 12 Puas

33 1313[3]2]3[3]3[2]3 25 Puas 9 Puas 8 Puas 8 Puas
34 12]1313]3[3[3]3]3]3 26 Puas 8 Puas 9 Puas 9 Puas
351213(3|1][12]1]2]3 18 Tidak Puas 8 Puas 4 Tidak Puas 6 Tidak Puas
36 [3|4|4|14|1414]14]4]4 35 Puas 11 Puas 12 Puas 12 Puas

37 | 3]13]13]13|13|13|3]4]3 28 Puas 9 Puas 9 Puas 10 Puas
38 [2]13]13]13]1313]3]3]3 26 Puas 8 Puas 9 Puas 9 Puas
39 [1]12]12]12]12]12]1]2]2 16 Tidak Puas 5 Tidak Puas 6 Tidak Puas 5 Tidak Puas
40 |3|13]|3|14(3]4]13(3]4 30 Puas 9 Puas 11 Puas 10 Puas

41 12121214 (2]11]11|2]1 17 Tidak Puas 6 Tidak Puas 7 Tidak Puas 4 Tidak Puas
42 (2| 2|3|2|2]2]|2]|2]|2 19 Tidak Puas 7 Tidak Puas 6 Tidak Puas 6 Tidak Puas
43 (22|21 2]2]|2]|1]|2 16 Tidak Puas 6 Tidak Puas 5 Tidak Puas 5 Tidak Puas
44 |1 2|1 3|13|4(4]14]|14(4]4 32 Puas 8 Puas 12 Puas 12 Puas
45 (4 (4|3 |4|4]14]|4]|4]|4 35 Puas 11 Puas 12 Puas 12 Puas
46 | 3|4 |13|4|4)14]14(4]4 34 Puas 10 Puas 12 Puas 12 Puas
47 1341344141444 34 Puas 10 Puas 12 Puas 12 Puas
48 (223|323 2]2]3 22 Tidak Puas 7 Tidak Puas 8 Puas 7 Tidak Puas
49 (3343|3141 3[3]3 29 Puas 10 Puas 10 Puas 9 Puas
50 (22111121 1]12]2]2 15 Tidak Puas 5 Tidak Puas 4 Tidak Puas 6 Tidak Puas
51 | 3]13|13]14]13|13|4]13]3 29 Puas 9 Puas 10 Puas 10 Puas
52 1314414134444 34 Puas 11 Puas 11 Puas 12 Puas

53 131343341444 32 Puas 10 Puas 10 Puas 12 Puas
54 | 3141341314144 3 32 Puas 10 Puas 11 Puas 11 Puas

55 [ 3|3|4]|13|41414]14]3 32 Puas 10 Puas 11 Puas 11 Puas

56 [3]13]3]13|1313|3|3]4 28 Puas 9 Puas 9 Puas 10 Puas

57 | 3]13]13|14]1313|3|3]4 29 Puas 9 Puas 10 Puas 10 Puas

58 1413441444143 34 Puas 11 Puas 12 Puas 1M1 Puas

59 121213]3[3[3]3]3]3 25 Puas 7 Tidak Puas 9 Puas 9 Puas
60 [3][3]13]3]1313]12]3]3 26 Puas 9 Puas 9 Puas 8 Puas

61 |2|14(3|4|4(4]|3|4]|4 32 Puas 9 Puas 12 Puas 11 Puas

62 [3]3]|3|4|14]13|4]4]4 32 Puas 9 Puas 11 Puas 12 Puas

63 [2]12]12]3]313|3]3]3 24 Puas 6 Tidak Puas 9 Puas 9 Puas
64 (4144|4444 ]4]|4 36 Puas 12 Puas 12 Puas 12 Puas
65 |13|13(3|]413[4]3]3]3 29 Puas 9 Puas 11 Puas 9 Puas

66 [4|14|14]13|1413|3|4]4 33 Puas 12 Puas 10 Puas 11 Puas

67 |3|13|4|4|14(4]14]|4]|4 34 Puas 10 Puas 12 Puas 12 Puas
68 [3]3|4]13|3|13|4]4]4 31 Puas 10 Puas 9 Puas 12 Puas
69 [2]2]3|12]|12]12]2]|2]2 19 Tidak Puas 7 Tidak Puas 6 Tidak Puas 6 Tidak Puas
70 12]13(3|4]13[3]3[3]3 27 Puas 8 Puas 10 Puas 9 Puas

71 13]13(3]3[3[3]3[3]3 27 Puas 9 Puas 9 Puas 9 Puas
72 4131331314144 4 32 Puas 10 Puas 10 Puas 12 Puas
73 4|4|14|14|14)14])14]4]|4 36 Puas 12 Puas 12 Puas 12 Puas
74 1212241321333 24 Puas 6 Tidak Puas 9 Puas 9 Puas
75 [3]13|3|141413|1414]3 31 Puas 9 Puas 11 Puas 11 Puas

76 |414(3|413(4])14]14]|3 33 Puas 11 Puas 11 Puas 1M Puas

77 (4144|4144 )14]4]|4 36 Puas 12 Puas 12 Puas 12 Puas
78 4131414134144 3 33 Puas 11 Puas 11 Puas 11 Puas




79 13|13(3|414(4]14]14]|3 32 Puas 9 Puas 12 Puas 11 Puas
80 |12|13(3|]413[3]2]3]|3 26 Puas 8 Puas 10 Puas 8 Puas
81 |4|14(4|414(4]|14]14]|3 35 Puas 12 Puas 12 Puas 11 Puas
82 [3]13]13]13]313|3]3]3 27 Puas 9 Puas 9 Puas 9 Puas
83 121212]13|313|12]3]3 23 Tidak Puas 6 Tidak Puas 9 Puas 8 Puas
84 41413141314 ]13|4]4 33 Puas 11 Puas 11 Puas 11 Puas
85 1212112111121 13 Tidak Puas 5 Tidak Puas 4 Tidak Puas 4 Tidak Puas
86 |4]13(3|414(4]13|4]|3 32 Puas 10 Puas 12 Puas 10 Puas
87 [ 3]13|13|141413|13|4]3 30 Puas 9 Puas 11 Puas 10 Puas
88 3414133141414 3 32 Puas 11 Puas 10 Puas 11 Puas
89 [3]3]12]|14]1313|3|4]4 29 Puas 8 Puas 10 Puas 11 Puas
90 [3]3|3]14]1313|3|4]3 29 Puas 9 Puas 10 Puas 10 Puas
91 |4 144|444 ]|14]|4]|4 36 Puas 12 Puas 12 Puas 12 Puas
92 |2|14(2|414(3]2|3]|4 28 Puas 8 Puas 11 Puas 9 Puas
a3 (1121|121 1]1]1]1 11 Tidak Puas 4 Tidak Puas 4 Tidak Puas 3 Tidak Puas
94 | 2123|4444 ]14]|3 30 Puas 7 Tidak Puas 12 Puas 11 Puas
95 | 4143|4444 |4]|4 35 Puas 11 Puas 12 Puas 12 Puas
9 [3[4]13]13|313|3]4]3 29 Puas 10 Puas 9 Puas 10 Puas
97 |313|3|414(4]13|4]|3 31 Puas 9 Puas 12 Puas 10 Puas
98 |4|14|4|4|14|4]14]|4]|4 36 Puas 12 Puas 12 Puas 12 Puas
99 [3]1313]13|1313|3|3]3 27 Puas 9 Puas 9 Puas 9 Puas
1001122121222 1]|2 16 Tidak Puas 5 Tidak Puas 6 Tidak Puas 5 Tidak Puas
10112|13[3]1413|13|1214]3 27 Puas 8 Puas 10 Puas 9 Puas
1024414141414 ]14]14]4 36 Puas 12 Puas 12 Puas 12 Puas
103141331414 (4]13|13|3 31 Puas 10 Puas 12 Puas 9 Puas
104 1413414134444 34 Puas 11 Puas 11 Puas 12 Puas
1051213131313 |14]12]3]3 26 Puas 8 Puas 10 Puas 8 Puas
106 1]13[2]13]13|3|3]14]3 25 Puas 6 Tidak Puas 9 Puas 10 Puas
1071112121221 2]12]2]2 17 Tidak Puas 5 Tidak Puas 6 Tidak Puas 6 Tidak Puas
1081 2|13[3]1413|13|313]3 27 Puas 8 Puas 10 Puas 9 Puas
1091212412111 ]12]2]|1 17 Tidak Puas 8 Puas 4 Tidak Puas 5 Tidak Puas
110141 3(41413(4]14]3]|4 33 Puas 11 Puas 11 Puas 11 Puas
111141331414 (3]3|4]|3 31 Puas 10 Puas 11 Puas 10 Puas
112121331414 (3]|2]|2]|4 27 Puas 8 Puas 11 Puas 8 Puas
1131213131 3]13|3|14]13]3 27 Puas 8 Puas 9 Puas 10 Puas
1141 3|1414]1313|13|14]13]3 30 Puas 11 Puas 9 Puas 10 Puas
115141431414 (4]13]|3]|4 33 Puas 11 Puas 12 Puas 10 Puas
116131331413 [3]3|3|3 28 Puas 9 Puas 10 Puas 9 Puas
1171334141334 ]4]|4 32 Puas 10 Puas 10 Puas 12 Puas
1184|414 4|14|1414]13]3 34 Puas 12 Puas 12 Puas 10 Puas
1191414414144 3]|3|4 34 Puas 12 Puas 12 Puas 10 Puas
1201 2141413141434 4 32 Puas 10 Puas 11 Puas 11 Puas
1211334131444 ]4]|4 33 Puas 10 Puas 11 Puas 12 Puas
1221444141444 ]14]|4 36 Puas 12 Puas 12 Puas 12 Puas
1231 3141314141333 4 31 Puas 10 Puas 11 Puas 10 Puas
1241 3131314131414 ]14]3 31 Puas 9 Puas 11 Puas 11 Puas
1251444141444 ]4]|4 36 Puas 12 Puas 12 Puas 12 Puas
126 | 31 3[13]13]13|3|313]3 27 Puas 9 Puas 9 Puas 9 Puas
1271433141444 ]4]|4 34 Puas 10 Puas 12 Puas 12 Puas
1281 4134141441433 33 Puas 11 Puas 12 Puas 10 Puas
129121331114 (1]12]3|3 22 Tidak Puas 8 Puas 6 Tidak Puas 8 Puas
1301 2|3(2]1213[2]2]2]|2 20 Tidak Puas 7 Tidak Puas 7 Tidak Puas 6 Tidak Puas
131131441413 [3]414](3 32 Puas 11 Puas 10 Puas 11 Puas
1324143414144 ]14]4 35 Puas 11 Puas 12 Puas 12 Puas
133141441414 (4]14]13]|3 34 Puas 12 Puas 12 Puas 10 Puas
1341212212122 1]2]|2 17 Tidak Puas 6 Tidak Puas 6 Tidak Puas 5 Tidak Puas
135141431414 (4]14]14]|3 34 Puas 11 Puas 12 Puas 11 Puas
1361344131444 ]14]|4 34 Puas 11 Puas 11 Puas 12 Puas




Working Condition

No | 6 [13]20(27|34|41]148(55| Jumlah] Kategori Kondisi Lingkungar| Kategori Nyaman| Kategori
1 31313]14]13|3|3]|3 25 Puas 13 Puas 12 Puas

2 212233333 21 Tidak Puas 9 Tidak Puas 12 Puas

3 [31313]13]13]3]3]3 24 Puas 12 Puas 12 Puas

4 |212]1213]3]13|13]3 21 Tidak Puas 9 Tidak Puas 12 Puas
51212(2]21312]|2]|3 18 Tidak Puas 8 Tidak Puas 10 Puas

6 |2|2|2|2[23|3]|3 19 Tidak Puas 8 Tidak Puas 11 Tidak Puas
7 [31312]13]13]13|3]|3 23 Puas 11 Puas 12 Puas

8 1212112141333 20 Tidak Puas 7 Tidak Puas 13 Puas

9 [2]12]12]3]3|3|3]|4 22 Puas 9 Tidak Puas 13 Puas

10 [ 3]2]32]3]13|3]3 22 Puas 10 Tidak Puas 12 Puas
MM2]1211(2]3]1|1]3 15 Tidak Puas 7 Tidak Puas 8 Tidak Puas
12 (2122|2222 2 16 Tidak Puas 8 Tidak Puas 8 Tidak Puas
13 12]12]11]13|3|]3|3]|3 20 Tidak Puas 8 Tidak Puas 12 Puas

14 13]1313]13|3|]3|3]|3 24 Puas 12 Puas 12 Puas

15 1212]11]13|3]3|3]|3 20 Tidak Puas 8 Tidak Puas 12 Puas

16 [ 3]13]2|3]3]13|3]3 23 Puas 11 Puas 12 Puas

17 | 3133|4214 |4]|4 27 Puas 13 Puas 14 Puas

18 131313]3|3|]3|]3]3 24 Puas 12 Puas 12 Puas

19 1213]12]12|3|3|3]|3 21 Tidak Puas 9 Tidak Puas 12 Puas
20 13|3|3[3|4(4|13]|3 26 Puas 12 Puas 14 Puas

21 1313|344 (3|3]|3 26 Puas 13 Puas 13 Puas
22 |312]1213]3]13[3]3 22 Puas 10 Tidak Puas 12 Puas
23 12121313313 [3]3 22 Puas 10 Tidak Puas 12 Puas
24 13|3|3[4(3(3|3|4 26 Puas 13 Puas 13 Puas
25 12|2|2|2|2|2|2]|2 16 Tidak Puas 8 Tidak Puas 8 Tidak Puas
26 [212]1214]13]13[13]3 22 Puas 10 Tidak Puas 12 Puas
27 1212|234 (3|3]|3 22 Puas 9 Tidak Puas 13 Puas
28 | 3[313|2]|2]|12|1]2 18 Tidak Puas 11 Puas 7 Tidak Puas
29 [ 312131331333 23 Puas 11 Puas 12 Puas
3012|2233 [2|2]2 18 Tidak Puas 9 Tidak Puas 9 Tidak Puas
3112|2233 [2|2]3 19 Tidak Puas 9 Tidak Puas 10 Tidak Puas
32 12212132223 18 Tidak Puas 9 Tidak Puas 9 Tidak Puas
331212223333 20 Tidak Puas 8 Tidak Puas 12 Puas
34 | 3[3]1313]3]3[3]2 23 Puas 12 Puas 11 Tidak Puas
35 122121231223 18 Tidak Puas 8 Tidak Puas 10 Tidak Puas
36 |3|3[3[3[3[3|3]|3 24 Puas 12 Puas 12 Puas
37 13|3|3[3[3(3|3]|3 24 Puas 12 Puas 12 Puas
38 12|2|2[3[3[3|3]|3 21 Tidak Puas 9 Tidak Puas 12 Puas
3912|2233 [2|2]3 19 Tidak Puas 9 Tidak Puas 10 Tidak Puas
40 [ 3]1313|3]1413[|3]3 25 Puas 12 Puas 13 Puas
41 [3]1313|4]13[13[3]3 25 Puas 13 Puas 12 Puas
42 [ 21212|2]1313[3]3 20 Tidak Puas 8 Tidak Puas 12 Puas
43 (2122|312 2]|2]3 18 Tidak Puas 9 Tidak Puas 9 Tidak Puas
4 (21212]12]1313[3]3 20 Tidak Puas 8 Tidak Puas 12 Puas
45 1313]12]14]13]3|3]|3 24 Puas 12 Puas 12 Puas
46 [ 3131331313 [|3]2 23 Puas 12 Puas 11 Tidak Puas
47 [ 313133141333 25 Puas 12 Puas 13 Puas
48 [ 3122|4131 2]2]3 21 Tidak Puas 11 Puas 10 Tidak Puas
49 (2121|213 2]|2]2 16 Tidak Puas 7 Tidak Puas 9 Tidak Puas
50 [3f2]12|2]|2]|2|2]2 17 Tidak Puas 9 Tidak Puas 8 Tidak Puas
51 1212|233 (3|3]|3 21 Tidak Puas 9 Tidak Puas 12 Puas
52 | 312134414143 27 Puas 12 Puas 15 Puas
53 12|2|2(4|3[2|3]|3 21 Tidak Puas 10 Tidak Puas 11 Tidak Puas
54 1313333333 24 Puas 12 Puas 12 Puas
55 13|2|3[3[4(3|3]|3 24 Puas 11 Puas 13 Puas

56 [ 32121431223 21 Tidak Puas 11 Puas 10 Tidak Puas
57 12|13|23[23|3]|3 21 Tidak Puas 10 Tidak Puas 11 Tidak Puas
58 13(31313]3]3[3]3 24 Puas 12 Puas 12 Puas
50 33131331333 24 Puas 12 Puas 12 Puas
60 [2]|2]12|3]|2]2|2]2 17 Tidak Puas 9 Tidak Puas 8 Tidak Puas
61 13|2|3[4(4(3|3]|3 25 Puas 12 Puas 13 Puas
62 |2|2|2[23[3|3]|3 20 Tidak Puas 8 Tidak Puas 12 Puas
63 |12|2|2[3|23|3]|2 19 Tidak Puas 9 Tidak Puas 10 Tidak Puas
64 [3[3]1313|]4]13|[3]3 25 Puas 12 Puas 13 Puas
65 [3[2]1212]3]13[3]2 20 Tidak Puas 9 Tidak Puas 11 Tidak Puas
66 (2212241223 19 Tidak Puas 8 Tidak Puas 11 Tidak Puas
67 |3|3|3[3[4(3|4]|4 27 Puas 12 Puas 15 Puas
68 |2]|2|3[23(3|3]|3 21 Tidak Puas 9 Tidak Puas 12 Puas
69 |3]2|2[3[3(3|3]|3 22 Puas 10 Tidak Puas 12 Puas
70 1 313]12|13]3]13[3]2 22 Puas 11 Puas 11 Tidak Puas
711212242333 21 Tidak Puas 10 Tidak Puas 11 Tidak Puas
72 13|3|3[3[3[3|3]|4 25 Puas 12 Puas 13 Puas
73 13|12|4(3[3(4|4]3 26 Puas 12 Puas 14 Puas
74 13121233333 22 Puas 10 Tidak Puas 12 Puas
7512121233333 21 Tidak Puas 9 Tidak Puas 12 Puas
76 [313]1313]3]3[3]3 24 Puas 12 Puas 12 Puas
77 2131212413 |13]|3 22 Puas 9 Tidak Puas 13 Puas
78 13|13|3[3[4(3|3]|3 25 Puas 12 Puas 13 Puas




79 121212141313 [3]3 22 Puas 10 Tidak Puas 12 Puas
80 [3[2]13|13|]4]13[3]3 24 Puas 11 Puas 13 Puas
81 13|3[3[4(3(3|3]|4 26 Puas 13 Puas 13 Puas
82 12|2|2[3[3[3|3]|3 21 Tidak Puas 9 Tidak Puas 12 Puas
8312|2233 (3|3]|3 21 Tidak Puas 9 Tidak Puas 12 Puas
84 1312333444 26 Puas 11 Puas 15 Puas
85 2212|123 ]|12|2]2 17 Tidak Puas 8 Tidak Puas 9 Tidak Puas
86 [2]2]12|12]3]3[3]|3 20 Tidak Puas 8 Tidak Puas 12 Puas
87 13|12|3[3[3[3|3]|3 23 Puas 11 Puas 12 Puas
88 |12|2|2[2|3[3|3]|2 19 Tidak Puas 8 Tidak Puas 11 Tidak Puas
89 |3|3|3[3|3|2|2]3 22 Puas 12 Puas 10 Tidak Puas
90 |3]2|23|3(3|3]|3 22 Puas 10 Tidak Puas 12 Puas
91 [ 3(3]13|13|3]3|3]|3 24 Puas 12 Puas 12 Puas
92 [ 3(3]13|13|3]3|3]|4 25 Puas 12 Puas 13 Puas
93 12|3|1[3|3[2|2]2 18 Tidak Puas 9 Tidak Puas 9 Tidak Puas
94 12|3|2[3[4(3|3]|3 23 Puas 10 Tidak Puas 13 Puas
95 133334433 26 Puas 12 Puas 14 Puas
96 | 3|3|3[3|3[2|2]3 22 Puas 12 Puas 10 Tidak Puas
97 [ 212]1113]3]13|3]|3 20 Tidak Puas 8 Tidak Puas 12 Puas
98 [ 3(3|13|4|4]14|3]|4 28 Puas 13 Puas 15 Puas
99 | 3|2|2[2|3[2|2]|3 19 Tidak Puas 9 Tidak Puas 10 Tidak Puas
1003|233 |2|2]|2]|2 19 Tidak Puas 11 Puas 8 Tidak Puas
1011 33]3]3|3]|]2]2]|2 21 Tidak Puas 12 Puas 9 Tidak Puas
102333443 3]|3 26 Puas 13 Puas 13 Puas
1031 2(2]12]12|4]3|3|4 22 Puas 8 Tidak Puas 14 Puas
10412224 2]|2]|3 18 Tidak Puas 7 Tidak Puas 11 Tidak Puas
105133333333 24 Puas 12 Puas 12 Puas
10632333333 23 Puas 11 Puas 12 Puas
10712(2]121313]3]3]|3 21 Tidak Puas 9 Tidak Puas 12 Puas
10832333333 23 Puas 11 Puas 12 Puas
1091 2(2]11]12|2]|2]2]|2 15 Tidak Puas 7 Tidak Puas 8 Tidak Puas
1101 3(2]2|313]3]|3]|3 22 Puas 10 Tidak Puas 12 Puas
1111221341333 |4 24 Puas 11 Puas 13 Puas
112121234 |2]|2]|3 19 Tidak Puas 8 Tidak Puas 11 Tidak Puas
113132333 [3|3|4 24 Puas 11 Puas 13 Puas
1141323333 ]|3]|2 22 Puas 11 Puas 11 Tidak Puas
11513121313 13]3]|3]|3 23 Puas 11 Puas 12 Puas
1162 2(2|2|3[2]|2]|3 18 Tidak Puas 8 Tidak Puas 10 Tidak Puas
117133343334 26 Puas 13 Puas 13 Puas
1181221212 |2]|3]|3]|3 19 Tidak Puas 8 Tidak Puas 11 Tidak Puas
119133343 [3|3]|3 25 Puas 13 Puas 12 Puas
1201 3| 2(3|4(4|3]|3]|3 25 Puas 12 Puas 13 Puas
1211212121 313]3]3]|3 21 Tidak Puas 9 Tidak Puas 12 Puas
1221 3(3]3|4(14]3]|3]|3 26 Puas 13 Puas 13 Puas
123122223334 21 Tidak Puas 8 Tidak Puas 13 Puas
124133334 |3]|3]|3 25 Puas 12 Puas 13 Puas
125133344 3]|3]|3 26 Puas 13 Puas 13 Puas
126 | 3| 3333|333 24 Puas 12 Puas 12 Puas
1271313134 |13]|3|3|4 26 Puas 13 Puas 13 Puas
1281 2(2]121313]3]3]|3 21 Tidak Puas 9 Tidak Puas 12 Puas
129122333333 22 Puas 10 Tidak Puas 12 Puas
1302|2223 [3|3]|3 20 Tidak Puas 8 Tidak Puas 12 Puas
1311 2(2]12]1213]3|3]|3 20 Tidak Puas 8 Tidak Puas 12 Puas
132122224 |3]|3]|3 21 Tidak Puas 8 Tidak Puas 13 Puas
1331221214143 3]|3 23 Puas 10 Tidak Puas 13 Puas
1341 2(2]12]1213]3]3]|3 20 Tidak Puas 8 Tidak Puas 12 Puas
135122233344 23 Puas 9 Tidak Puas 14 Puas
136122223333 20 Tidak Puas 8 Tidak Puas 12 Puas




Job Security

No | 7 [14]121]|28]|35|42|49]|56] Jumlah| Kategori Aman| Kategori Tidak ada PHK] Kategori
1 41413134121 2]3 25 Puas 14 Puas 11 Puas

2 11312314 1]1]2 17 Tidak Puas 9 Tidak Puas 8 Tidak Puas
3 1212]13|2]|3|2|2]2 18 Tidak Puas 9 Tidak Puas 9 Puas

4 1313213141 ]1]1 18 Tidak Puas 11 ] Tidak Puas 7 Tidak Puas
5 13[3]13[3[3]2]|2]2 21 Puas 12 Puas 9 Puas

6 [3]14[4|3]|13|1]1]2 21 Puas 14 Puas 7 Tidak Puas
7 1313]12]3|]3|2[1]3 20 Puas 11 | Tidak Puas 9 Puas

8 [2]13[23]|3|1]2]2 18 Tidak Puas 10 | Tidak Puas 8 Tidak Puas
9 |313|12]|3]4]1]1]2 19 Tidak Puas 11 | Tidak Puas 8 Tidak Puas
10 |4]13[|3|12|2|1]11]2 18 Tidak Puas 12 Puas 6 Tidak Puas
1114121121211 1]1 14 Tidak Puas 9 Tidak Puas 5 Tidak Puas
12 (22222 1]2]1 14 Tidak Puas 8 Tidak Puas 6 Tidak Puas
13 (341313311 1]2 20 Puas 13 Puas 7 Tidak Puas
14 1313|2133 [2]2]|2 20 Puas 11 | Tidak Puas 9 Puas

15 (341413311 1]2 21 Puas 14 Puas 7 Tidak Puas
16 | 3133|131 3[2]2]|3 22 Puas 12 Puas 10 Puas

17 1414141413113 24 Puas 16 Puas 8 Tidak Puas
18 [3(31413]13|3|1]3 23 Puas 13 Puas 10 Puas

19 (3313|3211 1]2 18 Tidak Puas 12 Puas 6 Tidak Puas
20 [ 3]13]3]3|312]2]3 22 Puas 12 Puas 10 Puas

21 [ 3323|4111 1]2 19 Tidak Puas 11 | Tidak Puas 8 Tidak Puas
22 1313|1333 1]1]2 19 Tidak Puas 12 Puas 7 Tidak Puas
23 1213|12]313|13]3]|2 21 Puas 10 | Tidak Puas 11 Puas

24 1413414141323 27 Puas 15 Puas 12 Puas

25 (221112121 1]1]1 12 Tidak Puas 7 Tidak Puas 5 Tidak Puas
26 [ 3333|311 1]2 19 Tidak Puas 12 Puas 7 Tidak Puas
27 | 3131313312113 21 Puas 12 Puas 9 Puas

28 121213332 1]1 17 Tidak Puas 10 | Tidak Puas 7 Tidak Puas
29 |1313|13]313[2]2]3 22 Puas 12 Puas 10 Puas

30 [2]12]1]13]|3]11]1]1 14 Tidak Puas 8 Tidak Puas 6 Tidak Puas
31 [ 3]13]3]3|12]|12]|2]2 20 Puas 12 Puas 8 Tidak Puas
32 [3]13]3]3|3|12]|1]2 20 Puas 12 Puas 8 Tidak Puas
33 [3[3]3]3]|312]2]2 21 Puas 12 Puas 9 Puas

34 |13|13|2]2]|13|2]|2]2 19 Tidak Puas 10 | Tidak Puas 9 Puas

35 1313113211 1]1 15 Tidak Puas 10 | Tidak Puas 5 Tidak Puas
36 [3[3|3]3|14]12]2]3 23 Puas 12 Puas 11 Puas

37 1414334 1]1]2 22 Puas 14 Puas 8 Tidak Puas
38 [3[4]12]3]|3|12]|2]2 21 Puas 12 Puas 9 Puas

39 3322|211 ]1]1 15 Tidak Puas 10 | Tidak Puas 5 Tidak Puas
40 |13|13]13|13[3|2]2]|2 21 Puas 12 Puas 9 Puas

41 1413121414213 23 Puas 13 Puas 10 Puas
42 (2| 2|2|2|2]2]|2]1 15 Tidak Puas 8 Tidak Puas 7 Tidak Puas
43 121312 |13[2|2]2]1 17 Tidak Puas 10 | Tidak Puas 7 Tidak Puas
44 (343332 1]1 20 Puas 13 Puas 7 Tidak Puas
45 [ 33432 1]2]3 21 Puas 13 Puas 8 Tidak Puas
46 | 3|13]13|13[3|1]11]2 19 Tidak Puas 12 Puas 7 Tidak Puas
47 14131413411 1]2 22 Puas 14 Puas 8 Tidak Puas
48 [ 33234 1]|1]2 19 Tidak Puas 11 | Tidak Puas 8 Tidak Puas
49 [ 33332 1]|1]2 18 Tidak Puas 12 Puas 6 Tidak Puas
50 1212(1]1222]1]1 13 Tidak Puas 7 Tidak Puas 6 Tidak Puas
51 [ 3133|341 1]1]2 20 Puas 12 Puas 8 Tidak Puas
52 1413413141324 27 Puas 14 Puas 13 Puas
53 1313|4314 1]2]2 22 Puas 13 Puas 9 Puas
54 131241413 1]2]2 21 Puas 13 Puas 8 Tidak Puas
55 [ 31413131412 2]3 24 Puas 13 Puas 11 Puas

5 [3[3]3]3|3|12]|2]|2 21 Puas 12 Puas 9 Puas
57 | 314141331 1]12]2 22 Puas 14 Puas 8 Tidak Puas
58 |1314|13]|3|3|2]|]2]2 22 Puas 13 Puas 9 Puas
50 13132314212 20 Puas 11 ] Tidak Puas 9 Puas
60 [2]2]2]3]|2]|12]|1]2 16 Tidak Puas 9 Tidak Puas 7 Tidak Puas
61 [3[3]12]3|14]13|2]3 23 Puas 11 | Tidak Puas 12 Puas

62 [3[3|3]|3|4]11]12]2 21 Puas 12 Puas 9 Puas
63 [2]2]2]3]|3|12]|2]|2 18 Tidak Puas 9 Tidak Puas 9 Puas
64 |414(4]141312]2]3 26 Puas 16 Puas 10 Puas
65 |3|13|13]|3|3|1]1]2 19 Tidak Puas 12 Puas 7 Tidak Puas
66 [3[414]13|3|11]1]3 22 Puas 14 Puas 8 Tidak Puas
67 [3[3|3]3|14]12]|2]3 23 Puas 12 Puas 11 Puas

68 [3[4]|4]12]|3|11]12]2 21 Puas 13 Puas 8 Tidak Puas
69 [3]3]2]3]|3]12]1]1 18 Tidak Puas 11 | Tidak Puas 7 Tidak Puas
70 1313|3414 1]2]2 22 Puas 13 Puas 9 Puas

71 121313]313[2]2]2 20 Puas 11 ] Tidak Puas 9 Puas

72 [31313]13|1313|2]3 23 Puas 12 Puas 11 Puas

73 |31414]13|1313|2]3 25 Puas 14 Puas 11 Puas

74 13132314 1]2]2 20 Puas 11 | Tidak Puas 9 Puas
75 3141313141222 23 Puas 13 Puas 10 Puas
76 |414(4]3|1412]|2]3 26 Puas 15 Puas 11 Puas

77 1313|1333 1]1]2 19 Tidak Puas 12 Puas 7 Tidak Puas
78 [ 31313]3|313]2]1 21 Puas 12 Puas 9 Puas




79 1314133131 1]1]3 21 Puas 13 Puas 8 Tidak Puas
80 |3|13|2]|3|3|2]1]2 19 Tidak Puas 11 ] Tidak Puas 8 Tidak Puas
81 [4]13|13]13|413|2]3 25 Puas 13 Puas 12 Puas
82 [3]3|3]3|3|12]|2]2 21 Puas 12 Puas 9 Puas
83 [3]2]2]3]|3|12]|2]|2 19 Tidak Puas 10 | Tidak Puas 9 Puas
84 [313|14]13|3|3|2]3 24 Puas 13 Puas 11 Puas
85 1212112211 1]1 12 Tidak Puas 7 Tidak Puas 5 Tidak Puas
86 |2|13|3|3|4|1]2]2 20 Puas 11 ] Tidak Puas 9 Puas
87 [3]1314]13|312]|2]3 23 Puas 13 Puas 10 Puas
88 [3[3|3]|3|4]11]1]1 19 Tidak Puas 12 Puas 7 Tidak Puas
89 [3[4]3]3|2|11]12]3 21 Puas 13 Puas 8 Tidak Puas
90 [ 333|331 1]12]2 20 Puas 12 Puas 8 Tidak Puas
91 |4 13|44 1412]|2]3 26 Puas 15 Puas 11 Puas
92 1413(2]|41313]2]3 24 Puas 13 Puas 11 Puas
93 |1212(2]|222]1]1 14 Tidak Puas 8 Tidak Puas 6 Tidak Puas
94 1313(2]|3[43]2]1 21 Puas 11 | Tidak Puas 10 Puas
95 [413|14]13|1413|12]3 26 Puas 14 Puas 12 Puas
96 [3[3|3]3|3|1]1]2 19 Tidak Puas 12 Puas 7 Tidak Puas
97 |312|3|3|4|1]2]2 20 Puas 11 ] Tidak Puas 9 Puas
98 414413131223 25 Puas 15 Puas 10 Puas
99 [ 3333|313 1]2 21 Puas 12 Puas 9 Puas
100132212121 ]12]1 15 Tidak Puas 9 Tidak Puas 6 Tidak Puas
10113121121 3[2]2]|3 18 Tidak Puas 8 Tidak Puas 10 Puas
1024141413412 2]3 26 Puas 15 Puas 11 Puas
103121241313 [3]2]1 20 Puas 11 ] Tidak Puas 9 Puas
1041413413141 ]12]2 23 Puas 14 Puas 9 Puas
1051413213131 ]1]2 19 Tidak Puas 12 Puas 7 Tidak Puas
10613321321 ]1]2 17 Tidak Puas 11 | Tidak Puas 6 Tidak Puas
107133212121 ]1]|2 16 Tidak Puas 10 | Tidak Puas 6 Tidak Puas
1083324141111 19 Tidak Puas 12 Puas 7 Tidak Puas
109131112121 ]1]2 13 Tidak Puas 7 Tidak Puas 6 Tidak Puas
1101314413141 ]11]2 22 Puas 14 Puas 8 Tidak Puas
1M11413[3]1313[1]1]2 20 Puas 13 Puas 7 Tidak Puas
11241323411 1]2 20 Puas 12 Puas 8 Tidak Puas
113131331412 1]1]3 20 Puas 13 Puas 7 Tidak Puas
1141213141241 1]2 19 Tidak Puas 11 | Tidak Puas 8 Tidak Puas
151413414141 1]2 23 Puas 15 Puas 8 Tidak Puas
11613133141 2[1]1]3 20 Puas 13 Puas 7 Tidak Puas
117314131431 1]2 21 Puas 14 Puas 7 Tidak Puas
1181313413141 ]1]|2 21 Puas 13 Puas 8 Tidak Puas
1191313413141 1]|2 21 Puas 13 Puas 8 Tidak Puas
1204141413411 1]2 23 Puas 15 Puas 8 Tidak Puas
1211313314131 ]1]2 20 Puas 13 Puas 7 Tidak Puas
1221414413141 1]2 23 Puas 15 Puas 8 Tidak Puas
123141341214 (1]11]1 20 Puas 13 Puas 7 Tidak Puas
124 | 3134|1431 1]1]1 20 Puas 14 Puas 6 Tidak Puas
1251434141411 1|3 24 Puas 15 Puas 9 Puas
126 | 4133|1421 1]1]1 19 Tidak Puas 14 Puas 5 Tidak Puas
1271313413141 1]2 21 Puas 13 Puas 8 Tidak Puas
128141341413 [1]11]2 22 Puas 15 Puas 7 Tidak Puas
1291313212131 ]11]1 16 Tidak Puas 10 | Tidak Puas 6 Tidak Puas
1303|3234 1]1]2 19 Tidak Puas 11 | Tidak Puas 8 Tidak Puas
1311413313141 ]1]2 21 Puas 13 Puas 8 Tidak Puas
1321411131431 1]1]1 18 Tidak Puas 12 Puas 6 Tidak Puas
1331414413141 1]3 24 Puas 15 Puas 9 Puas
134131312321 1]1]1 16 Tidak Puas 11 | Tidak Puas 5 Tidak Puas
1351413414141 1]2 23 Puas 15 Puas 8 Tidak Puas
136 | 3|4(4|13|13|11]1]4 23 Puas 14 Puas 9 Puas




Lampiran E

Hasil Faktor dan Indikator dari Kepuasan Kerja



Tabel E.1 faktor promotion opportunities

Faktor Promotion Opportunities Total
Puas % Tidak Puas % Jumlah %
Promotion Opportunities | 17 | 12,5 % 119 87,5 % 136 100 %
Sosialisasi 17 112,5% 119 87,5 % 136 100 %
Pelaksanaan 17 112,5% 119 87,5 % 136 100 %
Kebijakan 32 | 23,5% 104 76,5 % 136 100 %
Tabel E.2 faktor work it self
Faktor Work it self Total
Puas % Tidak Puas % Jumlah %
Workitself | 22 | 16,2% 114 83,8 % 136 100 %
Autonomy 19 14 % 117 86 % 136 100 %
Feedback 19 14 % 117 86 % 136 100 %
Skill Variety | 30 | 22,1 % 106 77,9 % 136 100 %
Tabel E.3 faktor supervision
Faktor Supervision Total
Puas % Tidak Puas % Jumlah %
Supervison 24 | 17,6 % 112 82,4 % 136 100 %
Relation Oriented | 36 | 26,5 % 100 73,5 % 136 100 %
Task Oriented 66 |48.,5% 70 51,5 % 136 100 %




Tabel E.4 faktor pay

Faktor Pay Total
Puas % Tidak Puas % Jumlah | %
Pay 54 [39,7% 82 60,3 % 136 100 %
Bonus 39 [28,7% 97 71,3 % 136 100 %
Tunjangan | 88 | 64,7 % 48 35,3 % 136 100 %
Imbalan 64 (47,1 % 72 52,9 % 136 100 %
Tabel E.5 faktor working condition
Faktor Working Conditions Total
Puas % Tidak Puas % Jumlah | %
Working condition 75 53,1 % 61 44,9 % 136 100 %
Nyaman 97 |71,3% 39 28,7 % 136 100 %
Mendukung Produktivitas | 63 | 46,3 % 73 53,7 % 136 100 %
Tabel E.6 faktor job security
Faktor Job Security Total
Puas % Tidak Puas % Jumlah %
Job security 88 | 64,7 % 48 35,3 % 136 100 %
Aman 91 166,99 % 45 33,1 % 136 100 %
Tidak akan di PHK | 57 | 41,9 % 79 58,1 % 136 100 %




Tabel E.7 faktor co-workers

Faktor Co-Workers Total
Puas % Tidak Puas % Jumlah %
Co-workers | 111 | 81,6 % 25 18,4 % 136 100 %
Supportive | 113 | 83,1 % 23 16,9 % 136 100 %
Team Work | 113 | 83,1 % 23 16,9 % 136 100 %
Competent | 107 | 78,7 % 29 21,3 % 136 100 %




Lampiran F

Hasil Tabulasi Silang Kepuasan Kerja dengan Data Penunjang



Tabel F.1 Tabulasi Silang Total Skor Kepuasan Kerja dengan Kesempatan

Promosi

KESEMPATAN * KEPUASAN KERJA Crosstabulation

KEPUASAN KERJA
puas tidak puas Total
KESEMPATAN tidak __ Count 27 109 136
% within KESEMPATAN  19-9% 80.1% | 100.0%
Count 27 109 136
% within KESEMPATAN  19.9% 80.1% 100.0%

Tabel F.2 Tabulasi Silang Total Skor Kepuasan Kerja dengan Terpenuhinya

Kebutuhan Responden

KEBUTUHAN * KEPUASAN KERJA Crosstabulation

KEPUASAN KERJA
puas tidak puas Total
KEBUTUHAN tidak  Count 4 100 104
% within KEBUTUHAN 3.8% 96.2% 100.0%
Count 23 9 32
% within KEBUTUHAN 71.9% 28.1% 100.0%
Total Count 27 109 136
% within KEBUTUHAN 19.9% 80.1% 100.0%




Pemberian Gaji

GAJl * KEPUASAN KERJA Crosstabulation

Tabel F.3 Tabulasi Silang Total Skor Kepuasan Kerja dengan Keadilan

KEPUASAN KERJA

puas tidak puas Total
GAJI  tidak Count 2 91 93
% within GAJI 2.2% 97.8% 100.0%
ya Count 25 18 43
% within GAJI 58.1% 41.9% 100.0%
Total Count 27 109 136
% within GAJI 19.9% 80.1% 100.0%

Tabel F.4 Tabulasi Silang Total

Lingkungan Kerja

KONDISI * KEPUASAN KERJA Crosstabulation

Skor Kepuasan Kerja dengan Kondisi

KEPUASAN KERJA

puas tidak puas Total
KONDISI  tidak Count 1 41 42
% within KONDISI 2.4% 97.6% 100.0%
ya Count 26 68 94
% within KONDISI 27.7% 72.3% 100.0%
Total Count 27 109 136
% within KONDISI 19.9% 80.1% 100.0%




Tabel F.5 Tabulasi Silang Total Skor Kepuasan Kerja dengan Penempatan

Pekerjaan

PENEMPATAN * KEPUASAN KERJA Crosstabulation

KEPUASAN KERJA
puas tidak puas Total
PENEMPATAN tidak  Count 51 51
% within PENEMPATAN 100.0% 100.0%
Count 27 58 85
% within PENEMPATAN 31.8% 68.2% 100.0%
Total Count 27 109 136
% within PENEMPATAN 19.9% 80.1% 100.0%

Tabel F.6 Tabulasi Silang Total Skor Kepuasan Kerja dengan Perbedaan

Perlakuan dari Atasan

PERLAKUAN * KEPUASAN KERJA Crosstabulation

KEPUASAN KERJA
puas tidak puas Total
PERLAKUAN ada Count 7 57 64
% within PERLAKUAN 10.9% 89.1% 100.0%
Count 20 52 72
% within PERLAKUAN 27.8% 72.2% 100.0%
Total Count 27 109 136
% within PERLAKUAN 19.9% 80.1% 100.0%




Tabel F.7 Tabulasi Silang Total Skor Kepuasan Kerja dengan Kesesuaian

Harapan Responden

KESESUAI AN* KEPUASAN KERJA Crosstabulation

KEPUASAN KERJA
puas tidak puas Total
KESESUAIAN tidak Count 2 53 55
% within SESUAI 3.6% 96.4% 100.0%
ya Count 25 56 81
% within SESUAI 30.9% 69.1% 100.0%
Total Count 27 109 136
% within SESUAI 19.9% 80.1% 100.0%

Tabel F.8 Tabulasi Silang Total Skor Kepuasan Kerja dengan Hubungan

Responden dan Rekan Kerja

REKAN KERJA * KEPUASAN KERJA Crosstabulation

KEPUASAN KERJA
puas tidak puas Total
REKAN KER JA  baik Count 4 22 26
% within REKAN KERJA 15.4% 84.6% 100.0%
baik sekali Count 20 51 71
% within REKAN KERJA 28.2% 71.8% 100.0%
cukup dekat Count 3 14 17
% within REKAN KERJA 17.6% 82.4% 100.0%
kurang dekat  Count 6 6
% within REKAN KERJA 100.0% 100.0%
tidak dekat Count 16 16
% within REKAN KERJA 100.0% 100.0%
Total Count 27 109 136
% within REKAN KERJA 19.9% 80.1% 100.0%




Tabel F.9 Tabulasi Silang Total Skor Kepuasan Kerja dengan Tabulasi Silang

Hubungan Responden dan Atasan

ATASAN * KEPUASAN KERJA Crosstabulation

KEPUASAN KERJA
puas tidak puas Total

ATASAN  baik Count 10 13 23

% within ATASAN 43.5% 56.5% 100.0%

baik sekali Count 2 2

% within ATASAN 100.0% 100.0%

cukup dekat Count 13 24 37

% within ATASAN 35.1% 64.9% 100.0%

kurang dekat  Count 32 32

% within ATASAN 100.0% 100.0%

tidak dekat Count 4 38 42

% within ATASAN 9.5% 90.5% 100.0%

Total Count 27 109 136

% within ATASAN 19.9% 80.1% 100.0%

Tabel F.10 Tabulasi Silang Total Skor Kepuasan Kerja dengan Harapan
Responden
Harapan Kepuasan Kerja Total
Puas % Tidak Puas % Jumlah | %

Gaji 0 0% 2 100% 2 100%
Iseng-iseng 2 15,4% 11 84,6% 13 100%
Kebutuhan 11 23,4% 36 76,6% 47 100%
Pengalaman 8 18,6% 35 81,4% 43 100%
Pekerjaan yg lebih baik 3 16,7% 15 83,3% 18 100%
Lainnya 3 23,1% 10 76,9% 13 100%
Jumlah 27 19,9% 109 80,1% 136 100%




Lampiran G

Hasil Tabulasi Silang Promomotion Opportunities dengan Lama Kerja
dan Pendidikan Terakhir



Tabel G.1 Tabel Tabulasi Silang Promotion Opportunities dengan Masa Kerja

Masa Kerja Promotion Opportunities Total
Puas | % Tidak Puas | % | Jumlah | %

1-5 2 3,5% 55 96,5% 57 100%
6-10 2 4,5% 42 95,5% 44 100%
11-15 7 133,3% 14 66,7% 21 100%
16 -20 5 138,5% 8 61,5% 13 100%
>21 1 100% 0 0% 1 100%
Jumlah 17 112,5% 109 87,5% 136 100%

Tabel G.2 Tabel Tabulasi Silang Promotion Opprotunities dengan Pendidikan

Terakhir
PDDKN * PROMOSI Crosstabulation
PROMOSI
Puas Tidak Puas Total
PDDKN D3 Count 1 35 36
% within PDDKN 2.8% 97.2% 100.0%
S1 Count 24 24
% within PDDKN 100.0% 100.0%
SMU  Count 16 60 76
% within PDDKN 21.1% 78.9% 100.0%
Total Count 17 119 136
% within PDDKN 12.5% 87.5% 100.0%




Lampiran H

Hasil Tabulasi Silang Work It Self dengan Lama Kerja
dan Pendidikan Terakhir



Tabel H.1 Tabel Tabulasi Silang Work it Self dengan Masa Kerja

Masa Kerja Work it Self Total
Puas | % Tidak Puas | % Jumlah | %

1-5 2 3,5% 55 96,5% 57 100%
6-10 8 18,2% 36 81,8% 44 100%
11-15 7 133,3% 14 66,7% 21 100%
16 -20 4 |30,8% 9 69,2% 13 100%
>21 1 100% 0 0% 1 100%
Jumlah 22 116,2% 114 83,8% 136 100%

PDDKN * WORKIT Crosstabulation

Tabel H.2 Tabel Tabulasi Silang Work it Self dengan Pendidikan Terakhir

WORKIT
Puas Tidak Puas Total

PDDKN D3 Count 1 35 36
% within PDDKN 2.8% 97.2% 100.0%

S1 Count 24 24

% within PDDKN 100.0% 100.0%

SMU  Count 21 55 76

% within PDDKN 27.6% 72.4% 100.0%

Total Count 22 114 136
% within PDDKN 16.2% 83.8% 100.0%




Lampiran |

Hasil Tabulasi Silang Working Conditions dengan Lama Kerja
dan Pendidikan Terakhir



Tabel 1.1 Tabel Tabulasi Silang Working Condition dengan Masa Kerja

Masa Kerja Working Condition Total
Puas | % Tidak Puas | % | Jumlah | %

1-5 19 |33,3% 38 66,7% 57 100%
6-10 29 | 65,9% 15 34,1% 44 100%
11-15 15 | 71,4% 6 28,6% 21 100%
16 -20 11 | 84,6% 2 15,4% 13 100%
>21 1 100% 0 0% 1 100%
Jumlah 75 | 55,1% 61 44,9% 136 100%

Tabel 1.2 Tabel Tabulasi Silang Working Condition dengan Pendidikan

Terakhir
PDDKN * CONDITION Crosstabulation
CONDITION
Puas Tidak Puas Total

PDDKN D3 Count 19 17 36
% within PDDKN 52.8% 47.2% 100.0%

S1 Count 3 21 24

% within PDDKN 12.5% 87.5% 100.0%

SMU Count 53 23 76

% within PDDKN 69.7% 30.3% 100.0%

Total Count 75 61 136
% within PDDKN 55.1% 44.9% 100.0%




Lampiran J

Hasil Tabulasi Silang Pay dengan Pendidikan Terakhir
dan Status Marital



Tabel J.1 Tabel Tabulasi Silang Pay dengan Pendidikan Terakhir

PDDKN * PAY Crosstabulation

PAY
Puas Tidak Puas Total

PDDKN D3 Count 8 28 36

% within PDDKN 22.2% 77.8% 100.0%

S1 Count 24 24

% within PDDKN 100.0% 100.0%

SMU  Count 46 30 76

% within PDDKN 60.5% 39.5% 100.0%

Total Count 54 82 136

% within PDDKN 39.7% 60.3% 100.0%

Tabel J.2 Tabel Tabulasi Silang Pay dengan Status Marital
STATUS * PAY Crosstabulation
PAY

Puas Tidak Puas Total
STATUS belum Count 2 35 37
% within STATUS 5.4% 94.6% 100.0%
menikah  Count 52 47 99
% within STATUS 52.5% 47.5% 100.0%
Total Count 54 82 136
% within STATUS 39.7% 60.3% 100.0%




Lampiran K

Tabel Kesesuaian Harapan Sebelum dan Selama Bekerja

Kesesuaian Jumlah %

Mendapat Pengalaman 40 29,4 %
Tidak mendapatkan penghasilan yang cukup 37 27,2 %
Pekerjaan yang lebih baik 18 13,2 %
Kebutuhan tercukupi 10 7.4 %
Kurang lama masa kerjanya 7 51%
Gaji Lumayan 4 3,7 %
Tunjangan Memenuhi 3 2,2%
Pekerjaan yang sesuai 3 2,2%

— Suasana enak 3 22%
— Tidak dapat jabatan yang sesuai 3 22%
— Cocok 2 1,5 %
— Tidak ada promosi 2 1,5 %
— Rekan Kerja baik 1 0,75 %
— Tidak ada tekanan 1 0,75 %
— Dicukup-cukupin aja 1 0,75 %
— Pekerjaan yang menarik 1 0,75 %
Total 136 100 %




Lampiran L

Tabel Terpenuhi atau Tidaknya Kebutuhan Operator

Kebutuhan Jumlah %

— Tidak cukup untuk keluarga 12 8,8 %
— Tidak mungkin bisa bertahan lama 2 1,5 %
— Tidak bisa menambah kebutuhan 23 16,9 %
— Cukup untuk keluarga 28 20,6 %
— Kurang terpenuhi 40 29,4 %
— Penghasilan lumayan 1,5 %
— Terbantu tunjangan 29 %
— Gaji rendah 27 19,9 %

Total 136 100 %




Lampiran M

Tabel Keadilan Pemberian Gaji

Gaji Jumlah %
— Wajar lulusan SMU 14 10,3 %
— Tidak ada kenaikan walaupun sudah bekerja lama 37 27,2 %
— Tidak sesuai dengan tingkat pendidikan 30 221 %
— Sesuai dengan tingkat jabatan 11 8,1 %
— Sangat adil 10 7,3 %
— Sesuai dengan yang dikerjakan 3 22%
— Terlalu UMR 20 14,7 %
— Terbantu tunjangan 0,75 %
— Tidak sesuai dengan pengalaman 9 6,6 %
— Cukup terpenuhi 0,75 %

Total 136 100 %




Lampiran N

Tabel Kesempatan Promosi yanqg Diberikan Perusahaan

Promosi Jumlah %

— Belum, mungkin 24 17,6 %
— Tidak ada kebijakannya 14 10,3 %
— Tidak diberikan kesempatan 77 56,6 %
— Tidak berdasarkan pengalaman 1 0,75 %
— Tidak ada sosialisasinya 1 0,75 %
— Karena masa kerja yang kurang 18 13,2 %
— Sesuai dengan tingkat pendidikan 1 0,75 %

Total 136 100 %




Lampiran O

Tabel Penempatan Pekerjaan yang Sesuai dengan Keterampilan dan

Kemampuan
Penempatan Jumlah %

— Pembagian yang merata 32 23,5 %
— Sesuai dengan keterampilan 27 19,6 %
— Senioritas 11 8,1 %
— Selalu bareng dengan junior (males) 15 1%
— Sesuai dengan kemampuan 25 18,4 %
— Keterampilan yg pas-pasan 1 0,75 %
— Pembagian tidak sesuai 25 18,4 %
— Tidak cocok dengan pendidikan 1 0,75 %

Total 136 100 %




