
 

x 

DAFTAR PUSTAKA 

 

Gulo, W. 2002. Metodologi Penelitian, Jakarta : Grasindo. 

Krech, David dan Richard S. Crutchfield. Theory and Problems of Social 

Psychology, 1948. McGraw Hill. 

 

Robbins, Stephen. Organizational Behavior, 2002. Prentice Hall International Inc, 

9
th
 Edition. 

 

Schermerhorn, J. R. Jr. Management. 1996. John Willey and Sons Inc, 5
th
 Edition. 

 

Stoner, James ; Freeman, Edward; Gilbert, Daniel R. 1995. Management, 6
th
  

Edition, Prentice Hall. 

 

Woodcock, Mike; Dave Francis, 1979. Unclocking Your Organitazion. La Jolla, 

California : University Associates, Inc. 

Universitas Kristen Maranatha



 

xi 

DAFTAR RUJUKAN 

 

Anton, 2008. Suatu Deskriptif Mengenai Persepsi Karyawan Tentang Blockage 

Di Divisi Struktur Perusahaan “X” Jakarta. Skripsi Fakultas Psikologi 

Universitas Kristen Maranatha.  

 

Hajeng, Fira., 2006. Suatu Penelitian Deskriptif mengenai Area Permasalahan 

Kepegawaian berdasarkan “Blockage” pada Bagian Pemeliharaan Kilang 

di PT ‘X’ Balongan Indramayu. Outline Usulan Penelitian Fakultas 

Psikologi Universitas Kristen Maranatha. 

 

Kersaning, Fidi., 2002. Suatu Penelitian Deskriptif mengenai Opini Karyawan 

tentang Peta Permasalahan pada Organisasi di Divisi Technical & 

Operational di Perusahaan “X”, Bandung. Skripsi Fakultas Psikologi 

Universitas Kristen Maranatha. 

 

Sylvia, Evi. September 2002. Diktat Prinsip Manajemen, Bandung : Fakultas 

Psikologi Universitas Kristen Maranatha. 

 

Widi, Puji., 2005. Studi Deskriptif Mengenai Opini Pegawai tentang Blockage di 

Lembaga “X”, Bandung. Skripsi Fakultas Psikologi Universitas Kristen 

Maranatha. 

 

Universitas Kristen Maranatha




