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Tamu

LAMPIRAN 1

Diagram Arus Data untuk Prosedur Penjualan Jasa Sewa Kamar secara Langsung
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LAMPIRAN 2

Diagram Arus Data untuk Prosedur Pemesanan Kamar Secara Tidak Langsung
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LAMPIRAN 3

Bagan Arus
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LAMPIRAN 4

Bagan Arus Check-In
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Tamu

Meng
konfir

LAMPIRAN §

Prosedur Check-out
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LAMPIRAN 6

Prosedur Pembayaran Tunai
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LAMPIRAN 7

Proses Pembayaran Menggunakan Kartu Kredit
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LAMPIRAN 8

Mulai

i
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Prosedur Pembayaran menggunakan Guarantee Letter
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LAMPIRAN 9

Prosedur Pembayaran menggunakan Voucher
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