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ABSTRAK 

PERAN CONTROLLER DALAM PENGENDALIAN  

PERSEDIAAN BAHAN BAKU GUNA MENUNJANG EFEKTIVITAS 

PENYEDIAAN BAHAN BAKU 

(STUDI KASUS PADA PT. HOTAMA KARYA INDONESIA, BANDUNG) 

 

Persediaan bahan baku dalam suatu perusahaan perli dikelola dengan baik. 

Bahan baku yang cukup atau memadai dapat meningkatkan kelancaran kegiatan 

perusahaan yaitu produksi. Pengelolaan persediaan bahan baku yang efktif perlu 

informasi mengenai posisi persediaan yang relevan, tepat waktu dan dapat 

diandalkan. Dalam hal ini Controller memegang peranan penting dalam menyediakan 

dan mengkomunikasikan informasi tersebut. Pengelolaan atau pengendalian 

persediaan yang baik dapat meningkatkan efektivitas pada produksi. Proses produksi 

menjad lebih lancar, tetapi bila pengelolaan atau pengendaliannya buruk akan 

menghambat kelancaran proses, sehingga perusahaan dapat mengalami kerugian. 

Fungsi Controller tidak hanya mengawasi dan mengendalikan bagian 

keuangan saja, namun tugas dan fungsi yang ada dalam diri Controller tersebut. 

Fungsi tersebut antara lain: fungsi perencanaan, pengendalian, pelaporan, akuntansi,  

tanggung jawab lainnya. Serta hatus memiliki karakteristik yang kuat seperti: 

personal qualities, technical competence, communication skill, interpersonal skill, 

managing dual accountability. 

Berdasarkan pemikiran ini penulis tertarik melakukan penelitian pada PT. 

Hotama Karya Indonesia yang bergerak di industri manufaktur sebagai objek 

penelitian untuk mengetahui peran controller dalam pengendalian persediaan bahan 

baku dalam menunjang efektivitas penyediaan bahan baku. 

Dalam melakukan penelitian, penulis menggunakan metode deskriptif analisis, yaitu 

metode yang menjelaskan atau menggambarkan mengenai masalah yang sedang 

berlangsung dan menganalisis masalah tersebut berdasarkan data-data dan informasi 

objektif yang terdapat dalam objek penelitian, yang kemudian dibandingkan dengan 

teori untuk mendapatkan kesimpulan. Data diambil dengan menggunakan : observasi, 

wawancara, kuesioner terhadap Controller 

 Kesimpulan  dari hasil penelitian ini adalah pengendalian yang dilakukan 

perusahaan sudah cukup efektif dan peran Controller dalam pengendalian persediaan 

bahan baku guna menunjang efektivitas penyediaan bahan baku sudah cukup efektif. 

Penulis juga memberikan beberapa saran yaitu: adanya pemisahan tugas yang jelas 

terhadap Controller, dan ikut terlibat dalam pembuatan kebijakan serta harus 

memberikan informasi yang lebih cepat dan akurat 

 

Kata kunci: controller, pengendalian, persediaan bahan baku, efektivitas 
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