ABSTRAK

Jasa ekspedisi adalah suatu perusahaan yang bergerak di bidang jasa
pengiriman barang. Di Indonesia banyak perusahaan jasa ekspedisi untuk
mengantarkan barang pelanggan dengan pelayanan yang baik dan mudah dalam
proses pengiriman barang. Tugas akhir ini membuat Website Informasi dan
Pemesanan Jasa Ekspedisi, dengan tujuan untuk memberikan kemudahan dalam
bertransaksi secara online (pick up order), serta memberikan informasi yang
dibutuhkan oleh pelanggan. Website ini dibuat dengan menggunakan PHP. Setiap
pelanggan dapat melakukan pick up order dengan registrasi terlebih dahulu.
Website ini dibuat semenarik mungkin untuk menarik perhatian pelanggan.
Pelanggan dapat memanfaatkan fasilitas yang diberikan melalui website dengan
kemudahan-kemudahan yang menguntungkan pihak pelanggan.
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ABSTRACT

Expedition Services is a company engaged in the service delivery. Many
forwarding services company in Indonesia, deliver the goods customer with the
good and easy in the delivery process. This thesis makes an Information and
Courier Booking Website in order to provide convenience in online transaction
(pick up order), as well as provide information needed by customer. This website
is built using PHP. Each customer register to can pick up order. This website is
made as attractive as possible to attract the attention of customer. Customer can
take advantage of the facilities that is provided by the website, which has easiness
that value the customer.
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