
ABSTRAK 
 

  
 Pertumbuhan sektor industri dan perdagangan memiliki peran penting 
dalam perkembangan di bidang ekonomi. Kondisi seperti ini mendorong 
perusahaan untuk mampu meningkatkan efektivitas dan efisiensi aktivitas 
ekonomi, khususnya dalam aktivitas penjualan. Dengan semakin berkembangnya 
suatu perusahaan, maka masalah yang dihadapi akan semakin beraneka ragam, 
sehingga pengendalian tidak dapat lagi dilakukan secara langsung oleh pimpinan 
perusahaan. Untuk itu pimpinan perusahaan memerlukan pengendalian yang 
memadai sebagai alat bantu manajemen untuk mencapai tujuan perusahaan. Pihak 
manajemen sangat membutuhkan pengendalian internal karena dalam 
pengendalian ini dapat memberikan informasi-informasi yang berguna bagi 
kelangsungan perusahaan. 
 Penelitian ini dilakukan di PT. X dengan menggunakan metode analisis 
deskriptif, yaitu suatu metode yang dilakukan dengan cara mengumpulkan data 
untuk  disajikan dan dianalisis, sehingga dapat memberikan gambaran yang jelas 
mengenai objek yang diteliti, kemudian dapat ditarik kesimpulan yang dijadikan 
dasar untuk memecahkan masalah. Hipotesis yang dilakukan oleh penulis dalam 
penelitian ini adalah “jika audit intern sebagai alat bantu manajemen 
dilaksanakan secara memadai maka akan menunjang pengendalian intern 
penjualan”. Pengumpulan data dilakukan melalui pembagian kuesioner, 
wawancara, observasi dan melalui studi kepustakaan. 
 Metode penelitian yang digunakan oleh penulis adalah analisis regresi 
linear. Hasil perhitungan statistik antara pengaruh audit intern sebagai alat bantu 
manajemen dalam menunjang pengendalian intern penjualan, diketahui bahwa 
nilai signifikasi 0.014 dengan syarat α = 0.05. Hal ini menyatakan bahwa antara 
audit intern dengan pengendalian intern penjualan memiliki hubungan sehingga 
audit intern mempunyai pengaruh sebagai alat bantu manajemen dalam 
menunjang pengendalian intern penjualan. 
 Berdasarkan hasil penelitian dan pembahasan yang telah dilakukan, 
penulis dapat menarik kesimpulan bahwa audit intern yang diterapkan oleh PT. X 
cukup memadai. Hal ini dapat dilihat dengan terpenuhinya unsur-unsur 
pengendalian intern dan dengan adanya pengaruh audit intern sebagai alat bantu 
manajemen dalam menunjang pengendalian intern penjualan. Selain itu, ada 
beberapa saran yang diharapkan dapat berguna bagi perusahaan berupa uraian 
tugas sering di-review, frekuensi audit intern ditingkatkan dan direncanakan, 
pemisahan fungsi antara bagian penjualan dan bagian kredit, serta ada bagian 
khusus yang mengurusi masalah keuangan di kantor cabang.  
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