ABSTRAK

Kepuasan kerja dan motivasi kerja sangat berkaitan langsung dengan absensi pekerja.
Kepuasan kerja dan motivasi kerja yang dirasakan oleh pekerja dapat berpengaruh terhadap
menurunnya absensi ataupun meningkatnya absensi. Penelitian ini dilakukan di PT
JAMAFAC khususnya di bagian kemas, dimana perusahaan ini bergerak dalam industri
korek api, dan adapun kendala yang dimiliki pada bagian kemas ini yaitu terjadinya
kecenderungan kenaikan angka persentase pekerja yang tidak masuk dari tahun 2008-2010.

Teori dan variabel kepuasan kerja diadaptasi langsung dari Minnesota Satisfaction
Questionare (MSQ), motivasi kerja menggunakan teori dari David C.Mclelland, dimana ada
3 jenis kebutuhan yaitu The Need for Achievement (Kebutuhan akan Prestasi), The Need for
Authority and Power (Kebutuhan akan Kekuasaan), dan The Need for Affiliation (Kebutuhan
akan Aliansi/Keanggotaan), dan untuk absensi sendiri menggunakan teori P. Robbins.

Teknik sampling yang digunakan adalah nonprobability sampling dan penentuan
jumlah sampel dengan sampling jenuh, dimana semua anggota populasi dijadikan sebagai
sampel. Penulis menggunakan sampling jenuh karena jumlah populasi yang diamati relatif
kecil yaitu 75 orang. Jadi jumlah sampel yang diambil dan penyebaran kuesioner adalah
kepada 75 pekerja bagian kemas. Cara pengolahan data adalah dengan menggunakan uiji
asumsi Klasik dan kemudian uji regresi linier berganda. Hasil dari uji regresi linier berganda
terbagi dua yaitu variabel koefisien positif dan variabel koefisien negatif variabel X;
(kesempatan untuk melakukan kebebasan dalam melakukan pekerjaan), X, (kesempatan
untuk menjadi “’seseorang” di lingkungan kerja, Xg (kemampuan pemimpin dalam
mengambil keputusan), Xg (jaminan sebagi pekerjaan tetap), X4 (kesemapatan untuk
mendapatkan penghargaan), Xis (kebebasan dalam melakukan pekerjaan sesuai dengan
pertimbangan pribadi), X.¢ (kesempatan untuk melakukan metode sendiri dalam pekerjaan),
Xi7 (kondisi lingkungan kerja), X5 (kerjasama dengan sesama rekan kerja), X,, (motivasi
saya untuk bekerja dengan maksimal), X,; (motivasi saya untuk bertahan di dalam
perusahaan), X, (Motivasi saya untuk mengambil jenjang Karir yang lebih tinggi), Xso
(motivasi saya untuk mengangkat harkat dan martabat diri sendiri di lingkungan kerja), Xs3
(motivasi saya untuk memperhatikan perasaan rekan kerja dan atasan dalam menyelesaikan
masalah dalam suatu pekerjaan).

Hasil analisis menggunakan uji regresi linier berganda, diketahui bahwa variabel
kepuasan kerja dan motivasi kerja ada yang memiliki koefisien positif dan negatif terhadap
absensi pekerja. Adapun variabel koefisien positif yaitu variabel 4,8,14,17,18,22,27,29,30,
dan variabel koefisien negatif yaitu variabel 3,6,15,16

Berdasarkan hasil uji regresi linier berganda terdapat usulan yang dilakukan untuk
perusahaan yaitu memberi penghargaan berupa promosi, gaji, bonus kepada pekerja yang
berprestasi, kebebasan dalam melakukan pekerjaan sesuai pertimbangan pribadi dengan
tujuan untuk kemajuan perusahaan, memberikan alat bantu mencegah kebisingan berupa
pelindung telinga, meningkatkan kerjasama dengan sesama rekan sekerja, memotivasi
pekerja untuk bekerja dengan maksimal, motivasi pekerja untuk bertahan di dalam
perusahaan, motivasi pekerja untuk mengambil jenjang karir yang lebih tinggi, dan motivasi
pekerja untuk mengangkat harkat dan martabat diri sendiri di lingkungan kerja. Dari
keseluruhan penelitian dapat disimpulkan bahwa adanya hubungan kepuasaan dan motivasi
kerja terhadap absensi pekerja, dan pekerja saat ini tidak puas dengan apa yang diberikan
perusahaan saat ini
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