ABSTRAK

Penelitian ini bertujuan untuk mengetahui hubungan antara sikap
terhadap sabun LUX shower cream spa dan perilaku membeli sabun LUX shower
cream spa pada mahasiswi di Universitas Kristen Maranatha , Bandung yang
berusia 18-23 tahun.

Rancangan penelitian yang digunakan adalah bersifat korelasional .
Pengambilan sampel dilakukan dengan metode purposive sampling dan diperoleh
sampel sebanyak 364 orang. Untuk memperoleh data sikap dan perilaku membell,
alat ukur yang digunakan adalah berupa kuesioner yang disusun oleh peneliti.
Untuk data sikap, alat ukur yang digunakan disusun mengacu pada teori artibut
produk ( kualitas, ciri khas, merek, desain, dan pelabelan) dari Philip kotler
(2000:354 ) sedangkan untuk data perilaku membeli , alat ukur yag digunakan
disusun berdasarkan teori 4P ( Product, Price, Promotion, dan Place) dari Philip
kotler (2000: 18). Selain itu terdapat pula alat ukur sebagai data penunjang
berupa kuesioner identitas diri dan niat. Data yang diperoleh diolah dengan
menggunakan perhitungan statistik. Dan untuk melihat ada atau tidaknya
korelarasi, dilakukan dengan perhitungan korelasi Rank Spearman.

Pada taraf kekeliruan sebesar 0.01 diperoleh Rs sebesar 0.354. yang
berarti adanya terdapat hubungan positif antara sikap terhadap sabun LUX
shower cream spa dengan perilaku membeli pada mahasiswi. Hubungan ini
termasuk dalam kategori hubungan yang lemah / tidak erat (Guilford:1956).

Dari pembahasan yang dilakukan dibuat kesimpulan dan saran, baik
untuk penelitian yang selanjutnya maupun sebagai masukan bagi pihak produsen
sabun LUX shower cream spa, khususnya bagi bidang pengembangan produk
dan pemasaran.
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