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ABSTRAK 
 
 

Persediaan barang jadi merupakan salah satu asset yang sangat penting bagi 

perusahaan karena persediaan barang jadi tersebut akan dijual ke pasaran dan dengan 

adanya penjualan tersebut akan menambah pendapatan perusahaan. Oleh karena 

persediaan barang jadi sangat penting bagi perusahaan dalam menambah hasil 

penjualannya maka diperlukan pengendalian. 

Pengendalian terhadap persediaan barang jadi dapat mengurangi kesalahan 

yang terjadi di dalam pencatatan jumlah persediaan dan harganya, jenis persediaan 

barang jadi, dan dapat mencegah terjadinya pencurian atau perusakan barang jadi 

yang tersedia di gudang sehingga bila terjadi kesalahan maka pihak manajemen dapat 

langsung mengambil keputusan. Pengendalian terhadap persediaan barang jadi  

sangat penting dalam mengendalikan jumlah persediaan karena dapat mengurangi 

jumlah penjualan.   

 PT Tobu Indonesia Steel merupakan perusahaan yang bergerak dalam sektor 

industri besi beton dengan pertimbangan bahwa dalam aktivitas persediaan barang 

jadi, proses pencatatan akuntansinya masih dilakukan secara manual dimana hal ini 

menyebabkan kesalahan dalam mencatat jumlah persediaan barang jadi, kesalahan 

dalam pengiriman jenis barang jadi ke pelanggan, serta double memo pengiriman 

barang jadi.  

Proses prosedur persediaan barang jadi yang terkomputerisasi salah satunya bertujuan 

untuk menekan kesalahan yang terjadi dan menciptakan efektivitas dan efisiensi 

dalam proses penjualan suatu perusahaan.  
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 Dalam penelitian yang telah dilakukan oleh penulis, adapun metode yang 

digunakan adalah pendekatan survey dan penulis menyebarkan kuesioner kepada 

manajer persediaan, bagian administrasi produksi, dan bagian gudang beserta stafnya. 

Hasil penelitian ini diuji oleh penulis dengan menggunakan perhitungan untuk 

mengetahui seberapa besar/ seberapa persen jawaban responden yang menjawab “ya” 

yaitu sebesar 194 buah dari seluruh jumlah keusioner yang penulis berikan kepada 

responden yaitu sebesar 310 buah. Ini menunjukan bahwa pengendalian yang 

dilakukan oleh PT Tobu Indonesia Steel dalam melakukan proses prosedur 

persediaan barang jadi beserta dokumen-dokumennya sebesar 62,58% cukup 

berperan dalam menciptakan efektivitas dan efisiensi penjualannya. 

Meskipun demikian hasil perhitungan sebesar 62,58% ini tidak dapat diartikan 

efisiensi dan efektivitas penjualan di PT Tobu Indonesia Steel telah berjalan secara 

optimal, sebaliknya perusahaan harus terus berupaya meningkatkan efektivitas dan 

efisiensi proses penjualannya, salah satunya dengan menggunakan sistem yang telah 

terkomputerisasi dan dukungan pengendalian dokumen yang memadai. 
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