Bab 5 — Kesimpulan dan Saran

Bab V

Kesimpulan dan Saran

5.1. Kesimpulan

Berdasarkan hasil pembahasan yang telah dilakukan peneliti dan hasil

penelitian yang telah dilakukan peneliti yang bertempat di PT Tiga Bintang

Manunggal, maka peneliti dapat menarik beberapa kesimpulan diantaranya :

1. Sistem pengendalian intern yang diterapkan PT Tiga Bintang Manunggal telah
memadai dalam meningkatkan efektifitas dan efesiensi penagihan piutang
perusahaan, dikarenakan telah diterapkanya hal — hal sebagai berikut :

e Pemisahaan tugas, tanggung jawab dan wewenang yang jelas antara
setiap unit dalam organisasi. Dimana dalam proses penagihan piutang ini
melibatkan beberapa bagian yang fungsi dan tanggung jawabnya
dipisahkan secara jelas yaitu:

a. Bagian penerimaan kas
b. Bagian pencatatan kas
c. Bagian pencatatan piutang

d. Bagian penagihan piutang
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Adanya formulir dan dokumen yang digunakan PT Tiga Bintang
Manunggal telah bernomor urut tercetak dan diotorisasi oleh pihak yang
berwenang. Sehingga memudahkan penyusuran kembali jika ada
dokumen yang hilang atau terjadi kesalahan.

PT Tiga Bintang Manunggal melakukan pencatatan di saat terjadinya
transaksi sehingga menimimlisasi adanya upaya penyelewengan
kekayaan perusahaan dengan memanipulasi catatan transaksi.

PT Tiga Bintang Manunggal telah tanggap dalam memperhitungkan

resiko bisnis dan telah mengadakan usaha untuk meminimalisasi resiko.

2. Sistem pengendalian intern berperan dalam meningkatkan efektifitas dan

efesiensi penagihan piutang perusahaan, karena diterapkannya hal — hal berikut

ni;

Adanya pemisahan tugas yang jelas antara fungsi penerimaan kas,
pencatatan piutang, dan pencatatan kas.

Adanya otorisasi dari pejabat perusahaan yang berwenang untuk memberi
kredit serta penambahannya kepada konsumen.

Adanya buku pembantu piutang yang dipegang karyawan yang tidak
mengurusi kas perusahaan.

Adanya laporan yang dibuat secara periodik oleh bagian — bagian dalam

perusahaan yang dilaporokan pada pimpinan perusahaan.
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5.2. Saran
Dari hasil penelitian yang dilakukan, maka saran yang dilakukan peneliti
untuk PT Tiga Bintang Manunggal adalah :

1. Perusahaan sebaiknya mengirimkan surat konfirmasi kepada pelanggan
sebagai alat kontrol bagi rekening piutang yang telah dimiliki perusahaan.

2. Sebaiknya dilakukan evaluasi atas pelaksanaan kegiatan operasional
perusahaan untuk menemukan penyimpangan yang ada dalam perusahaan.

3. Perusahaan sebaikanya memiliki komite audit sebagai badan independen
yang melakukan pemeriksaan menyangkut sistem pengendalian intern
perusahaan.

4. Dewan komisaris perusahaan sebaiknya turut aktif dalam menetapkan

kebijakan, menetapkantujuan dan mengevaluasi kinerja perusahaan.
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