LAMPIRAN I : KUESIONER KECERDASAN EMOSIONAL

Dengan hormat,

Saya, mahasiswa Fakultas Psikologi Universitas Kristen Maranatha, saat ini
sedang melakukan penelitian mengenai kondisi para dokter muda selama bertugas di
rumah sakit. Untuk itu saya membutuhkan sejumlah data yang berkaitan dengan
bidang pekerjaan saudara/saudari saat ini yaitu sebagai seorang dokter muda di rumah
sakit Hasan Sadikin Bandung.

Pada kesempatan ini saya memohon kesediaan saudara/saudari untuk
menjawab kuesioner ini. Bacalah petunjuk untuk setiap bagian sebelum
saudara/saudari memberikan jawaban. Tidak ada jawaban benar atau salah untuk
setiap pernyataan atau pertanyaan. Yang diharapkan adalah jawaban yang benar-
benar sesuai dengan pendapat saudara/saudari dan menggambarkan diri
saudara/saudari.

Semua jawaban saudara/saudari akan terjaga kerahasiannya dan akan diolah
sebagai suatu kesatuan. Oleh karena itu saya mengharapkan jawaban saudara/saudari
yang sejujurnya.

Agar jawaban saudara/saudari dapat diolah, hendaknya saudara/saudari
menjawab setiap pernyataan yang ada. Karena itu, sebelum saudara/saudari
mengembalikan kuesioner ini, mohon periksalah kembali agar jangan sampai ada
bagian yang terlewat. Atas bantuan dan kerjasama saudara/saudari, sebelum dan

sesudahnya saya ucapkan terimakasih.



A. DATA PRIBADI

Jenis Kelamin : L/P
Lama menjalani co-ass :

Usia

Tinggal dengan orangtua : a. Ya

b. Tidak, sejak: .....

B. KUESIONER

Instruksi

Berikut ini terdapat sejumlah pernyataan-pernyataan. Pernyataan tersebut
membantu saudara untuk mengenali perasaan sebagaimana saudara melihat diri
saudara sendiri. Bacalah setiap pernyataan dengan seksama, lalu pilihlah salah satu
dari keempat alternatif jawaban yang tersedia yang saudara rasakan paling sesuai
dengan gambaran diri saudara. Jawaban diberikan dengan memberi tanda silang (X)
pada jawaban yang saudara pilih. Mohon agar tidak melewatkan satu pernyataan dan

jawablah dengan jawaban yang sesungguhnya.



Petunjuk pemberian jawaban

Berilah tanda silang pada:

Kolom STS jika pernyataan tersebut sangat tidak sesuai dengan diri saudara
Kolom TS jika pernyataan tersebut tidak sesuai dengan diri saudara

Kolom S jika pernyataan tersebut sesuai dengan diri saudara

Kolom SS jika pernyataan tersebut sangat sesuai dengan diri saudara

Contoh Pengerjaan :

Pernyataan STS |TS| S SS

Dengan siapapun saya berbicara, saya berusaha untuk X

menjadi pendengar yang baik.

Apabila saudara menjawab seperti diatas, berarti pernyataan tersebut sesuai
dengan diri saudara.

Apabila saudara ingin mengubah jawaban, coretlah jawaban yang salah
tersebut kemudian pilihlah kembali jawaban yang saudara anggap paling sesuai

dengan diri saudara.




Saya suht bekerjasama dengan para dokter
muda/dokter/perawat yang tidak saya sukai.

2. Jika saya marah pada dokter muda lain yang
menyinggung perasaan saya biasanya saya berusaha
mengendalikan rasa marah itu terlebih dahulu.

3. Walaupun sedang marah, saya berusaha untuk tetap
menguasai diri.

4. Saya berusaha menghindari perkelahian dengan sesama
rekan saya walaupun saya sedang marah padanya.

5. Saya tetap dapat berbicara dengan sopan khususnya
pada pasien walaupun dalam keadaan marah pada
dokter muda lain/dokter/perawat.

6. Jika diberi tugas oleh dokter, saya akan
mengerjakannya dengan sungguh-sungguh.

7. Saya tidak pernah membuat kesalahan yang sama
kedua kalinya dalam melaksanakan tugas.

8. Saya dapat mengerti kesalahan yang diperbuat oleh
sesama dokter muda lainnya.

9. Saya berusaha untuk lebih menghibur teman yang
sedang mengalami kesedihan.

10. | Saya seringkali bertengkar dengan dokter muda lainnya
atau dengan para perawat.

11. | Saya menghargai pendapat dari dokter muda yang lain.

12. | Saya menikmati pekerjaan saya di rumah sakit.

13. | Saya merasa senang dengan hasil kerja yang sesuai
dengan rencana saya.

14. | Walaupun dalam keadaan jengkel, saya tetap dapat
mengerjakan tugas dengan baik.

15. | Pada saat sedang bertugas, saya tidak akan melayani
teman yang mencoba memulai perselisihan.

16. | Saya bangga dengan kemampuan kerja saya di rumah
sakit.

17. | Saya merasa senang karena teman-teman selalu
melibatkan saya dalam pembicaraan mereka.

18. | Pikiran saya tidak mudah teralihkan dengan adanya
orang di sekeliling saya.

19. | Saya tidak tergesa-gesa untuk memutuskan sesuatu hal
karena dorongan emosi semata.

20. | Saya berusaha untuk lebih dapat mengerti perasaan
orang lain hanya dengan melihat mimik mukanya.




Saya berplklr ke hal lain ketika teman saya bercerlta
tentang perasaannya.

22. | Teman-teman menyukai saya karena saya ramah.

23. | Rekan sekerja lain jarang melibatkan saya dalam
pengambilan keputusan di rumah sakit.

24. | Saya lebih menyukai bekerja seorang diri.

25. | Rasa kesal saya pada dokter muda lain/perawat/dokter
yang terlalu mengatur saya, tidak mengganggu
kerjasama kelompok yang sedang dijalankan.

26. | Bila menghadapi hambatan dalam mencapai suatu
tujuan, saya cepat menjadi putus asa.

27. | Saya akan berkata kasar pada teman yang telah
melakukan kesalahan pada saya.

28. | Saya akan memukul orang yang merendahkan harga
diri saya.

29. | Saya akan menjenguk dokter muda/perawat atau dokter
yang sedang sakit.

30. | Saya merasa rendah diri karena merasa kurang pandai
dibandingkan dengan para dokter muda yang lain.

31. | Saya berusaha untuk santai dan mengalihkan perhatian
saya sesaat dari masalah yang membuat saya tegang.

32. | Saya kurang memperdulikan perasaan orang lain,
khususnya para pasien yang saya tangani

33. | Dengan siapapun saya bicara, saya berusaha untuk
menjadi pendengar yang baik.

34. | Saya membutuhkan waktu yang cukup lama sebelum
memutuskan untuk berteman di dalam lingkungan
baru.

35. | Saya sering ditunjuk untuk memimpin acara oleh
teman seprofesi.

36. | Perubahan yang terjadi pada diri dokter muda lain
kurang menarik perhatian saya.

37. | Saya kurang memiliki minat untuk mengikuti
organisasi sosial yang ada di masyarakat.

38. | Apabila ada dokter muda/perawat yang melanggar
aturan yang berlaku di rumah sakit, maka saya akan
menegurnya dengan kata-kata yang tepat.

39. | Saya tidak akan menyalahkan diri sendiri secara
berlebihan walaupun prestasi saya kurang memuaskan
selama bertugas di rumah sakit.




Saya merasa kurang berani untuk menghadap1
hambatan sehingga tidak dapat mencapai tujuan.

41. | Suasana ribut yang dimunculkan oleh orang lain
membuat saya terganggu dalam bertugas.

42. | Saya cenderung kurang pertimbangan dalam mengatasi
masalah yang timbul.

43. | Saya merasa kurang mampu untuk mencapai prestasi
yang lebih tinggi lagi.

44. | Saya akan kehilangan kesabaran jika harus
mendengarkan kesulitan orang lain.

45. | Saya tidak dapat mengetahui dengan pasti perasaan
yang sedang saya alami.

46. | Saya tetap dapat tegas terhadap orang yang berbuat
kesalahan meskipun itu teman baik saya.

47. | Saya menjadi sulit makan ketika saya takut dalam
mengambil keputusan yang mengandung resiko besar.

48. | Saya merasa rendah diri dengan kekurangan yang ada
pada diri saya.

49. | Saya merasa pikiran saya mudah teralihkan bila saya
sedang cemas.

50. | Saya merasa teman-teman sekerja enggan berbicara
dengan saya.

51. | Saya dapat mengatasi rasa malas dengan tetap bekerja
dengan baik.

52. | Walaupun tugas-tugas yang saya hadapi berat, saya
tetap dapat berprestasi.

53. |Saya memahami bahwa tidak semua dokter
muda/perawat dapat menjadi teman baik saya.

54. | Saya akan cepat menyelesaikan perbedaan pendapat
yang dapat menyebabkan pertikaian.

55. | Teman-teman sekerja atau para perawat di rumah sakit
berusaha menghindari saya karena saya ketus.

56. | Saya merasa sangat dihargai oleh teman saat sedang
bertugas di rumah sakit.

57. | Dalam pengambilan keputusan, saya berusaha untuk
memberikan pendapat/masukan yang dapat diterima
oleh dokter muda yang lain.

58. | Saya menjadi sulit berpikir untuk menyelesaikan tugas
bila berada diantara teman-teman saya.




Saya merasa dlSkU.Sl untuk mengambil keputusan hanya
membuang tenaga saja.

60. | Saya sering mengalami perasaan sedih tanpa sebab
yang saya ketahui.

61. | Kegagalan yang saya alami tidak membuat saya putus
asa tapi membangkitkan keinginan untuk lebih baik
lagi.

62. | Saya akan menghindari tugas dari dokter yang
memerlukan tanggungjawab yang besar.

63. | Saya merasa orang lain memiliki pola pikir aneh yang
kurang dapat saya pahami.

64. | Saya merasa terharu ketika melihat orang/para pasien
yang menderita.

65. | Saya berpikir bahwa kenyamanan dibutuhkan dalam
membina persahabatan.

66. | Saya akan menyalahkan orang lain yang membuat saya
marah.

67. | Saya akan menolak dengan halus ajakan teman untuk
meninggalkan tugas di rumah sakit.

68. | Saya akan memaklumi setiap perbedaan pendapat yang
terjadi saat sedang bertugas di rumah sakit.




C. DATA PENUNJANG

Berilah tanda silang pada jawaban yang paling sesuai dengan diri saudara.

Manakah yang paling sesuai dengan diri saudara :

a. Tidak melihat pengalaman masa lalu dalam pengambilan keputusan

b. Melihat pengalaman masa lalu dalam pengambilan keputusan

Manakah yang paling menggambarkan peranan orangtua dalam menanggapi

perasaan saudara saat menghadapi persoalan :

a. Orangtua cenderung mengabaikan dan tidak menghiraukan perasaan
saudara

b. Orangtua memarahi saudara atas permasalahan yang saudara hadapi

c. Orangtua mengetahui masalah saudara dengan solusi misalnya dengan
cara memberi hadiah apabila saudara bisa mengatasinya sendiri

d. Orangtua memberi bantuan penyelesaian masalah saudara

Jika saudara berada dalam situasi yang kurang menguntungkan misalnya

terlibat dalam suatu masalah, apa yang saudara lakukan?

a. Menghindar

b. Menghadapi dan berusaha menyelesaikannya

Manakah dari keempat tipe temperamen dibawah ini yang termasuk

temperamen saudara?

a. Penakut

b. Pemberani

c. Periang

&

Pemurung

TJenvimakasif



LAMPIRAN 2 : HASIL

VALIDITAS ITEM
Item No. | VALIDITAS KET

1. .000 Ditolak
2. 375 Diterima
3. 479 Diterima
4. 570 Diterima
5. .603 Diterima
6. 476 Diterima
7. 147 Ditolak
8. .047 Ditolak
9. 498 Diterima
10. 336 Diterima
11. 218 Ditolak
12. .601 Diterima
13. 555 Diterima
14. 296 Ditolak
15. 224 Ditolak
16. 210 Ditolak
17. 404 Diterima
18. 233 Ditolak
19. 707 Diterima
20. 351 Diterima
21. 367 Diterima
22. 317 Diterima
23. .685 Diterima
24, 218 Ditolak
25. 329 Diterima

Item No. | VALIDITAS KET
26. .389 Diterima
27. 328 Diterima
28. .840 Diterima
29. 751 Diterima
30. 526 Diterima
31. 271 Ditolak
32. .641 Diterima
33. 483 Diterima
34. 336 Diterima
35. 218 Ditolak
36. 319 Diterima
37. S10 Diterima
38. 724 Diterima
39. 227 Ditolak
40. 314 Diterima
41. 326 Diterima
42. 413 Diterima
43. 326 Diterima
44, 296 Ditolak
45. 266 Ditolak
46. 193 Ditolak
47. 274 Ditolak
48. .062 Ditolak
49. 578 Diterima
50. 667 Diterima
51. 327 Diterima




Item No. | VALIDITAS KET Item No. | VALIDITAS KET
52. .004 Ditolak 78. .688 Diterima
53. 745 Diterima 79. .395 Diterima
54. 308 Diterima 80. 130 Ditolak
55. 401 Diterima 81. .002 Ditolak
56. 162 Ditolak 82. .184 Ditolak
57. 275 Ditolak 83. 470 Diterima
58. 351 Diterima 84. 318 Diterima
59. 321 Diterima 85. .051 Ditolak
60. 276 Ditolak 86. 597 Diterima
61. 77 Diterima 87. 440 Diterima
62. 310 Diterima 88. 329 Diterima
63. 372 Diterima 89. .349 Diterima
64. 384 Diterima 90. .629 Diterima
65. 297 Ditolak 91. 496 Diterima
66. 322 Diterima 92. 556 Diterima
67. 261 Ditolak 93. 425 Diterima
68. 262 Ditolak 94. .628 Diterima
69. 317 Diterima 95. 531 Diterima
70. 292 Ditolak 96. 429 Diterima
71. 329 Diterima 97. 479 Diterima
72. 293 Ditolak 98. 584 Diterima
73. 212 Ditolak 99. .686 Diterima
74. 367 Diterima
75. 7122 Diterima
76. 323 Diterima
77. .503 Diterima




LAMPIRAN 3: TABEL JAWABAN RESPONDEN
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LAMPIRAN 5 : Persentase Responden Berdasarkan Tinggal dengan Orangtua

atau tidak.

Tinggal Bersama Orangtua/Tidak Jumlah Persentase
Ya 24 16%
Tidak 124 84%

Total 148 100%




LAMPIRAN 6 : Tabel Tabulasi Silang antara Kecerdasan Emosional dengan

Perilaku saat Menghadapi Masalah

Saat menghadapi Kecerdasan Emosional Total
Masalah Rendah Tinggi

Menghindar 41 (91,9%) 4 (8,9%) 45 (100%)

menghadapi 32 (31,1%) 71 (68,9%) 103 (100%)




LAMPIRAN 7 : HASIL TABULASI SILANG

Crosstabs
Case Processing Summary
Cases
Valid Missing Total
N Percent N Percent N Percent
belajar * kecerdasan
emosional 148 100.0% 0 .0% 148 100.0%
belajar * kecerdasan emosional Crosstabulation
Count
kecerdasan emosional
rendah tinggi Total
belajar tidak melihat
pengalaman 49 2 51
melihat 24 73 97
pengalaman
Total 73 75 148
Crosstabs
Case Processing Summary
Cases
Valid Missing Total
N Percent N Percent N Percent
keluarga * kecerdasan
emosional 148 100.0% 0 .0% 148 100.0%




keluarga * kecerdasan emosional Crosstabulation

Count
kecerdasan emosional
rendah tinggi Total
keluarga a 18 2 20
b 11 4 15
c 20 1 21
d 24 68 92
Total 73 75 148
Crosstabs

Case Processing Summary

Cases
Valid Missing Total
N Percent Percent N Percent
temperamen *
kecerdasan emosional 148 1000% 0 O% 148 1000%

temperamen * kecerdasan emosional Crosstabulation

Count

kecerdasan emosional

rendah tinggi Total
temperamen menghindar 41 4 45
menghadapi 32 71 103
Total 73 75 148




Crosstabs

Case Processing Summary

Cases
Valid Missing Total
N Percent N Percent N Percent
temperamen *
kecerdasan emosional 148 1000% 0 O% 148 1000%

temperamen * kecerdasan emosional Crosstabulation

Count
kecerdasan emosional
rendah tinggi Total
temperamen  penakut 9 4 13
pemberani 35 35 70
periang 24 32 56
pemurung 5 4 9
Total 73 75 148




