
 

 

 

 

 

 

LAMPIRAN 
1. Kuesioner Konstruk 

2. Kuesioner Perbandingan Berpasangan 

 

 

 

 

 

 

 



 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 Kriteria No Sub Kriteria Perlu Tidak Perlu Alasan Tidak Perlu

Kualitas

Kualitas bahan baku yang dikirim oleh supplier dalam bentuk yang layak 

pakai (tidak kotor/robek)

Harga 

Harga bahan baku yang ditetapkan oleh supplier 

Diskon 

Potongan harga yang diberikan oleh supplier  dalam jumlah pembelian tertentu

Lead time

Waktu yang dibutuhkan oleh supplier  mulai dari pemesanan bahan baku 

sampai bahan baku itu tiba

Ketepatan kuantitas pengiriman

Ketepatan jumlah bahan baku yang dikirim sesuai dengan jumlah permintaan bahan baku

Ketepatan waktu pengiriman

Ketepatan waktu pengiriman sesuai dengan kesepakatan yang telah dibuat

Sistem Pembayaran

Jangka waktu pembayaran yang merupakan kesepakatan antara pihak perusahaan 

dengan supplier

Perubahan jumlah bahan baku 

Prosentase dipenuhinya permintaan perubahan jumlah bahan baku yang dipesan

Perubahan waktu pengiriman

Prosentase dipenuhinya permintaan perubahan waktu pengiriman kertas

Jumlah Minimum pembelian

Batasan jumlah minimum order  yang ditetapkan supplier  dalam menerima pesanan

Jumlah Maksimum pembelian

Batasan jumlah maksimum order yang ditetapkan supplier  dalam menerima pesanan

Waktu operasional

Waktu operasional supplier  dari mulai buka sampai tutup
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Quality

Cost

Delivery

Flexibility
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 Kriteria No Sub Kriteria Perlu Tidak Perlu Alasan Tidak Perlu

Respon supplier

Respon supplier  terhadap keluhan perusahaan

Relasi

Hubungan dagang yang sudah lama terjalin dengan supplier

Ketersediaan garansi bahan baku

Ketersediaan supplier mengganti bahan baku yang rusak

Informasi Produk

Informasi kejelasan mengenai daftar produk baik dalam kualitas maupun harga

Kemudahan Pemesanan bahan baku

Cara Perusahaan dapat dengan mudah menghubungi supplier untuk

 melakukan proses pembelian

Jika Terdapat Kriteria lain :
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Responsiveness
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 No Kriteria Kriteria

Harga Diskon 

Harga bahan baku yang ditetapkan oleh supplier Potongan harga yang diberikan oleh supplier dalam jumlah pembelian tertentu

Lead time Ketepatan kuantitas pengiriman

Waktu yang dibutuhkan oleh supplier  mulai dari pemesanan bahan baku Ketepatan jumlah bahan baku yang dikirim sesuai dengan jumlah permintaan bahan baku

sampai bahan baku itu tiba Ketepatan waktu pengiriman

Ketepatan waktu pengiriman sesuai dengan kesepakatan yang telah dibuat

Ketepatan kuantitas pengiriman Ketepatan waktu pengiriman

Ketepatan jumlah bahan baku yang dikirim sesuai Ketepatan waktu pengiriman sesuai dengan kesepakatan yang telah dibuat

 dengan jumlah permintaan bahan baku

Perubahan jumlah bahan baku 

Prosentase dipenuhinya permintaan perubahan jumlah bahan baku yang dipesan

Perubahan waktu pengiriman

Sistem Pembayaran Prosentase dipenuhinya permintaan perubahan waktu pengiriman kertas

Jangka waktu pembayaran yang merupakan kesepakatan Jumlah Minimum pembelian

  antara pihak perusahaan dengan supplier Batasan jumlah minimum order  yang ditetapkan supplier  dalam menerima pesanan

Jumlah Maksimum pembelian

Batasan jumlah maksimum order yang ditetapkan supplier  dalam menerima pesanan

Waktu operasional

Waktu operasional supplier  dari mulai buka sampai tutup

Perubahan waktu pengiriman

Prosentase dipenuhinya permintaan perubahan waktu pengiriman kertas

Jumlah Minimum pembelian

Perubahan jumlah bahan baku Batasan jumlah minimum order  yang ditetapkan supplier  dalam menerima pesanan

Prosentase dipenuhinya permintaan perubahan jumlah bahan baku yang dipesan Jumlah Maksimum pembelian

Batasan jumlah maksimum order yang ditetapkan supplier  dalam menerima pesanan

Waktu operasional

Waktu operasional supplier  dari mulai buka sampai tutup

Jumlah Minimum pembelian

Batasan jumlah minimum order  yang ditetapkan supplier  dalam menerima pesanan

Perubahan waktu pengiriman Jumlah Maksimum pembelian

Prosentase dipenuhinya permintaan perubahan waktu pengiriman kertas Batasan jumlah maksimum order yang ditetapkan supplier  dalam menerima pesanan

Waktu operasional

Waktu operasional supplier  dari mulai buka sampai tutup

Jumlah Maksimum pembelian

Jumlah Minimum pembelian Batasan jumlah maksimum order yang ditetapkan supplier  dalam menerima pesanan

Batasan jumlah minimum order  yang ditetapkan supplier  dalam menerima pesanan Waktu operasional

Waktu operasional supplier  dari mulai buka sampai tutup

Penilaian

1 9 8 7 6 5 4 3 2 1 2 3 4 5 6 7 8 9
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 No Kriteria Kriteria

Jumlah Maksimum pembelian Waktu operasional

Batasan jumlah maksimum order yang ditetapkan supplier  dalam menerima pesanan Waktu operasional supplier  dari mulai buka sampai tutup

Relasi

Hubungan dagang yang sudah lama terjalin dengan supplier

Ketersediaan garansi bahan baku

Ketersediaan supplier mengganti bahan baku yang rusak

Respon supplier Informasi Produk

Respon supplier  terhadap keluhan perusahaan Informasi kejelasan mengenai daftar produk baik dalam kualitas maupun harga

Kemudahan Pemesanan bahan baku

Cara Perusahaan dapat dengan mudah menghubungi supplier untuk

 melakukan proses pembelian

Ketersediaan garansi bahan baku

Ketersediaan supplier mengganti bahan baku yang rusak

Relasi Informasi Produk

Hubungan dagang yang sudah lama terjalin dengan supplier Informasi kejelasan mengenai daftar produk baik dalam kualitas maupun harga

Kemudahan Pemesanan bahan baku

Cara Perusahaan dapat dengan mudah menghubungi supplier untuk

 melakukan proses pembelian

Informasi Produk

Ketersediaan garansi bahan baku Informasi kejelasan mengenai daftar produk baik dalam kualitas maupun harga

Ketersediaan supplier mengganti bahan baku yang rusak Kemudahan Pemesanan bahan baku

Cara Perusahaan dapat dengan mudah menghubungi supplier untuk

 melakukan proses pembelian

Informasi Produk Kemudahan Pemesanan bahan baku

Informasi kejelasan mengenai daftar produk baik dalam kualitas maupun harga Cara Perusahaan dapat dengan mudah menghubungi supplier untuk

 melakukan proses pembelian
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