KI1SI-KISI INSTRUMEN

Segmentasi:
Variabel Indikator No Pertanyaan
Demografis 1 | Usia, Pekerjaan, Penghasilan, dan Kelas Sosia Al, A2, A3 A4
. . 1 | Motivasi Pembelian A9
Psikograf
ograiis 2 | Informasi Pembelian A10
Behavioral 1 | Klub Pecinta Arwana A6
Perilaku Konsumen:
Variabel Indikator No Pertanyaan
Faktor Budaya 1 | Budaya Kelas Sosial Pembeli Al, A2, A3, A4
Faktor Sosia 1 | Klub Pecinta Arwana A6
1 | Kepemilikan Arwana A5, A7
Faktor Pribadi P
2 | DayaBdli A8
Faktor Psikologis 1 | Motivasi Pembelian A9
2 | Informasi Pembelian A10
Deferensiasi:
. . No
Variabel Indikator Pertanyaan
B1, B2, B3,
1| Sertifikasi Produk B4
2 | Kondis Mata B5
3 | Kondis Tutup Insang B6
Diferensiasi Produk | 4 | Bentuk Mulut dan Sungut B7, B8, B9
B10, B11,
5 | Susunan Warnadan Sisik B12
6 | Bentuk Badan B13
7 | Bentuk Ekor B14
8 | Bentuk Punggung B15
1| Pelayanan Gerai B27,B28
2 | Proses Pembelian B33, B34
Diferensiasi Service | 3 | Proses Pengepakan B35, B36
4 | Proses Penjualan Kembali B37
5| Konsultasi Perawatan dan Vitamin B38, B39
Diferensias
Personalia 1 | Pengetahuan Petugas Gerai B27, B28
1| Kenyamanan Gerai B28
2 | Kebersihan Gerai B29
. o B30, B31,
Diferensiasi Citra 3 | Desain Gerai B32
4 | Lokas Gerai B17,B18
5| Akses Menuju Geral B19
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Bauran Pemasar an (7P)

Variabel Indikator No Pertanyaan

1 | Sertifikasi Produk B1, B2, B3, B4
2 | Kondis Mata B5
3 | Kondis Tutup Insang B6
Product 4 | Bentuk Mulut dan Sungut B7, B8, B9
5| Susunan Warnadan Sisik B10, B11, B12
6 | Bentuk Badan B13
7 | Bentuk Ekor B14
8 | Bentuk Punggung B15
Price 1 | Hargalkan B16
Place 1| Lokas Gerai B17,B18
2 | Akses Menuju Gerai B19
1| Potongan Harga B20, B21
Promotion 2 | Media Promosi B22. B23
3 | Pameran Arwana B24, B25
People 1| Pelayanan Gerai B26
2 | Pengetahuan Petugas Gerai B27
1| Kenyamanan Gerai B28
Physical Evidence | 2 | Kebersihan Gerai B29
3 | Desain Gerai B30, B31, B32
1 | Proses Pembelian B33, B34
2 | Proses Pengepakan B35, B36

Process >
3 | Proses Penjualan Kembali B37
4 | Konsultasi Perawatan dan Vitamin B38, B39
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KUESIONER PENDAHUL UAN

Kepada Yth
Bapak/| bu/Saudara/Saudari

Dalam rangka penyusunan skripsi tugas akhir sebagai salah satu syarat dalam
menempuh ujian sarjana di Fakultas Teknik Jurusan Teknik Industri, maka saya
dalam mengadakan penelitian mengenai riset pemasaran produk Ikan Super Red
Arwana pada PT  Shelookred. @ Saya  mengharapkan  ketersediaan
Bapak/Ibu/Saudara/Saudari untuk dapat meluangkan waktu anda yang sangat
berharga untuk berpartisipasi dalam mengisi kuesioner berikut ini.

Akhir kata saya ucapkan terima kasih atas kesediaan dan masukan yang telah

Anda berikan dalam mengisi kuesioner penelitian ini.

Hormat saya,

Ariyon Natalanta Sitohang
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Petunjuk pengisian:

Berikan tanda checklist (&) pada pernyataan yang anda anggap penting atau tidak
penting.

zZ
o

Pernyataan Penting Tidak Penting

Adanya Sertifikat Kepemilikan Ikan Arwana Super Red
Adanya Chip Padalkan

Chip Sudah Tertanam Pada lkan

Chip Tidak Tertanam Pada [kan

Kondis Mata

Kondisi Tutup Insang Normal

Bentuk Mulut bagian atas dan bawah Asimetris

K elengkapan Sungut

Panjang Sungut

Kecerahan Warna Sisik

Kelengkapan Sisik

Bentuk Sisik Serasi (Pola Beraturan)

Bentuk Badan Tebal

Bentuk Ekor Lebar

Bantuk Punggung Lurus

Harga |kan Lebih Murah dibandingkan dengan Toko Lain
Lokas Gerai Strategis (Pusat Keramaian)

Kedekatan Gerai Shelookred dengan Toko Lain

Kemudahan Menuju Gerai (Dilalui Kendaraan Umum)
Adanya Potongan Harga dalam Pembelian pada Periode Tertentu
Adanya Potongan Harga dalam Pembelian dengan Jumlah Tertentu
Pembagian Brosur Produk Ikan Arwana Super Red Secara Berkala
Update Produk Secara Berkala pada\Website

Adanya Kompetisi Arwana

Adanya Pameran Arwana

Sikap Pelayan Gerai dalam Melayani Konsumen

Pengetahuan Pelayan Gerai Mengenai |kan Arwana Super Red
Kondisi Kenyamanan Gerai

Kondis Kebersihan Gerai

Tersedianya Katalog Produk

Penggunaan Poster Arwana Super Red pada Gerai
Penggunaan Lampu pada Setiap Akuarium

Kemudahan Proses Pembelian

Kemudahan Proses Pembayaran (Tunai dan Kartu Debit)
Proses Pengepakan yang Baik

Kondisi Pengepakan |kan saat Pembelian

Konsultasi Perawatan

Penjualan vitamin ikan Arwana Super Red
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KUESIONER PENELITIAN

Kepada Yth
Bapak/| bu/Saudara/Saudari

Dalam rangka penyusunan skripsi tugas akhir sebagai salah satu syarat dalam
menempuh ujian sarjana di Fakultas Teknik Jurusan Teknik Industri, maka saya
dalam mengadakan penelitian mengenai riset pemasaran produk Ikan Super Red
Arwana pada PT  Shelookred. @ Saya  mengharapkan  ketersediaan
Bapak/Ibu/Saudara/Saudari untuk dapat meluangkan waktu anda yang sangat
berharga untuk berpartisipasi dalam mengisi kuesioner berikut ini.

Akhir kata saya ucapkan terima kasih atas kesediaan dan masukan yang telah

Anda berikan dalam mengisi kuesioner penelitian ini.

Hormat saya,

Ariyon Natalanta Sitohang
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Kuesioner Bagian A
Berilah tanda checklist (ex) pada salah satu pilihan anda:

1. Usiaanda:
() <17tahun ( )17-23tahun
( )24-30tahun ( )31-40tahun
( )41-50tahun ( )>50tahun
2. Pekerjaan :
() Karyawan () Wiraswasta
() Pelgar / mahasiswa ( )Lannya........

3. Apabila pekerjaan anda sebagai seorang pelajar/ mahasiswa, berapa uang saku
anda per bulan (tidak termasuk biaya pengeluaran untuk transportasi dan biaya rutin
bulanan)?

() <Rp100.000 () Rp 100.000 — Rp 300.000

() Rp300.001 - Rp 700.000 () Rp700.001 - Rp 1.000.000

() Rp1.000.001-Rp2.000.000 ( )>Rp2.000.000
4. Apabila pekerjaan anda bukan pelajar / mahasiswa berapa penghasilan anda per
bulan:

() <Rp300.000 () Rp300.000 - Rp 700.000

( )Rp700.001-Rp4.000.000 ( )Rp4.000.001- Rp6.000.000

() Rp6.000.001-Rp8.000.000 ( )>Rp8.000.000
5. Ukuran ikan Arwana Super Red yang anda inginkan :

( )<12cm ( )12cm-15cm
( )>15cm—25cm ( )Lannya........
6. Seberapa sering anda mengunjungi gerai Arwana Super Red dalam 1 bulan :
() 1lkali ( )2-4kai
( )5-8kali ( )Lannya........
7. Apakah anda mengikuti klub pecinta Arwana Super Red?
( )Ya () Tidak
8. Berapajumlah ikan Arwana Super Red yang anda miliki?
( )1ekor ( )2ekor
() 3ekor ( )Lannya........
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9. Biaya yang anda keluarkan untuk pembelian seekor ikan Arwana Super Red:
() <Rp2.000.000 () Rp2.000.000 — Rp 5.000.000
( )>Rp5.000.001 - Rp 10.000.000 ( ) > Rp 10.000.000
10. Apa alasan anda membeli ikan Arwana Super Red?
() Hobi
() Meningkatkan Prestige
() Menjua Kembali

( ) Lannya........

11. Dari mana anda mendapatkan informasi tentang penjualan Arwana Super Red?
() MediaCetak () Website
() Brosur/Pamflet ( )Lannya.........

L2-5



Kuesioner Bagian B

Berilah tanda checklist (@l)pada salah satu pilihan saudarapada kolom yang ter sedia.

Pemilihan didasarkan pada tingkat kepentingan dari konsumen dan kinerja dari PT. Shelookred yang diberikan untuk setiap pernyataan
yang ada.
Kolom Tingkat Kepentingan: Anda dininta untuk menilai seberapa penting pernyataan yang ada.

Kolom Tingkat Kinerja: Anda diminta untuk menilai seberapa puasterhadap kinerja perusahaan berdasarkan pernyataan yang ada.

Petunjuk untuk kolom Tingkal Kepentingan: Petunjuk untuk kolom Tingkat Kinerja
SP = Sangat Penting P = Penting SM = Sangat Memuaskan M = Memuaskan
TP = Tidak Perting STP = Sangat Tidak Penting TM = Tidak Memuaskan STM = Sangat Tidak Memuaskan

Tingkat K epentingan Tingkat Kinerja
Pernyataan
sP P TP | STP SM M ™ | STM

Adanya Sertifikat Kepemilikan Ikan Arwana Super Red

Adanya Chip Pada lkan

Chip Sudah Tertanam Pada Ikan

Kondis Mata

Kondisi Tutup Insang Normal

Bentuk Mulut bagian atas dan bawah Asimetris

Kelengkapan Sungut

Panjang Sungut

Kecerahan Warna Sisik

Kelengkapan Sisik

Bentuk Sisik Serasi (Pola Beraturan)

Bentuk Badan Tebal

Bentuk Ekor Lebar

Bentuk Punggung Lurus

Harga lkan Lebih Murah dibandingkan dengan Toko Lain

Lokas Gerai Strategis (Pusat Keramaian)

Kedekatan Gerai Shelookred dengan Toko Ikan HiasLain
Kemudahan Menuju Gerai (Dilalui Kendaraan Umum)

Adanya Potongan Harga dalam Pembelian pada Periode Tertentu
Adanya Potongan Harga dalam Pembelian dengan Jumlah Tertentu
Pembagian Brosur Produk Ikan Arwana Super Red Secara Berkala
Update Produk Secara Berkala pada Website

Adanya Kompetisi Arwana
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Adanya Pameran Arwana

Sikap Pelayan Gerai dalam Melayani Konsumen

Pengetahuan Pelayan Gerai Mengenai Ikan Arwana Super Red
Kondisi Kenyamanan Gerai

Kondisi Kebersihan Gerai

Tersedianya Katalog Produk

Penggunaan Lampu pada Setiap Akuarium

Kemudahan Proses Pembelian

Kemudahan Proses Pembayaran (Tunai dan Kartu Debit)
Konsultasi Perawatan
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Penjualan vitamin ikan Arwana Super Red




Berilah nilai O atau 1 pada kolom kepuasan untuk ketiga toko penjualan ikan

Arwana Super Red. Nilai 0 diberikan jika menurut anda pernyataan yang ada tidak

memuaskan atau masih banyak kekurangan. Nilai 1 diberikan jika menurut anda

pernyataan yang ada sudah memuaskan.

P
o

Pernyataan

Kepuasan

Shelookred

Laksana

Gampang Ingat

Adanya Sertifikat Kepemilikan Ikan Arwana Super Red

Adanya Chip Padalkan

Chip Sudah Tertanam Pada lkan

Kondisi Mata

Kondisi Tutup Insang Normal

Bentuk Mulut bagian atas dan bawah Asimetris

Kelengkapan Sungut

Panjang Sungut
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K ecerahan Warna Sisik

Kelengkapan Sisik

Bentuk Sisik Serasi (Pola Beraturan)

Bentuk Badan Tebal

Bentuk Ekor Lebar

Bentuk Punggung Lurus

Harga Ikan Lebih Murah dibandingkan dengan Toko Lain

Lokas Gerai Strategis (Pusat Keramaian)

K edekatan Gerai Shelookred dengan Toko Ikan HiasLain

Kemudahan Menuju Gerai (Dilalui Kendaraan Umum)

Adanya Potongan Harga dalam Pembelian pada Periode Tertentu

Adanya Potongan Harga dalam Pembelian dengan Jumlah Tertentu

Pembagian Brosur Produk Ikan Arwana Super Red Secara Berkala

22

Update Produk Secara Berkala pada Website

23

Adanya Kompetisi Arwana

24

Adanya Pameran Arwana

25

Sikap Pelayan Gerai dalam Melayani Konsumen

26

Pengetahuan Pelayan Gerai Mengenai |kan Arwana Super Red

27

Kondisi Kenyamanan Gerai

28

Kondisi Kebersihan Gerai

29

Tersedianya Katalog Produk

30

Penggunaan Lampu pada Setiap Akuarium

31

Kemudahan Proses Pembelian

32

Kemudahan Proses Pembayaran (Tunai dan Kartu Debit)

33

Konsultasi Perawatan

34

Penjualan vitamin ikan Arwana Super Red
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Data Tingkat Kepentingan Kuesioner Penditian

Atribut
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4(4/4|3|3[3|3|3|4| 4

4(3[3/3[3|3|3|4|4/|3
4(3[3/3[3[3|3|3|4]3

3|1!3|3(4/4/4/3|3|4)| 4

4(3(4/4|4|3|3|3|4/|3

4(414|3|3[4|3|3|4| 4

4(3(3/3[3[3|3|3|4]3

3|1!3/3(3[3(4/4(4|3]|3
4(414|3|3|4|3|3|4| 4

4(414|3|3|4|4|4|4| 4
4(414|3|3|4|4|4|4| 4
4141414 |14(4|14(4]14) 4

3!3/3(3/3(3[3[3|3]|3

3|1!3|13(3[3(3[4(4]|4]|3
4(414|3|3[4|3|3|4| 4

3|!3|3(4/4/4/3|3|3]| 4

4(4/4|3|3[3|3|3|4| 4

Resp

4

10
11
12
13

14
15
16
17
18
19
20
21

22
23

Xiv



3

3

3

3
3

3

3
3
3

3
3

4
3
4
2

4
4
4
3
3
4
3
3

4

3
3
3
4
3
3
3
3
3

41414143 |3|4|4|4| 4

3|1!3/3(3/4(4/4|3|3]|3
4(414|3|3|4|3|3|4| 4

3|1!3/2(2]3(3[3|3|3]|3

3|13/2(2]3(3]2|1|3]|3

31212(213(2]2|1|3]| 2

4414|4443 |4|4| 4

4414|4443 |4|4| 4

4(414|3|3[4|3|3|4| 4

4(3(3/3[3[3|3|3|4]|3

4(3[3/3[3[3|3|3|4]3

4(4/414|3|3|3|3|3| 4

4(4/13|3|3|4|4|4|4| 4
4(413|3|3|4|4|4|4]| 4
4(413|4|4|4|4|4|4| 4
4(414|3|3[4|3|3|4| 4

3/3|alalalalala]3]3

3!3/3(3/3(3[3[3|3]|3

4(4/3|3|3[3|4|3|4]| 4
4(4/3|3|3[3|4|3|4]| 4
4(4/4|3|3[4|3|3|4| 4

3|!3|/3(4/4(4/3|3|3]|3

3|!3|/3(4/4(4/3|3|3]|3

3|!3|/3(4/4(4/3|3|3]|3

3/4/3(3/3[3/3[3|3]| 4

3/14/3(3/3[3/3[3|3]| 4

24
25

26
27

28
29
30
31

32
33
34
35

36
37

38
39
40

41

42

43

44

45

46

47

48

49




3
3
3
3

3

2

3
3

3

3
3
4
4
4
4
4
4
4
4
4
4
4

4
3

4
4
4
4
4
4
4
4
4

4(4/13|3|3|4|4|4|4]| 4
4(4/13|3|3|4|4|4|4| 4
4(414|3|3|4|4|4|4| 4
4(414|3|3[4|3|3|4| 4

4414|4443 |4|4| 4

4(414|4|4|4|13|3|4| 4

4(414|4|4|4|13|3|4| 4

4414|4443 |4|4| 4

4414|4443 |4|4| 4

4414|4443 |4|4| 4

4(414|3|3[4|3|3|4| 4

4414|4443 |4|4| 4

4141414 |14(4|14(414) 4

4(413|4|4|4|4|4|4]| 4

4414|4443 |4|4| 4

4413|2443 |2|4| 4

4(412|4|2|4|2|4|4]| 4

4414|4443 |4|4| 4

4(414|14|4|2|3|2|4| 4

4(414|3|3|4|4|4|4| 4
4(414|3|3|4|4|4|4| 4
2|14|4(41414/4|4]|12)| 4

4(414|4|4|4|14|3|4| 4

4121414441434 2

4(414|4|4|4|14|3|4| 4

4(414|3|3[4|3|3|4| 4

50
51

52
53
54
55
56
57
58
59
60
61

62
63
64
65

66
67

68
69
70
71

72
73
74
75




3

3

3
3

2

3

3

2

3

4
4
4
3
4
4
3
3
3
4
3
4
2
4
4
4
4
4
4
4
4

4
4
4

4(414|3|3|4|3|2|4| 4

4414|4443 |4|4| 4

4414|4443 |4|4| 4

4(4/3|3|3[3|3|4|4]| 4

4(3(4|4|4|4|3|4|4]| 3

4(3(4|4|4|4|3|3|4]|3

4(3(3/3(|3[3|4|3|4/|3
4(3(3/3|3[3|4|3|4/|3
31!3/3(3[3(3[4|3|3]|3

4414|4443 |4|4| 4

31!3/3(3[3(3[4|3|3]|3
4(414|3|3|4|2|2|4| 4

4(412|3|3|2|4|4|4| 4
4414|4243 |4|4| 4

4414|2443 |2|4| 4

4414|4443 |4|4| 4

21443314442 4
4121413344342
4(414|3|3|4|4|4|4| 4
4121414124424 2

2442|443 |4|2] 4

4(2(2|4|4|14|2|4|4]| 2

4(414|14|4|2|3|2|4| 4

4414|4443 |4|4| 4

76
77
78
79
80
81

82
83
84
85

86
87

88
89
90
91

92
93
94
95

96
97

98
99

100 (4(2|4|4|4|4|2(3|4]| 4




Data Tingkat Kepuasan Kuesioner Penelitian

Atribut

4
4
4
4
4
4
4
4
3
3
2
2
4
4
3
3
4
4
2
2
3
2
4

112,/3|4|5|6|7|8]|9

41414312 |4|4(4|4]| 4
41414131244 (3|4]| 4
41414131244 (3|4]| 4
413/4(3/2|3|3(3|4]|4

41414|3/4|4|4(4|4]| 4
4141431444 (4|4]| 4
4141433 |4|4(4|4]| 4
4141433 |4|4(4|4]| 4
3/3/3(2(2|3|3[3|3]3

3{3/3(2(2|3|3[3|3]3

3|3/3(2(2|3|3[2|3]3

3|3|3(2(2|2|3|2|3]3

41414133 |4|4(4|4]| 4
4141433 |4|4(4|4]| 4
3/3/3(2(2|3|3[3|3]3

3/3/3(2(2|3|3[3|3]3

41414133 |4|4(4|4]| 4
4141433 |4|4(4|4]| 4
2|3|3(2(2]|2|3|2|3]2

2|3|3(2(2|2|3|2]|2]2

3|{3/4(3(3|3[3[4|3]3

2|124(3(3|2|2|4|2] 2

41414133 |4|4(4|4]| 4

Res

p

2
3
4
5
6
7
8
9
10
11
12
13

14
15
16
17
18
19
20
21

22
23




4
4
4
4
3
3
3
3
4
4
4
3
3
2
2
3
3
4
4
4
4
4
3
3
3
4

3|{3/4(3|3|3[3|4|4)| 4
41413|2(2|4|4|3|4]| 4
41413|2(2|4|4(3|4]| 4
4141322 |4|4(3|4]| 4
3{3/2(2|1|3[3|2|3]| 4
3{3/3(2/2|3[3|3|3]| 4
3{3/3(2/2|3[3|3|3]| 4
3{3/3(22|3[3|3|3]|4
4141433 |4|4(4|4]| 4
41414133 |4|4(4|4]| 4
4141433 |4|4(4|4]| 4
3|{3/2(1(1|3|3(2|3]3
3|/3/2(1(1|3|3(2|3]3

2(2alalal2]2]4]2]2

2(2]alalal2]2]4a]2]2

3[3/al4alal3]3]4|3]3

3[3/al4alal3]3]4|3]3

4(14,41414,4|4(4|4)| 4

4(14,41414,4|4(4|4)| 4

3|{3/3(3/2|3[3|3|4)| 4
3|{3/3(3/2|3[3|3|4)| 4
41414133 |4|4(4|4]| 4
3/3/3(2(2|3|3[3|3]3

3/3/3(2(2|3|3[3|3]3

3/3/3(2(2|3|3[3|3]3

41413|2(2|4|4(3|4]| 4

24
25

26
27

28
29
30
31

32
33
34
35

36
37

38
39
40

41

42

43

44

45

46

47

48

49




4
4
3
3
4
4
4
4
4
4
4
3
3
4
4
4
4
4
4
4
4
3
3
4
4
4

41413|2(2|4|4(3|4]| 4
41413|2(2|4|4|3|4]| 4
3|{3/4(3(3|3[3[4|3]3

3|{3/4(3(3|3[3[4|3]3

41413|2(2|4|4(3|4]| 4
4141322 |4|4(3|4]| 4
4(14,41414,4|4(4|4)| 4

4(14,41414,4|4(4|4)| 4

4141433 |4|4(4|4]| 4
41414133 |4|4(4|4]| 4
414,41414,4|4(4|4)| 4

3|3/4(4(4|13[3(4|3]|3

3(3/4|4la]3]3|4|3]3

41413|2(2|4|4(3|4]| 4
4141322 |4|4(3|4]| 4
4141433 |4|4(4|4]| 4
4(14,41414,4|4(4|4)| 4

4(14,41414,4|4(4|4)| 4

41413|2(2|4|4(3|4]| 4
41413|2(2|4|4(3|4]| 4
41414133 |4|4(4|4]| 4
3{3/3(2(2|3|3[3|3]3

3/3/3(2(2|3|3[3|3]3

41414133 |4|4(4|4]| 4
41414133 |4|4(4|4]| 4
41414133 |4|4(4|4]| 4

50
51

52
53
54
55
56
57
58
59
60
61

62
63
64
65

66
67

68
69
70
71

72
73
74
75




4
4
4
3
3
4
4
4
4
3
4
4
4
4
3
3
4
4
4
3
3
4
4
4
4

41413|2(2|4|4(3|4]| 4
41414133 |4|4(4|4]| 4
4141433 |4|4(4|4]| 4
3/3/3(2(2|3|3[3|3]3

3{3/3(2(2|3|3[3|3]3

4141433 |4|4(4|4]| 4
41414133 |4|4(4|4]| 4
4(14,41414,4|4(4|4)| 4

414,41414,4|4(4|4)| 4

3|{3/4(3(3|3[3[4|3]3

4141433 |4|4(4|4]| 4
4(14,41414,4|4(4|4)| 4

41414|3/4|4|4(4|4]| 4
414143444 (4|4| 4

3|{3/4(3(4|3[3[4|3]3

3|{3/4(3(4|3[3[4|3]|3

41414133 |4|4(4|4]| 4
41414133 |4|4(4|4]| 4
41414133 |4|4(4|4]| 4
3|{3/4(3(3|3[3[4|3]3

3{3/4(3(3|3[3[4|3]3

41414133 |4|4(4|4]| 4
414133244 (3|4]| 4
414133244 (3|4]| 4

76
77
78
79
80
81

82
83
84
85

86
87

88
89
90
91

92
93
94
95

96
97

98
99

100 (4|4 3[3(2|4(4(3|4]| 4




Data Ranking Shelookred

Atribut

1

1
2
3
2
1
2
3
2
3
3
2
1
2
2
2
1
2
1
2
3
2

1

1/2(3|4|/5/6|7|8]|9

1/1(1(3/2|2|1|12|2|1
1/1(1(22|3|2|2|2|1
1/1(3(21|3|3|3|3]|2
112(2(21|2|3|3|3]|2
1/1(2(23|2|1|3|3]|3
212|112/3/2/1(2|3]| 3

3/2|1/3/3/1/3(2|1]| 3

2121121322 (2|1]| 2

1/1(1(2,2|3|3|2|2]|1
21212117233 (3|3]|1

1/3(2(1/3/3|3|3|2]|3

112(2(3/2]1(3|3|3]|1

2111232112 (3|3]| 2

211133/ 1/3]2(1(3]|3
211123121221 |2] 2

1/1(2(23|3|2|2|1]|3
21211123133 (3|1]|3

312|1(3[3/3[3[2|3]|2
1/3(3(211|1(2|2|1]|3

2123212121 (2|1] 2

2133213122 (2|1]| 3

2121238121221 |2]|1

2/113]1/3/3|1(2|2]|1

Res

p

3
4
5

10
11
12
13

14
15
16
17
18
19
20
21

22
23




1

1

3
3
2
3

2
2
3

2
2

2
2
1
1
2
1
3
2

3
3
2
3

3123321322 |2]|1

3/3{2]1/1/1/3(3|1]| 2

2132212122 (3|2]2

3{1{3/3/1/1/3(1(3]|3

21323322 |1|1] 2

1/3(3(211|1(2|2|1]|3

2111221212 (3|2] 2

212|131 /1/1(2|2] 3

3/3{1(3(2/22(1|2]| 3

3123271 /3]2(1(3]|3

3/!3|1]1/2/23|2|1]| 2
313|221 /23|2|2]|1

1/3(3(211|3|3|1|2|1

112(2(211|2|3|2|2|1
2/1|3]1/1/1/2(2|1]|1

3/1|3(2(2/2]1(2|2] 2

21321113121 (3|3]|2

21113271 /3/3(2|1]|1

21112312123 (2|2]2
2111321332 (3|2]3
112(1(22|2|2|3|2]| 2
2/2|1]1/2/1/3[|1|3]| 3

1/1(1(2,2|3|3|2|2|1
21212111233 (3|3]|1

1/3(2(1/3/3|3|3|2]|3
212321122 (3|2]|1

24
25

26
27

28
29
30
31

32
33
34
35

36
37

38
39
40

41

42

43

44

45

46

47

48

49




2
2
2

1
1

2
2
1
3

1
2
1
2
2
2
3
1
3
1
2
1

112(3(22|1(2|3|2]|1

1/3(3(1/2|1(3|3|1]|3

112(3(22|1|2|3|2]| 2

1/1(3(3/2|3|2|1|2|1

1/1(3(1/1|3|1|1|3]|1
1/3(2(1/2|3|1|3|2|1

3/]2|3]1/1/1/1(3|3]|3

3{1|1(3(3/2]1(1|2] 2

1/3(3(3/1/3|3|1|1]|3

111(2(2,2|3|2|3|3]| 2
211132713321 ]|1

21112312123 |2|2]2
2111321332 (3|2]3

1/2(3(3|2|1|1|1|3]2

1/1(2(23|3|2|2|1]|3
2121112333 (3|1]|3

312|1/3[3/3[3[2|3]|2
1/1(2(2/1|3|2|1|3]|3
21211271 /23(2|2]| 3

2133213122 (2|1]| 3

212211212 (2|2] 2

3/3|{1(2(2/1/1(2|1]| 3

312(2]2]1/3]2(3|3]|2
1/3(3(1/2|3|3|2|1|1

2123212123 |2|2]2

1/3(1(313/3|1|3|3]|1

50
51

52
53
54
55
56
57
58
59
60
61

62
63
64
65

66
67

68
69
70
71

72
73
74
75




1

1

3
2
2
1
1
2
1
1
3
2
2
1

1
3
3
3

1
2

3

3]2|2]1(1/2]2(2|3]|2
1/1(2(2/1|3|2|1|3]|3
112(1(22|2|1|2|3]| 2
2121211212 (3|2] 2

31233232 (2|2]2

1/3(2(1/1|1(3|3|1|1

2/1|3]1/1/1/2(2|1]|1

3|]1|3(2(2/2]1(2|1]|1

213|2]1/3/2/1(3(|1]|1

1/3(3(211|1|2|2|1]| 2

21232121212 |1]|1

2111321332 (3|2]2

21223121221 |3]| 2

211131331 (2|2]2
1/1(1(2,2|3|3|2|2|1
21212111233 (3|3]|1

3]2|1]1/3/2/1(2|3]|1

3/3|3[1/3/2/3|1|1]|1

1/2(2(13|1|1|3|3]| 2

1/3(1(13|1(1|3|1|1

1/2(2(3|1|1(1|1|3]|1

2/1(1]1/3/3/2(3|1]|3

3123321211 |2] 2

3/!3|2(1(1/2]2(1|3]| 2

76
77
78
79
80
81

82
83
84
85

86
87

88
89
90
91

92
93
94
95

96
97

98
99

100 |2(3(2(2|2|1|2|1|2]| 3




Data Ranking Laksana

Atribut

1

2
1

1
3
3
2
3

2
3
2

3
1

3
1

1/2(3|4|/5/6|7|8]|9

213|2]1/1/1/2(3|1]| 2

31212]1/3/23[3|3]|2

2121238121221 |2]|1

2/113]1/3/3|1(2|2]|1

312332322 |2]|1

3/3{2]1/1/1/3(3|1]| 2

2132212122 |3|2]2

3{1|3[3/1/1/3(1(3]|3

21323322 |1|1]| 2

1/3(3(211|1|2|2|1]|3

2123212121 (2|1] 2

2133213122 (2|1]| 3

3]2|1]1/1/3/3(1|2]3
312221223 |2|2]2

1/3(3(1/1/3|1|3|3]|3

3123321211 |2] 2

3/!3|2(1(1/2]2(1|3]| 2

213|2]2(2/1]2|1|2] 3

3/1|1(3(3/2|1(1|2] 2

3{]1(1/3j1/1/2(1(3]|1

3|]1|1]1/1/3]1(1|2] 2

3/3|{1]1/3/1/1(2|1]| 3

3/3{1(3(2/1/2(1|1]| 3

Res
p
1
2
3
4
5
6
7
8
9

10
11
12
13

14
15
16
17
18
19
20
21

22
23




1

1
1

2
2
1
3

2
3
3
2
2
1
2

2

2
3
2

231171131 |1]| 2

1/1(3(3/2|3|2|1|2|1

1/1(3(1/1|3|1|1|3|1
1/3(2(1/2|3|1|3|2|1

3/]2|3]1/1/1/1(3|3]|3

3/1|1(3(3/2|1(1|2] 2

1/3(3(3/1/3|3|1|1]|3

111(2(22|3|2|3|3]| 2
211132713321 ]|1

21112312123 |2|2]2
21113213132 (3|2]3

1/2(3(3|2|1|1|1|3]2

21212312122 (2|3]|2

3{3{3[1/3/3/1(1|1]|3

112(2(23]2|3|3|3]|2
1/3(2(1/3|3|2|1|3]|3
112(3(22|3|2|2|2]| 3
1/2(2(13|1|1|3|3]| 2

1/3(1(13|1(1|3|1|1

1/2(2(3|1|1(1|1|3]|1

2/113]1/3/3/1(1(3]|1

1/1(3(3/3/3|1|3|2]|1

21323322 |1|1]| 2

1/3(3(211|1(2|2|1]|3

2123212121 (2|1] 2

31!3{2(3[2/3[3[2|3]|2

24
25

26
27

28
29
30
31

32
33
34
35

36
37

38
39
40

41

42

43

44

45

46

47

48

49




1

1

1

3
3

2
3
2
3
3
3

1
2

3

3
3
3
1
3

3
3
3

2/1]1]1/3/2]1(1|1]| 3

21212121322 (2|2]2

3{3|{1]1/1/3/3|1|1]| 3
21211213212 |3]| 3

3/2|1/3/3/1/3(2|1]| 3

2121121322 (2|1]| 2

1/1(1(2,2|3|3|2|2|1
21212111233 (3|3]|1

3]2|1]1/3/2/1(2|3]|1

3/3[3]1/3/2/3|1|1]|1

1/2(2(13|1|1|3|3]| 2

1/3(1(13|1(1|3|1|1

1/2(2(3|1|1(1|1|3]|1

2/1]1]1/3/3/2(3|1]|3

3123321211 |2] 2

3/!3|2]1(1/2]2(1|3]| 2

213|2]2(2/1]2(1|2] 3

3]2|1]1/2/2]1(3|1]|1

1/1(2(1/3|1(1|3|1|1

3|]1|1]1/1/3]1(1|2] 2
3|]1(1}2/1/3/1(3|3]|1
211217133 (3|3]|1
1/3(1(1/2]2(3|1|1|1

3]2|1]2/1/1]1(3|3]| 2

3/]1(1/3/1/1/1(3(|1]|1

3{1|3]2(1/1/3(|2|1]| 2
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1

1

1
3
3
3

2
2
2
3

2
2

2
2
3

2
2
3
3
3

1/1(1(3/3|3|1|3|2]|3

3]2|1]1/2/2]1(3(|1]|1

3/{1/3/3/3/1/3(3(|1]|1

3|]1|1}2;1/3/1(1(3]|1

1/3(1(1/1|1(3|1|1|1

3/1|3(3[2/3[2(1|2]2

112(2(23|2|3|3|2]|3
1/3(2(1/3|3|2|1|3]|2
112(3(2|2|3|2|2|2]| 2

3/]1]1/3/3/2/1(1|2]|1

3|{1(1(3j1/1(2(1(3]| 2

1/2(2(3|1|1|1|1|3]| 3

3/3{1]1/3/1/1(2|2] 3

3/3{1{3(2/1/2(1(3]|1

21323322 |1|1]| 2

1/3(3(211|1(2|2|1]|3

2111221212 (3|2] 2

22|13/ 1/1/1(2|2] 3

3/3|1(3(2/2]2(1|2]| 3

3123271 /3]2(1(3]|3

3/!3|1(1/2/23|2|1]| 2
313|221 /23|2|2]|1

2/3|1]1/1/1/3(3|3]|1

1/1(3(3|2|1|1|2|2|1

1/1(3(1/1|21|3|1|1
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Data Ranking Gampang Ingat

Atribut

1

3
3
1

1
1

3
1
1
3
3
3
3
3
2
1
3
2

1/2(3|4|/5/6|7|8]|9

312|3/2/3/3[3[1(3]|3

213|331 /1/1(1|1]| 3

3/3|{1]1/3/1/1(2|1]| 3

3/3{1|3(2/1/2(1|1]| 3

23117113 |1|1]| 2

111(3(32|3|2|1|2|1

1/1(3(1/1|3|1|1|3|1
1/3(2(1/2|3|1|3|2|1

3/]2|3]1/1/1/1(3|3]|3

3/1|1(3(3/2|1(1|2] 2

3{]1(1/3j1/1/2(1(3]|1

3|]1|1]1/1/3]1(1|2] 2

1/3(3(213|]2|1|2|1|1

1/3(1(13|1(1|3|1|1

3]2|1]2/3/1/3(|2|1]|1

2!3|1]1/1/1/3(3|3]|1

1/1(3(3|2|1|1|2]|2|1

1/1(3(1/1|21|3|1|1
21212111233 (3|3]|1

1/3(2(1/3/3|3|3|2]|3

112(2(3/2]1(3|3|3]|1

1/1(3(21|3|3|3|3]|2
112(2(21|2|3|3|3]| 2
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2
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22
23




1

1

1
2
3
2
3
3
3

1
2

3
1
1

3
3

2
3
3
1

1/1(2(23|2|1|3|3]|3
21211213212 |3]| 3

3/]2|1/3/3/1/3(2|1]| 3

2121121322 (2|1]| 2

1/1(1(2,2|3|3|2|2]|1
21212111233 (3|3]|1

3]2|1]1/3/2/1(2|3]|1

3/3{3[1/3/2/3|1|1]|1

1/2(2(13|1|1|3|3]| 2

1/3(1(13|1(1|3|1|1

1/2(2(3|1|1(1|1|3]|1

2/1(1]1/3/3/2(3|1]|3
3{1(1]1/3/1/1(3|1]| 3

21113212 (3|3]| 2

3/3{1/3[2/3/1(1|2] 3

2121371 /1/3(3(|1]|1

3{1(1/3/1/1/3(1|1]|1

3/3|1(3(2/2]2(1|2]| 3

3123271 /3]2(1(3]|3

3/!3|1(1/2/23|2|1]| 2

3/3{2(3[1/1/3(2|1]| 3

313|221 /2]2(2|1]| 2

3/]2|3]1/1/1/1(3|3]|3

3/1|1(3(3/2|1(1|2] 2

3{]1(1/3j1/1/2(1(3]|1

1/1({1(2/3|1f1|1|1|3
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1

3
3
2
3

2
2
3

2
2
3
3
3
1

1
2
2
2
2

3/!3{2(3[1/3[3[2|3]|2
3{1]1/3/1/3/1(1(3]|1

21112313 /2/1(2|3]|1

3/3{2]1/1/1/3(3|1]|2

2132212122 (3|2]2

3{1{3/3/1/1/3(1(3]|3

21323322 |1|1]| 2

1/3(3(211|1(2|2|1]|3

2111221212 (3|2] 2

2/2|1(3j1/1/1(2|2] 3

3/3{1(3(2/22(1|2]| 3

312|3]2(1/3]2(1(3]|3

3/!3|1]1/2/23|2|1]| 2
313|221 /23|2|2]|1

2/3|1]1/1/1/3(3|3]|1

1/1(3(3|2|1|1|2|2|1

1/1(3(1/1|2|1|3|1|1

21333313 (2|2]2

33332321 |3]|2

112(2(3/2]1(3|3|3]|1

1/3(3(3/3|/2|3|1|1]|3

112(3(3|3|2|2|1|2] 2

2111333 |1/1(2|2] 3

2111233221 |2] 3

1/3(2(1/3/3|2|1|3]|3
2122112221 |2]| 3
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1

2
3
3

3

1
1
3
3
2
1

2
2
1
3

1
2
1

213|3]2(2/1/3|1|1|1

21333313 (2|2]2

213|2]1/1/3]2(1|2] 3
1/3(3(3|/3/2(3|2|1]|3

211122321 (3|3]| 3

21211213212 |3]| 3

3/3{1{3[2/3[1(1|3]| 2

2121137113 (3|2] 3
3{1{1/3/1/1/3(1(3]|3
21212]112/3/3[3|3]|3
1/3(2(1/3/3|3|3|2]|3
3/3|1(1/2/2/3(|2|1]|1

1/1(3(211|3|3|3|1|1
1/2(2(2/1|2|3|3|1]|3
3/]2|3]1/1/1/1(3|3]|3

3/1|1(3(3/2|1(1|2] 2

1/3(3(3/1/3|3|1|1]|3

111(2(2,2|3|2|3|3]| 2
21113271 /3/3(2|1]|1

21112312123 (2|2]2
2111323132 (3|2]3

1/2(3(3|2|1|1|1|3]2

1/1(2(23|3|2|2|1]|3
2121112333 (3|1]|3
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82
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86
87

88
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