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BAB V 

KESIMPULAN DAN SARAN 

 

5.1 Kesimpulan 

Berdasarkan hasil penelitian dan pengamatan yang telah dilakukan pada PT. ARS 

tex serta didukung dengan data-data perusahaan yang diperoleh dan pembahasan 

pada bab sebelumnya, maka dapat ditarik beberapa kesimpulan antara lain sebagai 

berikut: 

1. Pelaksanaan pemeriksaan operasional atas proses produksi pada PT. Agung 

Raya Sentosa telah memadai, hal ini didukung faktor-faktor sebagai berikut: 

a. Adanya independensi yang memadai 

Bagian pemeriksaan operasional memiliki fungsi staf dan terpisah dari 

bagian-bagian lain yang diperiksanya, bertanggungjawab langsung 

kepada pimpinan, memiliki wewenang yang cukup dalam memeriksa 

dan mengawasi proses produksi dalam perusahaan. 

b. Adanya kecakapan profesional yang memadai 

Bagian pemeriksaan operasional memiliki latar belakang di bidang 

akuntansi dan pemeriksaan, serta telah membina komunikasi dan 

hubungan yang baik dengan bagian-bagian lain dalam perusahaan. 

c. Adanya ruang lingkup pekerjaan yang baik 

Bagian pemeriksaan operasional melakukan pemeriksaan dan 

pengawasan secara terus menerus atas proses produksi. 
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d. Adanya manajemen bagian pemeriksaan operasional yang baik 

Bagian pemeriksaan operasional telah memiliki pernyataan tentang 

tujuan, wewenang, dan tanggungjawab dari bagiannya serta telah 

menetapkan prosedur dan kebijakan untuk melaksanakan pemeriksaan. 

Bagian pemeriksaan operasional melakukan pengevaluasian atas 

efisiensi, efektivitas, dan ekonomis dari berbagai kegiatan operasi 

perusahaan termasuk didalamnya pengendalian atas aspek-aspek non 

finansial dalam perusahaan, dalam hal ini berkaitan dengan proses 

produksi. 

 

2. Pemeriksaan operasional pada PT. Agung Raya Sentosa berperan dalam 

menunjang berkurangnya tingkat kecacatan produk. Hal ini terbukti dengan 

adanya pengurangan jumlah produk cacat dari 5,16% pada bulan Januari 2006 

menjadi 4,76% pada bulan Juni 2006. 

 

5.2 Saran 

 Berdasarkan pemeriksaan operasional atas proses produksi yang telah 

dilakukan, pemeriksa dapat menganjurkan saran-saran kepada pihak manajemen 

perusahaan dalam upaya menekan tingkat kecacatan produk. Saran-saran yang 

diberikan, antara lain: 

1. Perusahaan sebaiknya berupaya mengatasi masalah kecacatan produk yang 

disebabkan oleh faktor manusia. Perusahaan dapat melakukan usaha-usaha 

sebagai berikut: 
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a. Pemberian pelatihan (training) secara rutin kepada pekerja. 

b. Pengarahan untuk memupuk kesadaran dari tiap pekerja akan 

pentingnya peranan pekerja dalam membantu perusahaan untuk 

meningkatkan kualitas produk. 

c. Menetapkan sistem imbalan (reward) bagi para pekerja untuk 

meningkatkan motivasi para pekerja. 

d. Menambah tenaga teknisi untuk setiap shift dalam perusahaan. 

2. Perusahaan sebaiknya berupaya mengatasi masalah kecacatan produk yang 

disebabkan oleh faktor mesin. Perusahaan dapat melakukan usaha 

perawatan dan pemeliharaan mesin-mesin produksi secara teratur dan 

penggantian mesin-mesin yang tidak produktif. 

3. Perusahaan sebaiknya berupaya mengatasi masalah kecacatan produk yang 

disebabkan oleh faktor metode. Perusahaan perlu memberikan instruksi 

kerja secara tertulis kepada para pekerja yang tertuang dalam sebuah 

dokumen yang berisi informasi-informasi sehubungan dengan pelaksanaan 

pekerjaan. Selain itu, perusahaan perlu memberikan bimbingan dan 

pengetahuan secara rutin kepada para pekerja mengenai pelaksanaan tugas 

dan pekerjaannya. 

4. Perusahaan sebaiknya berupaya mengatasi masalah kecacatan produk yang 

disebabkan oleh faktor bahan baku. Perusahaan dapat melakukan usaha-

usaha sebagai berikut: 

a. Pemilihan supplier dengan lebih selektif. 

b. Pemeriksaan kualitas bahan baku yang diperoleh dari supplier. 
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c. Perhitungan waktu pemakaian bahan baku sebelum dilakukan 

pembelian untuk mencegah penumpukan bahan baku dalam 

gudang yang terlalu lama. 

5. Perusahaan sebaiknya berupaya mengatasi kecacatan produk yang 

disebabkan oleh faktor lingkungan, perusahaan dapat melakukan 

pembersihan secara berkala untuk daerah-daerah sekitar mesin produksi, 

gudang untuk bahan baku dan barang jadi. 

6. Laporan mengenai kecacatan produk yang terjadi dalam proses produksi 

seharusnya segera dibuat agar analisis dan tindak lanjut (follow up) atas 

kecacatan produk tersebut dapat dilakukan sedini mungkin. 

7. Perusahaan sebaiknya melakukan penomoran secara berurutan pada semua 

dokumen dan formulir penting yang dilakukan oleh perusahaan. Hal ini 

dilakukan untuk mempermudah verifikasi dan penelusuran setiap transaksi 

dalam perusahaan serta mempermudah review dan pertanggungjawaban 

atas setiap dokumen yang digunakan dalam setiap transaksi perusahaan. 

8. Perusahaan dianjurkan untuk melakukan analisis kerugian secara 

kuantitatif terhadap kecacatan produk yang terjadi dalam perusahaan. 

Dengan demikian perusahaan akan lebih termotivasi dalam upaya 

menekan tingkat kecacatan produk dan meningkatkan proses produksi 

yang ekonomis, efisien, dan efektif. 

110 UNIVERSITAS KRISTEN MARANATHA



<<
  /ASCII85EncodePages false
  /AllowTransparency false
  /AutoPositionEPSFiles true
  /AutoRotatePages /All
  /Binding /Left
  /CalGrayProfile (Dot Gain 20%)
  /CalRGBProfile (sRGB IEC61966-2.1)
  /CalCMYKProfile (U.S. Web Coated \050SWOP\051 v2)
  /sRGBProfile (sRGB IEC61966-2.1)
  /CannotEmbedFontPolicy /Warning
  /CompatibilityLevel 1.4
  /CompressObjects /Tags
  /CompressPages true
  /ConvertImagesToIndexed true
  /PassThroughJPEGImages true
  /CreateJDFFile false
  /CreateJobTicket false
  /DefaultRenderingIntent /Default
  /DetectBlends true
  /DetectCurves 0.0000
  /ColorConversionStrategy /LeaveColorUnchanged
  /DoThumbnails false
  /EmbedAllFonts true
  /EmbedOpenType false
  /ParseICCProfilesInComments true
  /EmbedJobOptions true
  /DSCReportingLevel 0
  /EmitDSCWarnings false
  /EndPage -1
  /ImageMemory 1048576
  /LockDistillerParams false
  /MaxSubsetPct 100
  /Optimize true
  /OPM 1
  /ParseDSCComments true
  /ParseDSCCommentsForDocInfo true
  /PreserveCopyPage true
  /PreserveDICMYKValues true
  /PreserveEPSInfo true
  /PreserveFlatness true
  /PreserveHalftoneInfo false
  /PreserveOPIComments false
  /PreserveOverprintSettings true
  /StartPage 1
  /SubsetFonts true
  /TransferFunctionInfo /Apply
  /UCRandBGInfo /Preserve
  /UsePrologue false
  /ColorSettingsFile ()
  /AlwaysEmbed [ true
  ]
  /NeverEmbed [ true
  ]
  /AntiAliasColorImages false
  /CropColorImages true
  /ColorImageMinResolution 300
  /ColorImageMinResolutionPolicy /OK
  /DownsampleColorImages true
  /ColorImageDownsampleType /Bicubic
  /ColorImageResolution 300
  /ColorImageDepth -1
  /ColorImageMinDownsampleDepth 1
  /ColorImageDownsampleThreshold 1.50000
  /EncodeColorImages true
  /ColorImageFilter /DCTEncode
  /AutoFilterColorImages true
  /ColorImageAutoFilterStrategy /JPEG
  /ColorACSImageDict <<
    /QFactor 0.15
    /HSamples [1 1 1 1] /VSamples [1 1 1 1]
  >>
  /ColorImageDict <<
    /QFactor 0.15
    /HSamples [1 1 1 1] /VSamples [1 1 1 1]
  >>
  /JPEG2000ColorACSImageDict <<
    /TileWidth 256
    /TileHeight 256
    /Quality 30
  >>
  /JPEG2000ColorImageDict <<
    /TileWidth 256
    /TileHeight 256
    /Quality 30
  >>
  /AntiAliasGrayImages false
  /CropGrayImages true
  /GrayImageMinResolution 300
  /GrayImageMinResolutionPolicy /OK
  /DownsampleGrayImages true
  /GrayImageDownsampleType /Bicubic
  /GrayImageResolution 300
  /GrayImageDepth -1
  /GrayImageMinDownsampleDepth 2
  /GrayImageDownsampleThreshold 1.50000
  /EncodeGrayImages true
  /GrayImageFilter /DCTEncode
  /AutoFilterGrayImages true
  /GrayImageAutoFilterStrategy /JPEG
  /GrayACSImageDict <<
    /QFactor 0.15
    /HSamples [1 1 1 1] /VSamples [1 1 1 1]
  >>
  /GrayImageDict <<
    /QFactor 0.15
    /HSamples [1 1 1 1] /VSamples [1 1 1 1]
  >>
  /JPEG2000GrayACSImageDict <<
    /TileWidth 256
    /TileHeight 256
    /Quality 30
  >>
  /JPEG2000GrayImageDict <<
    /TileWidth 256
    /TileHeight 256
    /Quality 30
  >>
  /AntiAliasMonoImages false
  /CropMonoImages true
  /MonoImageMinResolution 1200
  /MonoImageMinResolutionPolicy /OK
  /DownsampleMonoImages true
  /MonoImageDownsampleType /Bicubic
  /MonoImageResolution 1200
  /MonoImageDepth -1
  /MonoImageDownsampleThreshold 1.50000
  /EncodeMonoImages true
  /MonoImageFilter /CCITTFaxEncode
  /MonoImageDict <<
    /K -1
  >>
  /AllowPSXObjects false
  /CheckCompliance [
    /None
  ]
  /PDFX1aCheck false
  /PDFX3Check false
  /PDFXCompliantPDFOnly false
  /PDFXNoTrimBoxError true
  /PDFXTrimBoxToMediaBoxOffset [
    0.00000
    0.00000
    0.00000
    0.00000
  ]
  /PDFXSetBleedBoxToMediaBox true
  /PDFXBleedBoxToTrimBoxOffset [
    0.00000
    0.00000
    0.00000
    0.00000
  ]
  /PDFXOutputIntentProfile ()
  /PDFXOutputConditionIdentifier ()
  /PDFXOutputCondition ()
  /PDFXRegistryName ()
  /PDFXTrapped /False

  /Description <<
    /CHS <FEFF4f7f75288fd94e9b8bbe5b9a521b5efa7684002000500044004600206587686353ef901a8fc7684c976262535370673a548c002000700072006f006f00660065007200208fdb884c9ad88d2891cf62535370300260a853ef4ee54f7f75280020004100630072006f0062006100740020548c002000410064006f00620065002000520065006100640065007200200035002e003000204ee553ca66f49ad87248672c676562535f00521b5efa768400200050004400460020658768633002>
    /CHT <FEFF4f7f752890194e9b8a2d7f6e5efa7acb7684002000410064006f006200650020005000440046002065874ef653ef5728684c9762537088686a5f548c002000700072006f006f00660065007200204e0a73725f979ad854c18cea7684521753706548679c300260a853ef4ee54f7f75280020004100630072006f0062006100740020548c002000410064006f00620065002000520065006100640065007200200035002e003000204ee553ca66f49ad87248672c4f86958b555f5df25efa7acb76840020005000440046002065874ef63002>
    /DAN <>
    /DEU <>
    /ESP <>
    /FRA <>
    /ITA <>
    /JPN <>
    /KOR <FEFFc7740020c124c815c7440020c0acc6a9d558c5ec0020b370c2a4d06cd0d10020d504b9b0d1300020bc0f0020ad50c815ae30c5d0c11c0020ace0d488c9c8b85c0020c778c1c4d560002000410064006f0062006500200050004400460020bb38c11cb97c0020c791c131d569b2c8b2e4002e0020c774b807ac8c0020c791c131b41c00200050004400460020bb38c11cb2940020004100630072006f0062006100740020bc0f002000410064006f00620065002000520065006100640065007200200035002e00300020c774c0c1c5d0c11c0020c5f40020c2180020c788c2b5b2c8b2e4002e>
    /NLD (Gebruik deze instellingen om Adobe PDF-documenten te maken voor kwaliteitsafdrukken op desktopprinters en proofers. De gemaakte PDF-documenten kunnen worden geopend met Acrobat en Adobe Reader 5.0 en hoger.)
    /NOR <>
    /PTB <>
    /SUO <>
    /SVE <>
    /ENU (Use these settings to create Adobe PDF documents for quality printing on desktop printers and proofers.  Created PDF documents can be opened with Acrobat and Adobe Reader 5.0 and later.)
  >>
  /Namespace [
    (Adobe)
    (Common)
    (1.0)
  ]
  /OtherNamespaces [
    <<
      /AsReaderSpreads false
      /CropImagesToFrames true
      /ErrorControl /WarnAndContinue
      /FlattenerIgnoreSpreadOverrides false
      /IncludeGuidesGrids false
      /IncludeNonPrinting false
      /IncludeSlug false
      /Namespace [
        (Adobe)
        (InDesign)
        (4.0)
      ]
      /OmitPlacedBitmaps false
      /OmitPlacedEPS false
      /OmitPlacedPDF false
      /SimulateOverprint /Legacy
    >>
    <<
      /AddBleedMarks false
      /AddColorBars false
      /AddCropMarks false
      /AddPageInfo false
      /AddRegMarks false
      /ConvertColors /NoConversion
      /DestinationProfileName ()
      /DestinationProfileSelector /NA
      /Downsample16BitImages true
      /FlattenerPreset <<
        /PresetSelector /MediumResolution
      >>
      /FormElements false
      /GenerateStructure true
      /IncludeBookmarks false
      /IncludeHyperlinks false
      /IncludeInteractive false
      /IncludeLayers false
      /IncludeProfiles true
      /MultimediaHandling /UseObjectSettings
      /Namespace [
        (Adobe)
        (CreativeSuite)
        (2.0)
      ]
      /PDFXOutputIntentProfileSelector /NA
      /PreserveEditing true
      /UntaggedCMYKHandling /LeaveUntagged
      /UntaggedRGBHandling /LeaveUntagged
      /UseDocumentBleed false
    >>
  ]
>> setdistillerparams
<<
  /HWResolution [2400 2400]
  /PageSize [612.000 792.000]
>> setpagedevice


