ABSTRAK

Penelitian ini mengambil judul Hubungan antara Derajat Stres
Kerja dan Kepuasan Kerja pada Perawat Pelaksana Rumah Sakit Jiwa
Cimahi dengan tujuan untuk mengetahui sejauhmana hubungan di antara
keduanya. Teori yang digunakan dalam penelitian ini adalah teori stres kerja
dari Stephen P. Robbins (2001) dan teori kepuasan kerja dari John M.
Ivancevich & Michael T.Matteson (2002).

Metode yang digunakan dalam penelitian ini adalah metode
korelasional. Pengambilan data dilakukan dengan menggunakan alat ukur
derajat stres kerja yaitu Job Stress Questionairre yang disusun sendiri oleh
peneliti berdasarkan teori stres kerja dari Stephen P. Robbins (2001) yang
terdiri dari 48 item serta alat ukur Job Satisfaction Questionairre yang
disusun sendiri oleh peneliti berdasarkan teori kepuasan kerja dari John M.
Ivancevich & Michael T.Matteson (2002) yang terdiri dari 77 item.
Jumlah sampel yang diambil dalam penelitian ini sebanyak 55 orang perawat
pelaksana Rumah Sakit Jiwa Cimahi. Pengolahan data menggunakan metode
statistik rank Spearman dan diinterpretasikan berdasarkan kriteria dari
Guilford (1956).

Berdasarkan hasil pengolahan data diperoleh nilai koefisien korelasi
(rs) antara derajat stres kerja dan kepuasan kerja sebesar -0,305. Dengan
demikian, berdasarkan pembahasan dapat ditarik kesimpulan bahwa
terdapat hubungan negatif yang kurang erat antara derajat stres
kerja dan kepuasan kerja pada perawat pelaksana Rumah Sakit Jiwa
Cimahi. Perawat pelaksana yang memiliki derajat stres kerja tinggi
memunculkan gejala yang dominan pada aspek psikologis dan tingkah laku,
menunjukkan pula ketidakpuasan terutama pada aspek pekerjaan itu sendiri,
kondisi lingkungan pekerjaan, hubungan antar rekan kerja dan kesempatan
mendapatkan promosi. Saran praktis yang dapat diberikan adalah dengan
mengeluarkan  kebijakan  yang lebih  mengupayakan  peningkatan
kesejahteraan sumber daya manusia (SDM) yang dimiliki, khususnya perawat
pelaksana RSJ Cimahi. Dengan demikian diharapkan derajat stres kerja
perawat dapat diturunkan dan memunculkan kepuasan kerja.
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