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KOMENTAR DOSEN PENGUJI 

 

Nama Mahasiswa  : Yoga Andreansyah 

NRP        : 0623020 

Judul Tugas Akhi  : Analisis dan Usulan Strategi Persaingan Dengan Mengunakan 

Uji Hipotesis Ketidakpuasan, Metode Importance 

Performance Analysis dan Uji DUNCAN Dalam Menentukan 

Prioritas Perbaikan (Studi Kasus di Papa Ron’s Pizza 

Bandung) 

 

Komentar-Komentar Dosen Penguji: 

1. Prioritas Target Perbaikan (Tolak/Terima di Uji ANOVA) 

2. Target : Penjelasan Target pasar Diperbaiki (hal. 5-25) 

3. Target Pasar: Pria danWanita tidak perlu disebutkan kedua-duanya. 

4. Penentuan Prioritas Target dan Analisis untuk yang puas dan tertinggal 

perlu ditambahkan 

5. Usulan dapat ditambahkan keterangan hubungannya dengan target pasar 

dan positioning. 

6. Perlu memiliki dasar yang kokoh untuk menuliskan hal-hal dalam 

penelitian 

7. Lebih menguasai keterkaitan antara STP dan Bauran Pemasaran 

 


