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Atribut

Tempat ganti pakaian

Bola yang bagus

Disain lapangan

Disain interior secara keseluruhan

Variasi minurman

Kualitas lapangan rumput

Sarana audio visual{ Tv, Musik}

Tempat parkir vang cukup

Loker bagi pemain

K.ebersihan wec

Bola cadangan

Jumlah tempat sampah

Jumlah ashak

Kursi pemain

Jumlah lapangan batu

jumlah lapangan rumput

Kualitas lapangan batu

Tribun penonton

Kebersihan Lapangan

Ketelitian pembayaran

Kestrategisan tempat

Harga sewa lapangan

Perbedaan harga berdasarkan waktu

Harga sesuai dengan kualitas

Prioritas bagi member

Kejelasan papan nama

Jarak antar lapangan

Keramahan pelayan

Kecepatan pelayan

Keseragaman pakaian

Kerapihan pakaian pelayan

Keamanan kendaraan

pelindung pingir lapangan

Temperatur

Peredam suara

Prestis

kelonggaran waktu setelah bernain

diskon jam khusus

kantor

kantin
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Atribut

Kecukupan Tempat Ganti Pakaian

Kualitas Bola yang Dipinjamkan

Ketepatan ukuran Lapangan

Kemenarikan Interior Secara Kesluruhan

Variasi Makanan dan Minuman di Kantin

Kualitas Rumput Sintetik yang Disediakan

Ketersediaan Sarana Audio Visual

Kecukupan Lahan Parkir

Kecukupan Loker Bagi Para Pemain

Kebersihan wc

Ketersediaan Bola Candangan

Kecukupan Tempat Sampah Yang Disediakan

Kecukupan Tempat Asbak Yang Disediakan

Kecukupan Kursi Pemain

Kecukupan Jumlah Lapangan Semen

Kecukupan Jumlah Lapangan Rumput Sintetik

Kualitas Lapangan Semen

Ketersediaan Tribun Penonton
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Kebersihan Lapangan

20 Ketelitian pembayaran

21 Kestrategisan Lokasi

22 Ketanggapan Karyawan

23 Ketersediaan Variasi Harga Sesuai Waktu Bermain
24 Kesesuaian Harga dengan Kualitas Lapangan

25 Prioritas Pemakaian Lapangan Bagi Member

26 Kejelasan Papan Nama

27 Kecukupan Jarak Antar Lapangan

28 Keramahan Pelayan

29 Kecepatan Pelayan Dalam Menanggapi Permintaan Pemain
30 Kemenarikkan Seragam Karyawan

31 Kerapihan pakaian pelayan

32 Jaminan Keamanan Kendaraan Pemain dan Penonton
33 Kualitas Pelindung Pinggir Lapangan

34 Kenyamanan Temperatur Lapangan

35 Ketersediaan Peredam Suara

36 Reputasi Tempat Futsal Dimata Masyarakat

37 Fleksibilitas Perpanjangan Waktu

38 Ketersediaan Diskon Untuk Pemakaian Lapangan Dihari-hari Tertentu
39 Kemenarikkan Interior Kantor

40 Kemenarikkan Interior Kantin
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Ketersediaan Mushola




Harapan

1 983
: 000
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983 1
000 :
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Kinerja Sonic Futsal

1 965%
: 000
30 30
965 1
000 .
a0 30
Kinerja Golden Futsal
1 924
: 000
30 30
9245 1
000 .
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Nama

Alamat di Bandung
Alamat Asal

No. Telp Bandung
No. Telp Asal

No. Handphone
Alamat Email

Pendidikan

Nilai Tugas Akhir
Tanggal USTA

DATA PENULIS

: Darman Supriyadi Ramli

: J1. Babakan Jeruk 1 No:50 Bandung

: JI. Padmajaya No:151 RT:04 RW:02 Palembang 30251
:(022) 91056135

:(0711) 510115

: 08172388733

: d412man@hotmail.com

: SMU Xaverius 4 Palembang

Jurusan Teknik Industri Universitas Kristen Maranatha

:B”
: 6 Agustus 2009
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