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ABSTRAK 

 

 

CV Anugrah Trijaya Sakti merupakan perusahaan yang bergerak dalam bidang 

pembuatan sandal dan sepatu. Dalam perkembangannya, terdapat beberapa 

permasalahan yang sedang dihadapi, yaitu penyampaian informasi dilakukan dalam 

periode yang cukup lama, adanya kesalahan dalam jumlah barang yang diproduksi 

dan kesalahan tipe/model barang, tidak tercapainya target keuntungan yang 

diinginkan dari hasil penjualan produk karena adanya biaya tak terduga, kadang-

kadang terjadi kekurangan bahan baku pada saat melakukan proses produksi.  

Dari permasalahan yang muncul tersebut penulis mencoba untuk melakukan 

penelitian terhadap sistem aliran informasi yang digunakan oleh pihak perusahaan 

saat ini. Pada penelitian yang dilakukan ini tidak membahas tentang pembuatan 

software, kelayakan financial secara mendetail dan layout pabrik. Tujuan dari 

penulisan ilmiah ini adalah untuk mengetahui, menganalisis sistem aliran informasi 

yang digunakan oleh pihak perusahaan saat ini dan memberikan usulan-usulan untuk 

mengatasi permasalahan yang terjadi. 

Dalam melakukan penelitian ini, penulis mengumpulkan informasi dengan 

melakukan pengamatan dan wawancara langsung kepada perusahaan. Data-data 

yang dikumpulkan berupa sejarah perusahaan, struktur organisasi, dokumen-

dokumen dan prosedur-prosedur yang digunakan saat ini oleh pihak perusahaan. 

Dari hasil pengumpulan data tersebut, penulis mencoba untuk membuat dan 

menganalisis prosedur-prosedur yang ada. Selanjutnya, penulis membuat rancangan 

dan desain sistem, berupa : rancangan struktur organisasi, prosedur kerja usulan, 

bagan alir program usulan, pembuatan DFD, pembuatan ERD, usulan penambahan 

dokumen baru, usulan perancangan fasilitas di gudang bahan baku, perancangan 

interface program dan melakukan analisis PIECES untuk membandingkan sistem 

yang telah dirancang dengan sistem yang saat ini digunakan oleh perusahaan. 

Dari hasil analisis yang telah dilakukan penulis mengambil kesimpulan bahwa  

penggunaan sistem yang diusulkan lebih baik dibandingkan dengan sistem yang 

digunakan perusahaan saat ini. Performance yang lebih baik, penayampaian 

informasi yang lebih cepat dan akurat, prosedur yang ada lebih terkontrol, efficiency 

yang ditimbulkan lebih baik dan services yang diberikan kepada konsumen dan 

pengguna sistem meningkat. Untuk itu penulis menyarankan agar pihak perusahaan 

menggunakan sistem terkomputerisasi untuk menggantikan sistem lama yang 

digunakan oleh pihak perusahaan, melakukan perubahan struktur organisasi serta 

peninjauan ulang pendistribusian kerja, melakukan penambahan fasilitas di gudang 

bahan baku, melakukan penambahan dokumen baru, melakukan perubahan beberapa 

proses pada prosedur yang sudah ada dan melakukan penambahan prosedur baru, 

yaitu : prosedur pengontrolan keluar masuk bahan baku di gudang. 
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