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ABSTRAK 
 

Melodia Musik merupakan sekolah musik cukup ternama di Bandung yang 
didirikan pada tahun 1972 oleh Ratna Tjipto Rahardjo. Yang membuat sekolah 
musik ini berbeda dari sekolah musik lainnya adalah adanya ujian berstandar 
Royal (salah satu standar musik internasional yang berasal dari London). Mulai 
awal berdiri hingga beberapa tahun setelahnya, Melodia Musik semakin 
berkembang dengan banyaknya jumlah murid yang mendaftar. Hingga saat ini 
belum ada sekolah musik di Bandung yang menggunakan standar ujian yang 
setingkat sehingga dapat dikatakan belum ada pesaing yang sepadan. Setelah 
berjalan beberapa tahun, tepatnya pada tahun 2008, sekolah musik ini mulai 
mengalami penurunan kuantitas jumlah murid khususnya pada kelas piano sekitar 
20-30%. Penurunan ini tampak pada jumlah siswa yang lulus pada grade 
sebelumnya tidak semuanya melanjutkan studi di Melodia dan terdapat sejumlah 
siswa yang keluar di tengah jalan. Oleh sebab itulah dilakukan penelitian yang 
bertujuan untuk mengetahui faktor apa saja yang mempengaruhi keputusan 
seseorang untuk melanjutkan studi di Melodia. 

Pengumpulan data dilakukan dengan menyebarkan kuesioner kepada 57 
responden (sejumlah populasi murid kelas piano). Variabel pernyataan dalam 
kuesioner dibuat berdasarkan pengembangan dari variabel Bauran Pemasaran 
(Price, Place, Promotion, People, Product, Process, Physical Evidence)Untuk 
mengolah data digunakan metode Analisis Faktor dan Analisis Regresi Linier. 
Untuk uji regresi linier ini terdapat variabel x (independen) yang didapat dari 
pengembangan Bauran Pemasaran dan variabel y (dependen) yaitu keputusan 
seseorang untuk melanjutkan studi di Melodia. Dalam penelitian ini dilakukan 
beberapa percobaan. Serangkaian percobaan yang dilakukan berdasarkan tingkat 
responden (semua responden mulai dari grade 1 hingga 8 dan hanya grade 4 dan 
5) dirangkum dalam satu kolom dan dipilih yang terbaik berdasarkan hasil 
Rsquare. 

Dari hasil analisis faktor didapatkan 6 factor score hasil pengelompokkan 
variabel-variabel berdasarkan nilai eigenvalues > 1. Setelah itu, ke-6 factor score 
tersebut diregresikan terhadap variabel y. Hasil dari proses regresi ialah sebuah 
persamaan yang menunjukkan korelasi antara factor score dengan variabel y 
(keputusan seseorang untuk melanjutkan studi).  

Untuk usulan dianalisis variabel-variabel item-item pertanyaan yang 
membentuk factor score 4 yaitu variabel 10, 11, dan 15. Variabel tersebut adalah 
mengenai iklan di media, promosi yang diberikan pada konsumen kelas piano, 
serta kedatangan pengajar pada waktu yang telah ditetapkan. Usulan diberikan 
untuk ketiga variabel tersebut. Usulan yang diberikan secara umum untuk ketiga 
variabel tersebut adalah tetap mempertahankan performansi ketiga variabel 
tersebut karena jika dilihat dari hasil kuesioner, persepsi konsumen terhadap 
ketiga variabel ini sudah cukup baik. Setelah dilakukan usulan, diharapkan usulan 
ini dapat diterapkan pada manajemen Melodia sehingga masalah yang selama ini 
terjadi yaitu penurunan jumlah murid kelas piano di Melodia mungkin dapat 
ditanggulangi dan lebih baik lagi bahwa jumlah murid kelas piano khususnya 
dapat mengalami peningkatan tiap tahunnya. 
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