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ABSTRAK 

 

Pada saat ini hampir semua orang membutuhkan alat tulis yang digunakan 

dalam kehidupan sehari-hari, salah satu contohnya yaitu mahasiswa. Oleh 

karena hal tersebut ada banyaknya perusahaan maupun toko yang menjual alat 

tulis maupun buku tulis. Akan tetapi penyebaran toko alat tulis tersebut tidak 

merata, sehingga kita tidak mendapati adanya toko buku di beberapa daerah, 

bahkan di daerah kantor dan sekolah.  

Salah satu yang dapat membantu masalah tersebut yaitu adanya bis untuk 

fasilitas penjualan buku majalah dan alat tulis kantor. Bis ini juga akan berada 

dalam event-event tertentu dan bekerja sama dengan toko-toko buku seperti: 

P.T Gramedia, dan lain-lain. Oleh karena hal tersebut, maka bis ini akan 

menggunakan strategi pemasaran yaitu “jemput bola”. Strategi pemasaran 

“jemput bola” ini berarti penjual yang menghampiri pembeli untuk 

menawarkan produknya. 

Berdasarkan permasalahan tersebut, maka dikumpulkan data-data yang 

diperlukan, terdiri dari ukuran dan spesifikasi bis, produk yang akan dijual, 

lingkungan fisik, fasilitas pendukung dan fasilitas lainnya, serta kesehatan dan 

keselamatan kerja. 

Setelah melakukan pengumpulan data, penulis melakukan pengolahan data 

dengan menentukan persentil serta menganalisis fasilitas fisik (analisis tata 

letak, kesesuaian antropometri, fungsi, warna, bahan, dan kapasitas), layout, 

fasilitas pendukung (mesin fotokopi, genzet, cash register, closet, lampu, 

pintu toilet, saklar lampu, stopkontak, dan tempat sampah) dan fasilitas 

lainnya, serta analisa kesehatan dan keselamatan kerja. 

Berdasarkan pengolahan data dan analisa, diberikan 3 alternatif usulan 

berupa usulan fasilitas fisik utama (meja kasir, kursi kasir, rak buku 

komik/novel, rak majalah, dan etalase) dengan memperhatikan kesesuaian 

antropometri dengan menggunakan data antropometri yang diambil dari buku 

“Ergonomi Konsep Dasar dan Aplikasinya” karya Eko Numianto, dan dipilih 

dengan metode scoring concept; usulan layout (10 alternatif) dengan 

memperhatikan aspek keselamatan, keleluasaan, keamanan, dan kemudahan 

perawatan serta dipilih dengan metode scoring concept; usulan lingkungan 

fisik pendukung berupa pemberian lampu, tangga tambahan, handle tangga, 

saklar, stopkontak, karpet; usulan untuk kesehatan dengan menyediakan 

tempat sampah dan himbauan larangan untuk tidak merokok, membuang 

sampah sembarangan, serta makan dan minum di area tersebut. Usulan untuk 

penanggulangan terjatuh adalah menyediakan 1 buah kotak P3K dan 

pemberian lampu di dekat tangga keluar-masuk.  
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