ABSTRAK

Penelitian ini  dilakukan untuk mengetahui bagaimana strategi
penanggulangan stres yang digunakan pendeta-pendeta GKI di kota Bandung.

Sesuai dengan maksud, tujuan, dan kegunaan penelitian, maka rancangan
penelitian yang digunakan adalah deskriptif, dengan memakai satu kelompok
subyek penelitian. Yang menjadi subyek penelitian adalah total populasi pendeta
di gereja-gereja GKI di kota Bandung dengan karakteristik tertentu.

Alat ukur yang digunakan adalah kuesioner Ways of Coping yang disusun
oleh Lazarus dan Folkman; kuesioner stress diagnostic survey yang mengacu
pada konsep stres Lazarus (1984 ).

Berdasarkan hasil diketahui bahwa terdapat dominasi penggunaan
strategi penanggulangan stres yang berpusat pada masalah dari pada strategi
penanggulangan stres yang berpusat pada emosi. Pendeta yang menggunakan
strategi penanggulangan yang berpusat pada masalah lebih memfokuskan pada
penyelesaian secara obyektif yang terencana untuk mengubah lingkungan dan
sumber-sumbernya. Keterampilan memecahkan masalah dan energy resourch
yang dimiliki pendeta juga menjadi dasar dominasi penggunaan strategi
penanggulangan yang berpusat pada masalah. Panggilan hidup sebagai pendeta
secara tidak langsung menuntut pendeta untuk bisa mengubah lingkungan.

Saran dari penelitian ini adalah mengadakan penelitian lebih lanjut
dengan sampel yang berbeda, meneliti strategi penanggulangan secara
longitudinal agar diperoleh perkembangan dari strategi penanggulangan stres
yang lebih lengkap, perlu diadakan komunikasi terbuka antara pendeta dengan
para penatua dan perlu diadakan pelatihan-pelatihan mengenai bagaimana
menghadapi permasalahan-permasalahan seputar pelayanan.
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