ABSTRAK

Setiap manusia tidak lepas dari pekerjaan rutin yang biasa dilakukan
sehari-hari seperti mencuci pakaian. Pastinya tidak semua orang mempunyai
waktu untuk mencuci pakaiannya sendiri di tengah kesibukannya untuk bekerja.
Salah satu cara yang sering digunakan oleh manusia adalah dengan memanfaatkan
jasa laundry. Pada zaman sekarang ini persaingan dalam mendirikan usaha
laundry sangat ketat.

Perusahaan laundry “Clean and Dry” ingin mengembangkan usaha yang
sedang dijalankannya ini dengan menggunakan strategi “jemput bola” agar dapat
bersaing dengan laundry lainnya. Masalah yang terdapat pada laundry saat ini
adalah belum adanya sarana transportasi berupa bis khusus untuk laundry yang
dapat langsung datang ke tempat konsumen. Untuk itu dilakukan perancangan
fasilitas fisik, tata letak fasilitas fisik dan lingkungan fisik yang ergonomis dalam
bis khusus laundry untuk membuat suasana laundry menjadi aman dan nyaman
untuk digunakan.

Berdasarkan penelitian awal, didapatkan data-data yang digunakan untuk
melakukan perancangan bis khusus untuk laundry yaitu dimensi bis, data
lingkungan fisik aktual dalam kabin bis, fasilitas pendukung dan fasilitas fisik
pembanding yang ada di pasaran sebanyak 3 model. Fasilitas fisik yang dirancang
meliputi rak dan gantungan pakaian, meja kasir, kursi kasir, kursi tunggu, kursi
setrika, meja setrika, dan meja penahan. Data antropometri dipakai untuk
merancang fasilitas fisik yang diambil dari buku Ergonomi karangan Eko
Nurmianto. Dari hasil pengolahan data dilakukan analisis data antropometri,
analisis kesesuaian dimensi produk pembanding dengan data antropometri, dan
analisis lingkungan fisik. Hasil analisis menunjukkan bahwa tidak ada produk
pembanding yang sesuai dengan data antropometri sehingga hanya diambil
kelebihan dari setiap produk pembanding untuk dijadikan dasar perancangan dan
kondisi lingkungan fisik aktual belum baik karena pencahayaan kurang.

Setelah menganalisis fasilitas fisik produk pembanding dan lingkungan
fisik dalam kabin bis, maka dilakukan perancangan fasilitas fisik, lingkungan fisik
dan tata letak fasilitas fisik agar bis khusus untuk laundry lebih nyaman
digunakan. Alternatif perancangan fasilitas fisik dirancang sebanyak 3 alternatif
dan dipilih berdasarkan concept scoring. Rak dan gantungan pakaian, meja kasir,
kursi kasir, dan meja penahan yang terpilih adalah alternatif 3. Kursi tunggu dan
meja setrika yang terpilih adalah alternatif 2. Kursi setrika yang terpilih adalah
alternatif 1. Dari hasil Concept Scoring fasilitas fisik terpilih digunakan dalam
pengaturan tata letak fasilitas fisik dalam bis sebanyak 3 alternatif. Alternatif
perancangan tata letak fasilitas fisik dipilih berdasarkan concept scoring. Tata
letak fasilitas fisik yang terpilih adalah alternatif 1. Usulan yang diberikan untuk
menambah pencahayaan adalah mengganti lampu di dalam bis dengan lampu
berdaya 28 watt. Usulan kesehatan dan keselamatan kerja adalah menyediakan
hydrant CO2, kotak P3K, himbauan larangan merokok, dan alat kebersihan seperti
sapu dan tempat sampah.
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4.102 Jaket Pria Dilipat 4-74
4.103 Tas Ransel 4-75
4.104 Tas Wanita 4-75
4.105 Tas Selempang 4-75
4.106 Selimut Tebal Dilipat 4-75
4.107 Selimut Tipis Dilipat 4-76
4.108 Sapu Tangan Dilipat 4-76
4.109 Handuk Dilipat 4-76
4.110 Sprei Dilipat 4-76
4.111 Sarung bantal Dilipat 4-76
4.112 Sarung Guling Dilipat 4-77
4.113 Boneka Kecil 4-77
4.114 Boneka Sedang 4-77
4.115 Boneka Besar 4-77
4.116 Gantungan Pakaian 4-77
4.117 Dimensi Bis 4-79
4.118 Pencahayaan Saat Mesin Bis Mati 4-81
4.119 Pencahayaan Saat Mesin Bis Menyala 4-82
6.1 Isometri Rak dan Gantungan Pakaian Alternatif 1 6-6
6.2 Isometri Rak dan Gantungan Pakaian Alternatif 2 6-9
6.3 Isometri Rak dan Gantungan Pakaian Alternatif 3 6-12
6.4 Isometri Meja Kasir Alternatif 1 6-18
6.5 Isometri Meja Kasir Alternatif 2 6-21
6.6 Isometri Meja Kasir Alternatif 3 6-24
6.7 Isometri Kursi Kasir Alternatif 1 6-29
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6.8 Isometri Kursi Kasir Alternatif 2 6-32
6.9  Isometri Kursi Kasir Alternatif 3 6-35
6.10 Isometri Kursi Tunggu Alternatif 1 6-40
6.11 Isometri Kursi Tunggu Alternatif 2 6-43
6.12  Isometri Kursi Tunggu Alternatif 3 6-46
6.13  Isometri Kursi Setrika Alternatif 1 6-50
6.14  Isometri Kursi Setrika Alternatif 2 6-53
6.15 Isometri Kursi Setrika Alternatif 3 6-56
6.16 Isometri Meja Setrika Alternatif 1 6-60
6.17 Isometri Meja Setrika Alternatif 2 6-63
6.18 Isometri Meja Setrika Alternatif 3 6-66
6.19 Isometri Meja Penahan Alternatif 1 6-69
6.20 Isometri Meja Penahan Alternatif 2 6-72
6.21 Isometri Meja Penahan Alternatif 3 6-75
6.22 Layout Alternatif 1 6-93
6.23 Layout Alternatif 2 6-96
6.24 Layout Alternatif 3 6-99
6.25 Lampu Neon Philips TMX 400 GMX 566 6-103
6.26  Bagasi Bis untuk Tanki Air Bersih 6-105
6.27 Bagasi Bis untuk Tanki Air Kotor 6-106
6.28 Penempatan Electrical 6-106

XXXiV Universitas Kristen Maranatha



DAFTAR LAMPIRAN

Lampiran Judul Halaman

1 Gambar Antropometri Tubuh Manusia LA-1
2 Tabel Data Antropometri Orang Indonesia LB-1
3 Tabel dan Gambar yang Berhubungan Dengan Lingkungan Fisik LC-1
4 Gambar 3D Fasilitas Fisik dan Layout LD-1
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