ABSTRAK

Salah satu bagian dari sektor industri adalah indbahan bangunan.
Dimana industri tersebut menghasilkan berbagai mapeoduk, salah satunya
adalah genteng keramik.

Berdasarkan informasi, diketahui bahwa gentengnkiéradalah salah
satu unit usaha yang diminati oleh usaha kecilrdanengah (UKM). (Sumber :
RI-PIKM 2002-2004, Buku II, Departemen Perindusiridgan Perdagangan RI,
2003). Namun saat ini masih ditemukan keberagamatit&s hasil produk yang
diproduksi antar sentra, dan tidak sedikit yangiimememenuhi standar nasional
yang telah ditetapkan.

Penelitian dilakukan di Balai Besar Keramik. Beatdian hasil
pengamatan awal penulis, diketahui bahwa tolak uberformansi kualitas
genteng yang dapat diukur adalah beban lentur gaeradeh informasi bahwa
pada sentra genteng di daerah Cipatik, Cililin, ifsdien Bandung, kualitas hasil
produksinya masih belum memenuhi standar nasiomal ytelah ditetapkan,
dimana rata-rata nilai beban lentur berdasarkanggmehilan sampel adalah
sebesar 72,7 kg, sedangkan batas minimal bebaur lantuk produk genteng
dengan tingkat mutu Il adalah 80 kg. (Sumber : 85P095-1996).

Dalam melakukan perbaikan kualitas ini, digunakastade Taguchi.
Karena melalui metode ini dapat diketahui faktdttda apa saja yang berpotensi
mempengaruhi kualitas produk genteng keramik dancare kombinasi level
faktor yang memberikan hasil karakterisitik kuaitayang memenuhi standar
nasional yang ditetapkan.

Berdasarkan hasil pengumpulan data awal, diketadiuiva faktor-faktor
yang akan diteliti adalah faktor A (Komposisi baleaku), faktor B (Kadar air),
faktor C (Lama pengeringan), faktor D (Lama pembakp dan faktor E
(Temperatur pembakaran), dimana masing-masing rfaktdiri dari tiga level.
Jumlah data yang diambil untuk data ekseprimenmsetka?27 kombinasi dengan
repetisi masing-masing sebanyak 3 kali untuk masiaging level faktonoise.

Berdasarkan hasil pengolahan data dan analisigadighe kesimpulan
bahwa kelima faktor yang telah disebutkan mempergaata-rata dan variansi
secara signifikan. Kemudian kombinasi level-lexaktdr terbaik dimana kualitas
produk yang dihasilkan memenuhi standar nasionalaadfaktor A (Komposisi
bahan baku) level 2 (95% : 5%), faktor B (Kadal) &vel 2 (20%), faktor C
(Lama pengeringan) level 3 (20 jam), faktor D (Lapeanbakaran) level 3 (10
jam), dan faktor E (Temperatur pembakaran) levé820°C). Dan berdasarkan
hasil perhitungan nilaLoss Function, maka diperoleh persentase penurunan
tingkat kerugian sebesar 58,451%, dan berdasarkln mata-rata terjadi
peningkatan rata-rata beban lentur sebesar 47,593%.
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ABSTRACT

One of industrial sector is material industry. Whehe industry can
produce many kind of product, one of them is gemtaramik.

Based on the information, as known that gentengrikée is one of the
unit businesses which concerned by medium and biilsiness scale. (Source: RI-
PIKM 2002-2004, Buku Il, Departemen Perindustriaan dPerdagangan RI,
2003). But nowadays still found various quality pfoducts which produced
between many unit business, and many of them natifguvith the national
standard which has been declare.

The research has been done in Balai Besar KeraBaked on first
analysis writer, has been known that primary bdsguality performance which
can be measure is elastic weight and from thisrinédion we caught that at
Cipatik, Cililin, Kabupaten Bandung, genteng’s uitsiness still not qualify with
the national standard which has been declare. Wheraverage of elastic weight
point is 72,7 kg based on sample that has been fdttough the minimum limit
point of elastic weight for genteng in quality Iéveis 80 kg. (Source: SNI 15-
2095-1996).

In case to fix this quality, Taguchi method is usBdcause through this
method we can know the factors which can be patetatiinfluence the quality of
genteng keramik and search the factor of combindgwel which can give the
best quality characteristic which can qualify tlaional standard of quality.

Based on the information, the research will be eranseveral factors,
such as A factor (raw material composition), B dacfwater level), C factor
(drying time), D factor (burning time), E factoruiiming temperature), where each
factor is contain of 3 level. This researched t@@kcombination experiment data
with repetitions, each of it contain 3 times focleaoise factor level.

The conclusion of this research is that the fivedes which have been
mentioned can affect the average an variances fisgmily, based on data
calculate result and analysis. Later, can be knthenbest combination of factor
levels which can result the best quality producith the national standard is A
factor (raw material composition) level 2 (95% : 3% factor (water level) level
2 (20%), C factor (drying time) level 3 (20 jam),f&ctor (burning time) ) level 3
(10 jam), E factor (burning temperature) level 2q8C). And based on calculated
data the point of Loss Functipwe can know that the percentage decrease loss
level is 58,451 %, and the average increase pegendf elastic weight is
47,593%.
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