LAMPIRAN 1

1.1 KUESIONER PENDAHULUAN
1.2 KUESIONER PENELITIAN
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Kuesioner

Responden yang terhormat
Dalam rangka penyusunan Tugas Akhir Jurusan Teknik Industri,
Universitas Kristen Maranatha, saya sedang melakukan penelitian terhadap
Kawasaki ZX 130. Untuk itu saya membutuhkan bantuan dari saudara/l untuk
dapat mengisi kuesioner dengan jawaban yang sebenarnya.
Atas partisipasi dan kerja samanya, saya ucapkan Terima Kasih.
Hormat saya,

Ardian Raditya S
1. Sebutkan motor bebek 125 cc yang pertama kali terlintas dalam pikiran

2. Sebutkan motor bebek 125 cc lain yang Anda ketahui selain yang

disebutkan pada no.1 diatas :

3. Apakah Anda mengenal Kawasaki ZX 130?
a. Ya, saya mengenalnya dan telah menjawab dipertanyaan 1 dan 2
b. Ya, saya mengenalnya setelah membaca pertanyaan no.3 ini
c. Tidak mengenal sama sekali
4. Saat ini Anda akan menggunakan motor bebek 125 cc keatas dengan
merek apa? .......ccccceevveeveriennnn,
5. Dari mana Anda mengetahui Kawasaki ZX 130?
a. Televisi
b. Radio
c. Majalah
d. Koran
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. Hal-hal apakah yang Anda perhatikan saat memilih sebuah motor bebek

125 cc keatas?(misalnya : kenyamanan, irit, dll)

. Untuk waktu yang akan datang, apakah Anda ingin berpindah ke merek
lain?

a. Ya, (sebutkan merek tersebut) .........cccceneneee.

b. Tidak
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KUESIONER PENELITIAN

Responden yang terhormat:

Dalam rangka penyusunan Tugas Akhir di Fakultas Teknik Jurusan Teknik
Industri, Universitas Kristen Maranatha, saya mengharapkan bantuan dan
partisipasi saudara untuk dapat mengisi kuesioner ini dengan sebaik-baiknya.
Adapun penelitian yang saya lakukan adalah ” ANALISIS PERBANDINGAN
PERCEIVED QUALITY KAWASAKI ZX 130 DENGAN MOTOR BEBEK
125 cc KEATAS LAINNYA”

Sehubungan dengan hal tersebut, maka Saudara dimohon kesediaannya
untuk dapat mengisi kuesioner. Data yang diperoleh nantinya sangat berguna bagi
penelitian yang akan dilakukan. Saya mengharapkan agar responden dapat
mengisi kuesioner dengan pendapat pribadi responden.

Atas perhatian dan waktu luangnya saya ucapkan terima kasih.
Hormat saya,
Ardian Raditya Surya

Mohon berikan tanda (v) untuk salah satu merk motor Bebek 125 cc keatas
yang paling sedang Anda gunakan.

Kawasaki ZX 130
Honda Supra X 125
Suzuki Shogun 125 R
Yamaha Jupiter MX

BAGIAN |

TINGKAT KEPENTINGAN

Petunjuk Pengisisan

Lingkari (O) jawaban yang sesuai dengan perasaan Anda atas faktor yang
disebutkan dalam kolom harapan

Nilai 1 = Sangat Tidak Penting

(bukan masalah untuk Anda meskipun atribut tersebut sangat tidak penting
namun Anda tetap memilih Kawasaki ZX 130/ Honda Supra X 125/ Suzuki
Shogun 125 R / Yamaha Jupiter MX)

Nilai 2 = Tidak Penting

(bukan masalah untuk Anda meskipun atribut tersebut tidak penting namun Anda
tetap memilih Kawasaki ZX 130/ Honda Supra X 125/ Suzuki Shogun 125 R /
Yamaha Jupiter MX)
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Nilai 3 = Biasa saja

(Atribut tersebut tidak mempengaruhi anda dalam memilih Kawasaki ZX 130/
Honda Supra X 125/ Suzuki Shogun 125 R / Yamaha Jupiter MX)

Nilai 4 = Penting

(Atribut tersebut mempengaruhi anda dalam memilih Kawasaki ZX 130/ Honda
Supra X 125/ Suzuki Shogun 125 R / Yamaha Jupiter)

Nilai 5 = Sangat Penting

(apabila Kawasaki ZX 130/ Honda Supra X 125/ Suzuki Shogun 125 R / Yamaha
Jupiter MX tidak memiliki atribut tersebut maka Anda akan berpindah merk)
Contoh :

Tarikan awal (N - 1) 1 2 3 @ 5

Jika anda merasa kurang cocok, mohon melingkari angka 2, 3 atau 4.

BAGIAN II

Persepsi kualitas antara motor Bebek 125 cc keatas “Kawasaki ZX 130”
terhadap motor Bebek 125 cc keatas lainnya.

Petunjuk Pengisisan

Lingkari (O) jawaban yang sesuai dengan perasaan Anda atas faktor yang
disebutkan dalam kolom atribut mengenai Kinerja dari provider-provider motor
Bebek 125 cc keatas berdasarkan pengalaman Anda menggunakan produk
tersebut.

Kawasaki ZX 130

Nilai 1 = Sangat Buruk

(Anda betul-betul kecewa dengan produk Kawasaki ZX 130 pada saat ini)

Nilai 5 = Sangat Baik

(Anda sangat senang dengan produk Kawasaki ZX 130 pada saat ini)

Honda Supra X 125, Suzuki Shogun 125 R dan Yamaha Jupiter MX

Nilai 1 = Sangat Buruk

(Setahu Anda dan menurut pengalaman Anda menggunakan motor Honda Supra
X 125/ Suzuki Shogun 125 R / Yamaha Jupiter MX betul-betul mengecewakan
pada saat ini)

Nilai 2 = Sangat Buruk

(Setahu Anda dan menurut pengalaman Anda menggunakan motor Honda Supra
X 125/ Suzuki Shogun 125 R / Yamaha Jupiter MX mengecewakan pada saat ini)
Nilai 3 = Biasa Saja

(Setahu Anda dan menurut pengalaman Anda menggunakan motor Honda Supra
X 125/ Suzuki Shogun 125 R / Yamaha Jupiter MX biasa saja pada saat ini)

Nilai 4 = Baik

(Anda senang dengan motor Honda Supra X 125/ Suzuki Shogun 125 R / Yamaha
Jupiter MX pada saat ini)

Nilai 5 = Sangat Baik

(Anda sangat senang dengan motor Honda Supra X 125/ Suzuki Shogun 125 R /
Yamaha Jupiter MX pada saat ini)
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Catatan :

kuat dibandingkan dengan nilai 1 dan 5

Nilai 2, 3 dan 4 dibuat untuk perasaan responden yang kurang

Kawasaki ZX 130 Honda Supra X125 | Suzuki Shogun 125R [ Yamaha Jupiter MX
Sangat Sangat Kinerja Sangat Sangat| Sangat Sangat [ Sangat Sangat
buruk| < baik buruk| < bajk [ buruk| < baik | buruk| < bajk

1 [2[3]s[(5 ) | Tarikan awal (N-1-2-3-4) v ] (s )] 1+ [efs]d[(5)] 1 234(1?5:

1 |[2| 34| 5 [Kecepatan maksimum (top speed) 1 |2| 3|4 s 1 [2]3|4] B 1 [2]3]4] s

1 [2| 3]4| s [Pengoperasian rem (sistem pengereman, cara pengoperasian) 1 2| 3|4 s 1 (2] 3]4] s 1 [2]3]4] 5

1 |2 3f4] s | Kepakeman rem cakram depan (Disk Brake) 1 f2fsf4] s 1 |2[s]4] s 1 |2|3]4] s
Kuesioner

Tingkat Kepentingan
No Harapan Motor Bebek 125cc keatas TP Kp ) P 5

1 | Tarikan awal (N - 1) 1 2 3 4 5

2 | Kecepatan maksimum (top speed ) yang bisa dicapai 1 2 3 4 5

3 | Pengoperasian rem (sistem pengereman, cara pengoperasian) 1 2 3 4 5

4 | Kepakeman rem cakram depan (Disk Brake) 1 2 3 4 5

5 | Kemampuan mesin saat menanjak 1 2 3 4 5

6 | Kemampuan mesin dalam perjalanan jauh tanpa istirahat 1 2 3 4 5

7 | Keandalan sistem pendinginan mesin 1 2 3 4 5

8 | Keandalan Engine Brake 1 2 3 4 5

9 | Suara mesin (Engine Sound) 1 2 3 4 5

10 | Konsumsi bahan bakar (Liter/Km) 1 2 3 4 5
11 | Getaran mesin 1 2 3 4 5
12 | Cara menghidupkan mesin dengan stater elektrik 1 2 3 4 5
13 | Cara menghidupkan mesin dengan stater manual (Kick Stater) 1 2 3 4 5
14 | Kehalusan suara knalpot standar 1 2 3 4 5
15 | Kapasitas tangki bensin 1 2 3 4 5
16 | Kenyamanan (Handling & Stability) saat menikung & belok 1 2 3 4 5
17 | Kenyamanan (Handling & Stability) saat jalan bergelombang & rata 1 2 3 4 5
18 | Kelembutan (Suspensi) 1 2 3 4 5
19 | Kenyamanan posisi duduk (Jok) 1 2 3 4 5
20 |Terang lampu & sein (depan, belakang) 1 2 3 4 5
21 | Luas jangkauan lampu & sein (depan, belakang) 1 2 3 4 5
22 |Kelengkapan panel indikator speedometer 1 2 3 4 5
23 |Kemudahan membaca panel indikator speedometer 1 2 3 4 5
24 |Kemudahan penyimpanan barang (box serbaguna & bagasi fungsional) 1 2 3 4 5
25 | Masa pakai onderdil/suku cadang (Fast Moving) 1 2 3 4 5
26 | Masa pakai onderdil/suku cadang (Slow Moving) 1 2 3 4 5
27 | Kemudahan direparasi 1 2 3 4 5
28 | Ketersediaan suku cadang 1 2 3 4 5
29 | Kemudahan mencari bengkel resmi untuk service & perawatan 1 2 3 4 5
30 | Desain body motor 1 2 3 4 5
31 | Desain stripping 1 2 3 4 5
32 | Ketersediaan kombinasi warna motor 1 2 3 4 5
33 | Kualitas & mutu dapat dipercaya 1 2 3 4 5
34 | Harga jual kembali tinggi 1 2 3 4 5
35 | Image di masyarakat 1 2 3 4 5
STP : Sangat Tidak Penting P : Penting B : Biasa
KP : Kurang Penting SP : Sangat Penting
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Kawasaki ZX 130 Honda Supra X 125 Suzuki Shogun 125 R Yamaha Jupiter MX
Sangat Sangat Kinerja Sangat Sangat| Sangat Sangat| Sangat Sangat
buruk o baik buruk o baik [ buruk © baik | buruk o baik

1 |2|s]|a| s |Tarikanawal (N -1) 1 |2|s]al s 1 |2|3|a| s 1 |2|s]a|l s
1 |2]s]4a| s |Kecepatan maksimum (top speed) yang bisa dicapai 1 |2]s]|a| s 1 |2]3]4a]| s 1 |2]s]|a| s
1 |2|s]|a| s |Pengoperasian rem (sistem pengereman, cara pengoperasian) 1 |2|s]a|l s 1 |2|3|a| s 1 |2|s]a|l s
1 |2|3]a| 5 | Kepakeman rem cakram depan (Disk Brake) 1 |2|s]a|l s 1 |2|3|a| s 1 |2|s]al|l s
1 |2|3]|a|l 5 | Kemampuan mesin saat menanjak 1 |2|s]a|l s 1 |2|3|a| s 1 |2|s]a|l s
1 |2|s3]|a| 5 | Kemampuan mesin dalam perjalanan jauh tanpa istirahat 1 |2|s]al|l s 1 |2|3|a| s 1 |2|s]a|l s
1 | 2]|3]|4| 5 |Keandalan sistem pendinginan mesin 1 |2]3]a| s 1 |[2]3]4]| s 1 |2]s]a| s
1 |[2]s]4| s |Keandalan Engine Brake 1 |2|3]a| s 1 |2]|3|a4]| s 1 |2|s]al s
1 [2]s]4| s |Suaramesin (Engine Sound) 1 |2|3]a| s 1 |2]|3]a]| s 1 |2|3]al|l s
1 |2]|3]|4]| 5 |Konsumsibahan bakar (Liter/Km) 1 |2]3]4f| s 1 |[2]3]4]| s 1 |2]s]a| s
1 213]4 5 Getaran mesin 1 213]4 5 1 21314 5 1 213]4 5
1 |[2]s]4]| s |Caramenghidupkan mesin dengan stater elektrik 1 |2|3]a| s 1 |2|3|a4]| s 1 |2|3]a| s
1 |2]|3]|4| 5 |Caramenghidupkan mesin dengan stater manual (Kick Stater) 1 |2]s3]4| s 1 |[2]3]4]| s 1 |2]3]4]| s
1 |2]|3]|4]| 5 |Kehalusansuara knalpot standar 1 |2]|3]4]| s 1 |2]|3]|4]| 5 1 |2|3]a]| s
1 | 2]|3]|4| 5 |Kapasitas tangki bensin 1 |2]3]4| s 1 |[2]3]4]| s 1 [2]3]4]| s
1 |2]|3]|4]| s |Kenyamanan (Handling & Stability) saat menikung & belok 1 |2]3]4]| s 1 |[2]3]4]| s 1 |2]3]4]| s
1 |2]|3]|4]| 5 |Kenyamanan (Handling & Stability) saat jalan bergelombang & rata 1 |2]3]4| s 1 |[2]3]4]| s 1 |2]s]4]| s
1 |2]|3]|4]| 5 |Kelembutan (Suspensi) 1 |2]|3]4]| s 1 |2]|3]|4| s 1 |2]3]4]| s
1 |2]|3]|4| 5 |Kenyamanan posisi duduk (Jok) 1 |2]|3]4]| s 1 |2]|3]|4]| s 1 |2]|3]4]| s
1 |2|3]|4]| s |Teranglampu & sein (depan, belakang) 1 |2]|3]4]| s 1 |2]|3]|4]| s 1 | 2]3]4]| s
1 |2]|3]|4]| 5 |Luasjangkauan lampu & sein (depan, belakang) 1 |2]3]4]| s 1 |2]|3]|4]| s 1 | 2]|3]4]| s
1 |2]|3]|4]| 5 |Kelengkapan panel indikator speedometer 1 |2]|3]4]| s 1 |2]|3]|4]| s 1 |2]3]4] s
1 |2]|3]|4]| s |Kemudahan membaca panel indikator speedometer 1 |2]|3]4]| s 1 |2]|3]|4]| s 1 |2]3]4]| s
1 |2]|3]|4] 5 |Kemudahan penyimpanan barang (box serbaguna & bagasi fungsional)] 1 |2|3|4| s 1 |2]|3]|4]| s 1 |2]3]4]| s
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Kawasaki ZX 130 Honda Supra X 125 Suzuki Shogun 125 R Yamaha Jupiter MX
Sangat Sangat Kinerja Sangat Sangat | Sangat Sangat | Sangat Sangat
buruk © baik buruk © baik [ buruk © baik | buruk © baik

1 |2]s]|4]| s |Masapakaionderdil/suku cadang (Fast Moving) 1 |2]s]4a]| s 1 |2]s3]4] s 1 |[2]s]a]| s
1 |2|3]4| s | Masapakaionderdil/suku cadang (Slow Moving) 1 |2|3]4]| s 1 |2|3]4] s 1 |2f3]4] s
1 |2|3]4| s |Kemudahan direparasi 1 |2]|3]|4]| s 1 |2]|3]|4]| 5 1 |2]|3]|4| s
1 |2]3]|4| 5 |Ketersediaan suku cadang 1 |2]|3]|4]| s 1 |2]3]|4| s 1 |2]3]|4]| s
1 |2]s]4]| s | Kemudahan mencari bengkel resmi untuk service & perawatan 1 |2]s]a]| s 1 |2]s3]4] s 1 |[2]s]a]| s
1 |2|3]4| s |Desainbody motor 1 |2|3]4]| s 1 |2|3]4] s 1 |2f3]4] s
1 |2|3]4| s |Desainstripping 1 |2]|3]|4]| s 1 |2]3]4]| 5 1 |2]|3]|4]| s
1 |2]3|4| s |Ketersediaan kombinasi warna motor 1 [2]3fa] s 1 |2]3]4] s 1 [2]3]a] s
1 |2]s]4]| s |Kualitas & mutu dapat dipercaya 1 |2]s]a]| s 1 |2|s3]4] s 1 |2]s]4a]| s
1 |2|3]4| s |Hargajual kembalitinggi 1 |2]3]|4]| 5 1 |2]|3]|4]| 5 1 |2]|3]|4]| 5
1 |2f3|4| s |Imagedi masyarakat 1 |2(3|4]| s 1 |2f3]|4] s 1 |2f3|4] s
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LAMPIRAN 2

2.1 Data Mentah Kuesioner Pendahuluan
2.2 Data Mentah Kuesioner Uji Coba

2.3 Data Mentah Kuesioner Penelitian
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DATA MENTAH KUESIONER PENDAHULUAN

Top of Mind Motor Bebek 125 cc keatas

Jawaban Responden | Jumlah | Persentase (%)
Honda supra X 125 16 53.3
Yamaha Jupiter MX 6 20
Suzuki Shogun 125 R 5 16.7
Kawasaki ZX 130 3 10
Total 30 100.00

Brand Recall Motor Bebek 125 cc keatas

Jawaban Responden | Jumlah | Persentase (%)
Honda supra X 125 14 46.67
Yamaha Jupiter MX 7 23.33
Suzuki Shogun 125 R 6 20
Kawasaki ZX 130 3 10
Total 30 100.00

Kesadaran merek responden tentang Kawasaki ZX 130

Jawaban Responden

Jumlah

Persentase (%0)

Kawasaki ZX 130

4

13.33

Motor Bebek 125 cc keatas yang dipilih oleh para responden

Jawaban Responden | Jumlah | Persentase (%)
Honda supra X 125 15 50
Yamaha Jupiter MX 6 20
Suzuki Shogun 125 R 5 16.67
Kawasaki ZX 130 4 13.33
Total 30 100.00
Consumer Loyalty
Jawaban Responden | Jumlah | Persentase (%)
Tidak akan berpindah 6 20.00
Akan berpindah 24 80.00
Total 30 100.00
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e Merek lain yang dipilih masyarakat

Jawaban Responden | Jumlah | Persentase (%)
Honda supra X 125 5 16.6
Yamaha Jupiter MX 9 30
Suzuki Shogun 125 R 8 26.67
Kawasaki ZX 130 8 26.67
Total 30 100.00

DATA MENTAH KUESIONER UJI COBA

Jawaban 30 responden kuesioner uji coba untuk moior bebek 125 cc keatas yang sedang digunakan
Responden|  Kawasaki ZX 130 Honda Supra X 125 Swuzuki Shogun 125cc | Yamaha Jupiter MX
1 1 1
2 1 1
3
4 1 1
5 1
6
7 1 1
8
9 1
10 1 1
11
12 1
13 1
14 1
15 1
16 1
17
18 1
19
20 1 1 1
21
2
23 1 1
24
25 1 1
26
27
28 1 1
29 1 1
30 1
Jumlah 7 12 6 5
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5

5

5| 5] 5] 5/ 5] 5/ 5] 5

Jawaban 30 Responden Kuesioner Uji Coba Untuk Tingkat Kinerja Supra X 125

21 31 3] 3 3] 3 3] 3f 3] 3] 3 3] 3 3] 3] 3 3] 3 3] 3

2 3] 3] 3] 3] 4] 3[ 3] 3] 3] 3 3 3f 3] 3] 3] 3 3 3 3

2

2

S| 4] 5] 5/ 5] 5/ 5] 5[ 5] 5] 5] 5] 5| 5] 5[ 4] 4] 4] 4] 4] 4

2 3] 3] 3] 3

S| 5[ 4] 4 51 5 5/ 5/ 5 4 5 5 5[ 5 4] 4 5 5 5[ 5 5] 5] 4] 4| 4 4 4] 4] 4] 4] 4] 5 5 5 5

41 4| 4] 4] 3| 3| 4] 4] 4] 3| 3| 4| 4| 4] 4] 3| 4| 4] 4| 4] 4] 3] 3| 3] 3] 3] 4] 4] 4| 4| 4] 5 5 5 5

3] 3[ 4] 4] 3) 3) 3] 31 3] 3] 3] 4 4 3] 3] 3] 3| 4 4 4] 4] 3] 4] 4| 4 4] 4] 4] 4] 4| 4] 5] 5 5 5

S| 4] 5] 5| 5| 5| 4] 4] 4| 4] 4| 4] 4] 4] 4] 4] 4] 4 4] 4] 5] 5] 5| 5] 5[ 5| 4 4] 4] 4| 4] 4] 4] 4] 4

5| 4| 4] 4 4] 3| 3| 3] 3] 4] 4| 4| 4] 4| a| 4] 3| 4| 4| 4] 4| 4| 3| 3] 3| 3| 3] 4| 3| 4| 4] 4] 3| 3] 4

4| a| 4 4] 4| o] 4| 4| 4| 3| 4| a| 4| 3] 4| 4| 4| 4| a| 4| 4| 4| 3| 3| 3] 3| 4| 4] 4] 4| 5| 5 5] 5 5

5| 5] 5] 5/ 5[ 5] 5] 5/ 5] 5] 5] 5 5] 5/ 5 5 5 5[ 5 5] 5] 5 5 5 5[ 5 5

4] 4] 4| 3| 3| 3] 3| 3| 4| 3| 4| 4] 4| 3| 4| 3| 3] 4| 4| 4| 4] 3| a| a| 4] 4] 4| 4| 4] 3] 3| 3| 3] 3] 3

4| al 4| 4] 4| 4] 4| 4 3| 3] 4] a| 4| 3] 4| a| 4] 4] a| 4| 4] 4| a| 4| 4] a| 4| 4] 4] 4| 4] 5] 5] 5] 5

4| a4l 4 5| 4| 5| 4| 4] 4| 4| 4| a| 4| 4] 4| a| 4| 4] a| 4| 4] 4| a| 4| 4] 4| 4| 4] 4] 4| 4| 4] 4] 4] 5

3] 3[ 4] 4] 3) 3) 4 3] 3] 4 4 3| 3[ 3[ 3] 3] 3] 4 3| 4] 3] 3] 3] 3| 3[ 3] 4] 3] 4] 3| 3[ 3| 4 4 4

5| 5] 5] 5/ 5] 5] 5] 5| 5| 5] 5[ 5 5] 5 5 5 5 5[ 5 5] 5 5 5/ 5 5 5 5 5 5 5/ 5 5 5 5 5

4| al af 4] 4| af 4| 4] 4| 4| 4| 4 4| 4] 4| 4| 4] 4] 4| 4| 4] 4| 3| 3| 3] 3| 4| 4] 4| a| 4| 4] 4] 4] 4

4| a| 4| 3] 3| 4| 4| 4 4| 4] 4] 3| 3| 4] 4| 4| 4] 5| s| 5| 4] s| 3| 3| 3] 3| 4| 4] 4| a| 4| 4] 4| 4] 4

41 4| 4] 4] 4| 4] 4] 3] 3] 3| 3| 4| 4] 3| 4] 3| 4| 4] 4] 4] 4] 4] 4| 4] 4] 4] 4] 4] 4| 4] 4] 4] 4] 4] 4

4] 4] 4| 4| 4] 4] 4] 4| 4| 4] 4| 4| 4| 4| 4] 4| 4] 4| 4] 4| 4| 4] 4| 4] 4| 4] 4| 4] 4| 4| 4] 5] 5] 5] 5

3] 3] 3] 3[ 3[ 2] 3] 3] 3 3] 3] 3] 3] 3

4| al 4 4] 4| o] 4| 4] 4| 4] 4| a| 4| 4] 4| 4| 4] 4] 4| 4| 4] 4| 3| 3| 3] 3| 4| 4] 4] 4] 4] 5] 5

o] a| 4 4] 4| o] 4| 4 4| 4] 4| a| 4| 4] a| 4| 4| 4| a| 4| 4| 4| 3| 3| 3] 3| 4| 4] 4] 4| 5| 5] 5] 5 5

S| 5] 5] 5] 5] 5] 4] 4] 4 4] 5| 5 5| 5 4] 4| 4] 4 4] 5] 5 5] 5/ 5 5[ 5 4 4] 5] 5 5 5 5 5 5

4| al af 4] 4| af 4| 4] 4| 4| 4] 4| 4| 3] 4| 3| 4| 4] 4| 4| 3| 3] 3| 3| 3] 3| 4| 4] 4| 4| 4| 4] 4] 4] 4

3[ 3[ 3] 3] 3] 3] 3] 3] 2

S| 4] 4] 4] 5[ 4] 5] 5/ 5] 5] 5] 5] 5 5

4| a| 4 4] 4| o] 4| 4 4| 4| 4| a| 4| 4] 4| 4| 4| 4] 4| 5| 5| 5| s| 5| 5| 5| 5| 5| 5| 4] 4] 5 5| 5 5

S| 4] 4] 4| 4] 5] 5] 5] 5| 4] 4| 4] 4] 5] 5| 5| 5] 4 4] 4] 4] 4] 4| 4] 4 4] 4] 4] 4] 4| 4] 4] 4] 4] 5

3] 3[ 4] 4] 3) 3] 3] 31 3] 3] 3 3 3 3[ 3] 3] 3 4 4 4] 4] 3] 3] 3| 3[ 3] 3] 3] 3| 4| 4| 4] 4] 4] 4

41 4] 4 3[ 4 4] 3] 3] 3] 3] 3| 4 3] 3] 3] 3] 3| 3] 3| 3] 4] 3] 3 3] 3] 3] 3] 4 4| 4] 5 5 5 5 5

41 4| 4] 3| 4| 4| 4] 4] 4] 4] 4] 4] 4] 4] 4] 4] 4| 4] 4] 4] 4] 4] 3| 3] 3] 3] 3] 3] 3[ 3] 4] 4] 4] 4] 4

S| 4[ 51 5/ 5/ 5/ 5] 5| 5] 3] 5 5/ 5[ 5 5] 4] 4] 4| 4 4] 4] 4] 5 5 5 5 5] 5 5 5 5 5 5 5 5

4] 4) 4] 4] 4] 4] 3] 4] 4] 3] 3| 5| 4] 4| 4] 4 4] 5| 4] 4] 4] 4] 4| 4] S| 5 4] 3] 3] 4 4] 5[ 4] 5 5

Responden P1|P2(P3|P4|P5|P6|P7|P8|P9|PI10|P11| P12 | P13 | P14| P15| P16 | P17 | P18 | P19 | P20 | P21 | P22 | P23 | P24 | P25 | P26 | P27 | P28 | P29 | P30 | P31 | P32 | P33 | P34 | P35

1
2
3
4
5
6
7
8
9
10
11

12
13
14
15
16
17
18
19
20
21

22

23
24
25
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L2-15

Jawaban 30 Responden Kuesioner Uji Coba Untuk Tingkat Kinerja Shogun 125 R

5

5

3] 3] 3] 3] 3] 3[ 3] 3] 3] 3] 3 3[ 3] 3] 3] 3] 4] 3[ 3 3

2

S| 5] 5] 5| 5] 5] 5] 5[ 4] 4] 4] 4] 5/ 5] 5| 4] 4] 4] 4] 4] 4

4| a| 4| 4] 4| 4| 4| 45| 4] 5| s| 5| 5| 4| 4| 5| 5| s| 5| 5| 5| a| 4| 4] a| 4| 4] 4] 4| 4] 5] 5] 5] 5

41 4| 4] 3| 3| 3| 4] 4] 4] 3| 4| 4| 3| 4] 4] 4] 4| 3| 3| 3| 4] 4] 4 4] 4] 4] 4] 4] 4| 4] 4] 4] 4] 4] 4

S 5[ 5/ 5/ 5] 5/ 5] 5| 5] 4 5] 5 5[ 5 4] 4] 5 5 5| 5 5] 5] 4] 4| 4 4] 4] 5] 4] 4| 5 5 5 5 5

S| 5] 5] 5| 5| 4] 4] 4] 4] 5] 4| 4] 4] 4] 4] 4 4] 4 4] 4] 4] 4] 4]l 4] 4 4] 4] 4] 4] 4| 4] 4] 4] 4] 4

5| 5| 4] 4| 4] 4] 4] 3] 3] 4] 4| 4| 4] 4| 4| 3| 3] 5| 5| 4] 4| a| 4| 4] 4| 4| 4] 4| 4| 4| 4] 4] 3| 3] 4

4| a| 4 4] 4| o] 4| 4] 4| 3| 4| a| 4| 4] a| a| 4| 4| a| 4| 4| 4| a| 4| 4] 4| 4| 4] 4] 3| 4] 5] 5/ 5 5

4] 4) 4] 4| 4] 4] 4] 4] 4] 4] 4] 4 4] 4 4] 4 4] 4] 4] 4] 4] 4] 4] 3] 3] 3] 3] 3| 4] 3| 4] 4] 4] 4] 4

5| 5| 5| 4] a| 4| 4| 4] 4] 4| a| 4| 4] 5| a| a| 4| 4 4| a| 4| 4| 4| a| 4| 4] 4| 4| 5| 4] 4 5| 5| 4] 5

4| al 4| 4] 4| a| 4| a4 4| 4] 4] a| 4| 4] 4| 4| 4] 4] a| 4| 4] 4| 3| 3| 3] 3| 4| 4] 4] 4| 4] 5] 5] 5] 5

4] 4) 4] 4] 5] 5] 5] 4] 4] 5] 4| 5| 4] 5 4] 4 4] 4] 4] 4] 4| 4] 4l 4] 4] 4] 4] 4] 4] 4| 4] 4] 4] 4] 5

3] 3[ 4] 4] 3] 3] 314 3] 3] 3 3 3[ 4 3] 3] 3] 3 3[ 3] 3] 4 3] 3 3[ 3[ 3] 4 3 3 3 3] 3] 3] 3

4] 4) 4] 4] 4] 4] 4] 4] 4] 4] 4] 4| 4] 4 4] 3| 4] 4] 4] 4] 4| 4] 4l 4] 4 4] 4] 4] 4] 4] 4] 5] 5] 5] 5

4| al af 4] 4| af 4| 4] 4| 4| 4| 4 4| 4] 4| 4| 4] 4] 4| 4| 4] 4| 3| 3| 3] 3| 4| 4] 4| a| 4| 4] 4] 4] 4

3 3[ 3] 3] 3] 4 3] 3] 3] 3] 4 3 3 3

5| 5] 5] 5[ 5[ 5] 5] 5| 5| 5] 5[ 5 5] 5 5 5 5 5[ 5 5] 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5/ 5 5@ 5 5 5

4| 5| 5| 5| 4| 4] 4| 4| 4| 5| 4| a| 4| 4| a| a| 4| 4| a| 4| 4| 4| a| 4| 4| a| 4| 4] 4] 4| 4 5] 5] 5 5

3] 31 3] 3[ 3[ 3] 2) 3] 3[ 3] 3[ 3] 3] 4 3] 3| 3] 3[ 3] 3] 3] 3] 4] 4] 4 4] 3] 3] 3] 3| 3] 3 3] 3 4

4| al 4 4] 4| o] 4| 4] 4| 4] 4| a| 4| 4] 4| 4| 4] 4] 4| 4| 4] 4| 3| 3| 3] 3| 4| 4] 4] 4] 4] 5] 5

41 4] 5| 4] 4] 5[ 5] 51 5] 3| 3| 4] 4] 3| 4] 3| 4| 4] 4] 4] 4] 4] 3| 3] 3| 3] 4] 4 4 4] 5 5 5 5 5

S| 5] 5] 5] 5| 4] 4] 4] 4 4] 4] 4] 4] 4] 4] 4| 4] 4 4] 4] 4] 4] 4] 4] 4 4] 4] 4] 5] 5| 4] 5] 5] 5 5

4| al af 4] 4| af 4| 4] 4| 4| 4] 4 4| 3| 4| 3| 4| 4] 4| 4| 3| 3] 3| 3| 3] 3| 4| 4] 4] 4| 4] 5] 5] 5] 5

4| a| 4| 3] 4| 4| 4| 4 4| 3] 3] a| 4 3] 3| 3| 3] 4] a| 4| 4] 4| 3| 3| 3] 3| 4| 4] 4| a| 4| 4] 4| 4] 4

5| 5] 5] 5[ 5[ 5] 5] 5| 5] 5] 5] 5] 5 5

41 5| 4| 4| 4] 4] 4] 4| 4| 4] 4| 4| 4| 4| 4] 4| 4] 4| 4| 4| 4| 4] 4| 4] 4| 4] 4| 4] 4| 4| 4] 5] 5] 5 5

5| 5] 5] 5/ 5[ 5] 5] 5| 5| 5] 5[ 5 5] 5 5 5 5 5[ 5 5] 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5@ 5 5 5

4| al o 4] 4| af 4| 4] 4l 4| 4] a| 4| 4] 4| 4 4] 4] a| 4| 4] 4| a| 4| 4] 4| 4| 4] 4| 4| 4| 4] 4] 4] 4

S| 5[ 5/ 5/ 51 5/ 5/ 55 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5

41 4| 4] 4] 4| 4] 4] 4] 4] 4] 4 4] 4] 4] 4] 4] 4| 4] 4] 4] 4] 3] 3| 3] 3] 3] 3] 3] 3[ 3] 4] 4] 4] 4] 4

S| 5[ 5] 5/ 5] 5/ 5] 5| 5] 4 5] 5 5[ 5 5] 4] 4] 4| 4 4] 4] 4] 5 5 5 5 5] 5 5 5 5 5 5 5 5

4] 5] 4] 4] 4] 4] 4] 5] 5| 3| 4| 5| 4] 5| 4] 4| 4] 5| 4] 4] 4| 4] 4| 4] S| 5 4] 3] 3] 4 4] 5[ 4] 5 5

Responden P1|P2(P3|P4|P5|P6|P7|P8|P9|PI10|P11| P12 | P13 | P14| P15| P16 | P17 | P18 | P19 | P20 | P21 | P22 | P23 | P24 | P25 | P26 | P27 | P28 | P29 | P30 | P31 | P32 | P33 | P34 | P35

1
2
3
4
5
6
7
8
9
10
11

12
13
14
15
16
17
18
19
20
21

22

23
24
25
26
27

28
29
30
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L2-16

Jawaban 30 Responden Kuesioner Uji Coba Untuk Tingkat Kinerja Shogun 125 R

3 3] 3] 3] 3] 3 3[ 2] 3] 3] 3] 3 3

2 21 2] 2] 3] 3] 3[ 5 4] 5 5 5 5

2

2

3] 3] 3] 3] 3] 3] 3] 3] 4 4] 3 3] 3 3

2

2

3 2| 4] 2] 3] 4| 5| 5] 4] 4] 4] 3| 3] 5 5] 5 5 4 4 4] 5] 4 5 5 5 5

41 3] 3] 3[ 3[ 3] 3] 3] 3] 3| 2[ 3| 4] 4] 4] 4] 5| 4] 4] 4] 4] 4] 5| 5 5 5 3] 4] 4] 5 4] 5 5 5 5

41 4| 4 3[ 3[ 3] 3] 3] 3] 3] 3| 4] 3] 3] 3] 5 5 5] 5 5 5 5 5 5| 5 5] 4] 4] 4| 4| 4] 4] 4] 4] 4

3 3[ 3] 31 3] 3] 3] 3] 2

4] 3] 5| 4| 4] 3] 4] 4] 4] 3| 3| 4| 4] 4| 3] 4 4] 3] 3] 3| 3| 3] 4| 4] 4 4] 3] 3] 4] 5 3] 3 3] 4] 4

11 1) 41 3] 2] 2] 3] 3] 3[ 3[ 3] 3] 3] 3 3[ 5 5 5 5 4 3[ 3[{ 3] 3] 3] 3 3[ 4 3] 2 3 3 3 3 3

3 3[ 31 3] 3] 3] 3] 31 3] 3] 3] 3| 3[ 3[ 3] 3] 3] 3| 3[ 3] 3| 3] 4] 4| 4 4] 4] 4] 4] 4| 3 4] 4] 4 4

3] 31 3] 3[ 3[ 3] 3] 3] 3[ 3] 3[ 3] 3] 3] 3] 3| 3] 3[ 3] 3] 3] 3] 4] 4] 4| 4] 4| 4] 4] 5| 5] 4| 4] 4] 4

3] 3[ 4] 4] 3) 3] 3] 3] 4 4] 4 3| 3 3[ 3] 3] 3] 3 3 3 3

3 3[ 4] 4] 31 31 3131 3] 3] 3 3 3[ 3[ 3] 3] 3] 3| 3[ 3] 3| 3| 3| 4| 4 4 4] 4] 4] 4| 4] 4] 4] 4 4

41 4] 4] 3| 4| 3| 4] 4] 3] 3| 3| 4] 3| 3| 4] 4] 4| 4] 4] 4] 4] 4] 4 4] 4] 4] 3] 3] 3] 5] 3] 3] 3] 4] 4

o] a| 4 4] 3| a| 4| 4| 4| 4| 4| 3| 4| 4| a| 4| 4| 4| a| 4| 4| 4| 3| 3| 3] 3| 4| 4] 4| a| 4 3] 3] 4] 3

4] 4) 4] 4] 4] 4] 4] 4] 4] 4] 4] 4| 4] 4| 4] S| 4] 4] 4] 4] 4] 4] 5| 5] 5| 5 4] 4] 4] 5 3] 5[ 5 5 5

4| al af a] 4| af 4| 4] 4l 4| 4| 4 4| 4] 4| 4 4] 4] a| 4| 4] 4| 2 2 2| 2| 4| 4] 4| 4| 4] 4] 4] 4] 4

2 2{ 3] 3] 3] 3] 4 31 3] 3] 3] 3 3 3[ 4 3] 31 3 3[ 3 3] 3] 31 3 3 3[ 3] 3] 3] 3 3 3] 3] 3] 3

3 3[ 3] 3] 3] 3] 3] 3] 3] 3] 3| 4| 4 3| 4] 4] 4] 4| 4| 4] 4] 4] 4] 4| 4 4] 4] 4] 4] 4| 4] 4] 4] 4] 4

41 4] 3| 3| 4| 3| 3] 3] 4] 4] 4 3| 4] 3] 4] 3] 3| 3] 3] 3] 3] 3] 3 3] 3] 3] 3] 3] 3 4] 3] 4] 4] 4 4

20 20 2) 2f 2{ 3] 3] 2] 3| 3] 3[ 3] 3] 3] 3] 4 4] 3[ 3] 3] 3] 3] 3] 3] 3[ 3] 3f 3 3] 3| 3] 3 3] 3 3

3 3[ 3] 3] 3] 3] 3] 31 3] 3] 3] 3 3[ 3[ 3] 3] 3] 3 3[ 3] 3] 3] 5 5/ 5 5] 4] 4] 4] 5 4| 4] 4] 4] 4

3 3[ 31 3] 3131 3131 3] 3] 3 3 3[ 3[ 3] 3] 31 3 3[ 3] 3] 3] 3] 3 3[ 3[ 3] 3] 3] 3| 4 4] 4 4 4

4] 4) 4] 3[ 4] 3] 4] 3| 3f 3] 3| 3| 3] 3| 3] 4 3] 3] 3] 3] 3| 3] 3| 3] 3[ 3] 3] 3| 3] 4| 4] 4| 4] 4] 4

3 3[ 3] 3] 31 3] 31 31 3] 3] 3] 3 3 2 31 2 3] 3 3 3

3[ 3[ 31 2] 3] 3] 3] 31 3] 3] 4 3| 3[ 3[ 3] 3] 4 3| 3[ 3| 4 3] 3] 3 3[ 3[ 3] 3] 3] 3 3[ 3] 3] 3] 3

41 4] 3| 3| 3| 3| 3] 3] 3| 3| 4| 4| 4| 4] 4] 4] 3| 4] 4] 4] 4] 3] 3| 3] 3] 3] 3] 3 3 5 3] 3 3 3 3

3 4] 4] 4] 3) 3] 3] 3] 4] 4] 4] 4 4 4] 4] 4 4 4 3] 3] 3] 3] 3] 3 3[ 3] 3] 3] 3] 5 3 3] 3] 3] 3

4] 3] 3| 3| 4] 4] 4] 4] 3] 3] 3] 3| 3] 3[ 4] 4 4] 3] 3| 3

3 3[ 3] 3] 3] 3] 3] 31 3] 3] 3] 3 3[ 3[ 3] 3] 3] 3| 3[ 3] 3] 3] 4] 4| 4 4] 4] 4] 4 3| 3[ 3] 3] 3] 3

3 3[ 3] 3] 3] 3] 3] 31 3] 3] 3] 3| 3[ 3[ 3| 4] 4] 4| 4| 4 4] 4] 5 5/ 5[ 5] 4] 4] 4 5 4] 3] 3] 3] 4

5| 5] 5] 5/ 5[ 5] 5] 5| 5| 5] 5[ 5 4] 5] 5 5 5 5[ 5 5] 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5/ 5 5 5 5 5

41 4] 5| 5[ 5[ 5/ 5] 41 51 3] 4] 5] 5] 5] 5] 4] 4| 4] 4] 4] 3] 3] 5 5] 5 5] 4] 5 4| 5] 4] 4] 4 5 5

4] 4) 4] 4] 3] 3] 3| 4] 4] 3| 3| 4| 3| 4| 4] 4 3| 4] 4] 4] 4] 4] 5| 5 5[ 5 4] 3] 3] 5 4] 4] 4] 5] 5

Responden P1|P2(P3|P4|P5|P6|P7|P8|P9|PI10|P11| P12 | P13 | P14| P15| P16 | P17 | P18 | P19 | P20 | P21 | P22 | P23 | P24 | P25 | P26 | P27 | P28 | P29 | P30 | P31 | P32 | P33 | P34 | P35

1
2
3
4
5
6
7
8
9
10
11

12
13
14
15
16
17
18
19
20
21

22
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24
25
26
27

28
29
30

Universitas Kristen Maranatha



L2-17

DATA MENTAH KUESIONER PENELITIAN

Jawaban 30 Responden Kuesioner Uji Coba Untuk Motor Bebek 125 cc keatas yang Sedang digunakan
ZX 130 Supra X 125 Shogun R 125 Jupiter MX

Responden
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Jumlah 15 17 10 8
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L2-18

Responden

Jawaban 272 Responden Kuesioner Penelitian Untuk Motor Bebek 125 cc ketas yang Sedang digunakan

ZX 130

Supra X 125

Shogun R 125

Jupiter MX

51

1

52

1

53

54

55

56

57

58

59

60

61

62

63

64

65

66

67

68

69

70

71

72

73

74

75

76

77

78

79

80

81

82

83

84

85

86

87

88

89

90

91

92

93

94

95

96

97

98

99

100

Jumlah

16

15

12
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L2-19

Jawaban 272 Responden Kuesioner Penelitian Untuk Motor Bebek 125 cc ketas yang Sedang digunakan
ZX 130 Supra X 125 Shogun R 125 Jupiter MX

Responden

101 1

102 1

103 1

104 1

105 1 1

106 1

107 1

108

109 1

110 1

111

112

113

114 1 1

115 1

116

117

118 1

119 1

120 1

121 1

122 1 1

123 1

124 1

125 1

126 1

127 1

128 1 1

129

130 1

131 1

132

133 1

134 1 1

135 1

136 1

137

138 1

139 1

140 1

141 1

142 1

143 1 1

144 1

145 1

146 1

147 1

148

149 1

150 1

Jumlah 17 15 9 9
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L2-20

Responden

Jawaban 272 Responden Kuesioner Penelitian Untuk Motor Bebek 125 cc ketas yang Sedang digunakan

ZX 130

Supra X 125

Shogun R 125

Jupiter MX

151

1

152

153

154

155

156

157

158

159

160

161

162

163

164

165

166

167

168

169

170

171

172

173

174

175

176

177

178

179

180

181

182

183

184

185

186

187

188

189

190

191

192

193

194

195

196

197

198

199

200

Jumlah

19

15
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L2-21

Jawaban 272 Responden Kuesioner Penelitian Untuk Motor Bebek 125 cc ketas yang Sedang digunakan
ZX 130 Supra X 125 Shogun R 125 Jupiter MX

Responden

201 1

202 1

203 1 1

204 1

205

206 1

207 1 1

208 1

209

210 1

211

212 1

213 1

214 1

215 1

216 1

217 1

218 1 1

219 1

220 1

221 1

222 1

223 1

224 1 1

225

226 1

227 1

228 1

229 1

230 1 1

231 1

232

233 1

234 1

235 1

236 1

237 1 1

238 1

239

240 1

241 1

242 1 1

243 1

244 1

245 1

246 1

247 1

248

249 1

250 1

Jumlah 17 15 10 8
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L2-22

Responden

Jawaban 272 Responden Kuesioner Penelitian Untuk Motor Bebek 125 cc ketas yang Sedang digunakan

ZX 130

Supra X 125

Shogun R 125

Jupiter MX

251

1

1

252

253

254

255

256

257

258

259

260

261

262

263

264

265

266

267

268

269

270

271

272

Jumlah
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L2-23

Jawaban 272 Responden Kuesioner Penelitian Untuk Tingkat Kinerja Harapan

m5345455345455345334555534555345554545454555444555444445545555555533444
m5343525345453442434553534555345455555255555544555545534455555455444555
m5345455223535345435535335555345554545554555555554555455444555554545455
m3543555345455455355555435555342515214122234522524455522432252114151152
m3534424345435342545445325445345255542223145253322152222321513222443433
m533545337_5455345545522325545344554555554555533444555554455545533554555
m5344455434455345255425525445345455454545345455344555554554535555554545
m5344535434353337_535425535445344455554445535555445555455344555544555544
W55353553453553457.45442335445344455555545455444455455554554455555455555
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113]4)3]3/4

1/414|4]14]3[2|5]5]2

pL|P2| P3| PafPs|Ps|P7| P8|Po|Pi0| P11 P12 P13| P14 | P15| Pi6| P17| P18| P19 | P20 | P21| P22 | P23 P24 | P25 | P2 | P27 [ Pog | Poo | P30 | P31 | P32 | P33| P34 | P3s
3|5|4|4|2[3[2[2]3|3[4]4|3]|4[4]4[4]4]4]|5[4]4|4]3[4]4[4]4]4]3][2]5[4]2]|4

11414]4]12)4)3|3|3[3|5[4]|4[4]|4[5]|4[4]4[3|5[4]4]|3]|4[4]4][5]5[1]2[5]2

11414]5]2)4)3|3|3[4]4([3]|3[5]4[4]14[3]4[5]|5[5]14([3]|3[5]4[5]4[2]2[5]5[2]4

2(5|4]|5[3[4]|4]3[3|5[5[4[3[5]2[4]5]|3]|4]|5]4|5]|2]|2|4[4[5[3[5]2]4]4]2

214]15]13]2|5)4|3|3[3]|4([5]|5[3|3[4])5[4]4[5]|5[4]3[3|4[4]|5([3]4[2]2[4]4[2]4

21414]14]3]|5)4|2[4[3]|4[4]3[4]3[5])4[4]4[4]5[5]13[3]|3[4]4[4]5[2]4[4]3][2]5

2(5|5]4[3[3]5]3[4[3[4[4[3[4]4][5][5]4]5]4]4]3]|4|3|4[5[5[5[4]2]4]4]4]14]4

11414]4]12)4)|5|3|3[3]|4([3]|2[4]2[4]5[3]4[5]|5[5])2[2]|5[4]4[4]4[3]|2[4]4[2]5

214]15]4]12|4)4|3[4[2]|5[4]3[4]4[4]|5[4]5[4]|5[5])4[2]|4[5]|5[5]5[2]3[5]3[2]4

2(5(4]14]12|5)4|2|2[2]|4[4]3[4]4[4])4[4]14[5]|5[5)4[2]|5[4]4[4]4[3]3[5]3[1]5

2lalals|2lalal2lal2alala]s|s5]alal2]ala]s5]als]ala]s5]5]5]4]3][3][4]s

415)3|4|5[4[2[3]2]|3|5]4|4]4[4]4[4]3]4|5[5]|5|4]|3[4]4[4]4]|5|3[3]5[3]2]4

414141412 [5[4[4]2]|3|4]5|3]4[5]2|5]3]|5|5[2]|4|5]|3|5]4[5]5]5]2[3]5]2]2]3

413)3)|5|2[2[2[3[4]3|4]4]|3|5[4[3|5[4]4|5|5]|5]|4[3|4]|4]|4]4]4]2]|3]|5]2

1[3]4]14[2[3]3]3[4[3[5[5[3[4]|5[3[5]4]3]|4]|5]|4|5]|4|5[5[4[4[4]5]4]5]383

2(3[5]|5]|2|4)|3|4[2[4]|4[4])4[5]4[4])4[4]4[5]|5[5])4([3]|4[5]|5[5]4[2]1[5]3[2]5

2(4(13]4]1)4)4|5[3[3|5[5]|4[4]4[2]|5[4]4[5]|5[4]|5[4]4([3]|4[4]5[2]|3[5]1[2]4

2(414]14]1414)1412|3[3]3[4]3[4]4[4]5[4]5[4]3[5]4|3]|5[4]4[4]5[2]3[2]2

2(4(14]5]2)4)4|2|3[4]|5[4]4[5]|5[4]|5[3]4[5]|4[5]4[4]4[4]4[4]3][3]3[4]2

3]15)4|4]|2[5[4[3]4]2|4]5|3]|4[4]|5[4]|5]|5|5[4]4|4]|3[4]4[5]|5]4]|3[4]4]2]2]5

3]14)14|5|4[4[4[3]2|3|5]4|3]|5[5]2|5]4]4|5[4]4|5]|3|5]4[5]5]|5]2[2]|5[4]2]4

1/5]4]4[1[5]5]3[3|5[4[5[3[4]3[3[5]4]4]|5]|5]|5]4|3|4[5[3[3[4]2]3]5]4]12]3

11414]4]1)4)4|3|3[5]|5[4])4[4]4[3]|4[3]4[5]|5[5]|5[2]4[4]4[4]5[5]|3[4]4[1]3

11414]13]2|5|5|4|3[2]|4[5]|4[3|4[4]5[4]3[4]|5[5]4([3]|4[4]4[4]4[5]3[5]5[2]4

2(41414]12)4)4|3[4[4]5[4]12[4]4[2]|5[5]5[5]4[3])4[3]|4[4]|5[4]14[2]3[5]4[1]4

2(41414[2[4)4]3([3[3[4[4[4[4]4]5]5]4]14]5]|5]5]3]|3|5[4[5[4][5]2]4]5]4]12]5

2(3[4]5]|3|3)4|4|5[3|5[4]|4[5]|5[3]|4[5]4[5]|4([5])4[4]4[5]|3[5]4[2]3[5]4([1]5

2(4(3|4]1)4)4|3[4[2]|4[4)4[4]|5[4]5[4]4[5]|5[5])4[4]4[4]4[5]4[1]3[4]5[2]4

2[5|5|5[1[5]4]3[43[4[3[3[4]4[4]5]5]3|5]|5|5]|4]|4|5[5[4[4[4]2]4]4]5]1]4

1[4)414[1[2)5]4[2[4[4[4[3[4]4]4]5]4]5]|5]|4]|5]|4]|5[4[4[4[4[3]2]3]3]5]2]4

21415]5]2|5|5|5[3[3]|4([3]|3[5]4[4])3[4]4[5]|5[4)4[5]|5[4]4[4]3[2]|5[4]5[1]5

2(5(4]14]12)4)3|3|3[3|5[4]3[4]4[5])4[5]4[2)4[4)14[4]4[4]5[4]2[2]|3[5]4[2]5

2[4]5]3[2[2])5]2[3[4[4[4[3[5]5[4]4]4]14]5]5]4]5

2(5(4]3]2]|5)2|3[4[3]|4[4]|3[4]4[4]|5[4]4[5]|4[5]4([3]4[5]|5[5]3[3]3[5]3[2]4

3]14)1413|2[4[5[3]2|3|5]4|3]|5[5|5[5]4]4|5[5]|5|3]|3[5|4[4]4]4]|3[4]2|3]1]4

415)4)4|1(5[4[3]3]|5|4]|4|3]|4[4]|4|[5]4]4]|5[4]4|3]4[4]5[3]3]3]|5[4]3|3]2]4

414[414]12]4[4]3]3[3[4]4]3]4]4]14)14])5])43[5[5[3[4]5]413]3]3

214(13]3]2|5|4]|4[3[3]|3[4]3[3]|4[5])4[4]5[4]|5[4])4[3]|4[4]3[3]4[1]3[4]4[2]2

114(13]4]2)4)4|3[4[4])4([3)3[4]3[4)4[4])4[4)4[5)4[4]5[4]4[4]2][2]3[5]4[1]3

2[5(3]5]2)4)3|3|3[3|5[5]|3[4]4[5]|5[5]|5[4])4[4)14[4]4[4]4[4]3[1]4[5]4[1]4

2(41413([3[4)4]3[3]2[4[4[4[5]4[4]4]4]14]5]|5]|4]|5|5|4[3[3[3[3]2]3]5]3]2]4

2(5(4]14]12|4)|3|3|3[2]|4[4)4[4]4[3]|5[3]4[5]|5[5])4([5]4([3]|4[4]3[2]4[5]5([3]4

2(414]14]12|5)4|3|3[3]|3[4)2[4]4[5]5[4]3[5]|5[4)4[3]|5[3]|5[5]4[2]4[2]3[1]3

2(4]5]4[1[4)4]3[2]|2[4[4[2[5]4]4]5]4]4]5]|5]|5]|4|3|4[4[3[3[3]2]3]4]3]3]4

2(5(4]14]12)4)4]|4]2[3]|4[4)4[5]2[4])4[5]4[5])4([3])4[3]|5[4]4[4]4][1]5[4]3][2]5

2|4]15]|5]|4]|5|4|3[4[4]4([5]2[3]|3[5])4[4]4[5]|4([5]5[3]|4[4]4[4]3[3]3[5]3[3]4

21414]14]14]|5)4|3[4[2]|4[5]3[4]4[3|4[4])4[4)4[5)14[5]4([5]4[4]4]2]3[5]2[2]3

3[4[5]|5]4|4)4|4|2[2]|5[3]4[4]4[5]|5[4]4[5]|5[5]|5|5]|5[4]4[4]4[2]3[4]2

2(414]14]1)4)4|5[3[2]|4[4]3[5]4[4]|5[4]4[4]|5[5]14[5]4([4]|4[4]4][2]3[5]3[1]4

2(414]14]12)2)5|2|3[2]|5[4])4[4]4[5]|5[5]4[5]|4([5])4([3]|4[5]|5[4]2[3]2[4]3[1]4

2(3[3]|4]2)4)4]|2|3[3]|4[4]3[5]|5[4]|5[4]5[5]|5[4]14[3]|5[4]3[5]4[2]2[5]3[2]5

2(414]13]2|5|5|3[4[2]|4([3]|3[4]4[4]5[4]14[5]|5[5]3[2]|4[4]4[4]5[3]2[4]2[3]4

2(414]14]12)4)|3|3[2[4])4[4])4[5]|5[4]|5[5]5[5]|5[5]4[3]|5[4]|5[4]4[3]3[5]3[2]5

1[5(5]4]3|4)|3|3|3[4]|5[4])4[4]4[3)4[2]4[5]|5[4)4([3]|4[4]4[4]5[3]3[5]3[[3]5

2(3|4]14([3[4]3]3[3]2[4[4[5[4]4]4]5]3]4]|5]|5]|4)4|3|4[3[5[4[4]2]3]3]3]2]3

2[4]|5]|5[3[4])2]|4[3]2|5[5[3[3]|4][5][5]4]3|5]|4|5|5|3[4[4[4[3[5]2]1]4]3]1]5

2(5(4]14]12|3)|4|3[4[2]|4[5])2[4]|3[4])4[4]4[5]|4[5)4[2])4([3]|4[4]4]2]2[4]3][2]4

2(4(15]5]2|4)4|3|3[2]|5[4]3[4]|4[4]4[4]4[4]14[4]5|3]|5[4]4[3]5[5]3([5]2

21414]14]3|4)4|3[4[3]|4[4)2[4]4[4]5[4]3[4])4[5])4([3]4[4]|5[4]4[2]3[5]4[2]3

2141413]2)4)4|3|3[3|4[4]14[5]4[4]14[5]14[4)4[5]13[3]4[5]3[4]4[2]3[4]4][1]4
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Homogeneous Subsets

resp
Duncan
Subset for alpha = 0.10
class 1 2 3 4
1 272 136.50
2 272 408.50
3 272 680.50
4 272 952.50
Sig. 1.000 1.000 1.000 1.000
Means for groups in homogeneous subsets are displayed.
pl
Duncan
Subset for alpha = 0.10
class 1 2 3 4
3 272 2.59
2 272 3.26
4 272 4.06
1 272 4.57
Sig. 1.000 1.000 1.000 1.000|
Means for groups in homogeneous subsets are displayed.
p2
Duncan
Subset for alpha = 0.10
class 1 2 3 4
1 272 2.57
2 272 3.36
3 272 4.22
4 272 4.36
Sig. 1.000 1.000 1.000 1.000|

Means for groups in homogeneous subsets are displayed.
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p3

Duncan

Subset for alpha

=0.10

class 1
4 272 4.10
1 272 4.12
3 272 4.16
2 272 4.17
Sig. 244

Means for groups in homogeneous
subsets are displayed.

p4
Duncan
Subset for alpha = 0.10
class 1 2 3
4 272 3.97
3 272 4.20
2 272 4.20
1 272 4.40
Sig. 1.000 .949 1.000

Means for groups in homogeneous subsets are displayed.

p5
Duncan
Subset for alpha = 0.10
class 1 2 3 4
3 272 2.57
2 272 3.36
4 272 3.86
1 272 4.58
Sig. 1.000 1.000 1.000 1.000|

Means for groups in homogeneous subsets are displayed.
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p6
Duncan
Subset for alpha = 0.10
class 1 2 3
1 272 4.01
3 272 4.15
4 272 4.41
2 272 4.50
Sig. 1.000 1.000 173

Means for groups in homogeneous subsets are displayed.

p7
Duncan
Subset for alpha = 0.10
class 1 2 3
1 272 3.39
3 272 4.01
2 272 4.43
4 272 4.44
Sig. 1.000 1.000 911

Means for groups in homogeneous subsets are displayed.

p8
Duncan
Subset for alpha = 0.10
class 1 2 3 4
3 272 3.27
1 272 3.43
4 272 4.03
2 272 4.46
Sig. 1.000 1.000 1.000 1.000|

Means for groups in homogeneous subsets are displayed.
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p9
Duncan
Subset for alpha = 0.10
class 1 2 3
4 272 3.27
3 272 3.36
1 272 4.14
2 272 4.46
Sig. .183 1.000 1.000

Means for groups in homogeneous subsets are displayed.

p10

Duncan

Subset for alpha = 0.10
class 1 2 3 4
4 272 2.04
3 272 3.32
2 272 4.00
1 272 4.36
Sig. 1.000 1.000 1.000 1.000}

Means for groups in homogeneous subsets are displayed.

pli

Duncan
Subset for alpha = 0.10

class 1 2 3
4 272 3.21
1 272 4.07
3 272 4.17
2 272 4.44
Sig. 1.000 117 1.000

Means for groups in homogeneous subsets are displayed.
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pl2

Duncan

Subset for alpha = 0.10
class 1 2 3 4
4 272 3.17
1 272 3.49
3 272 4.16
2 272 4.50
Sig. 1.000 1.000 1.000 1.000
Means for groups in homogeneous subsets are displayed.

p13

Duncan

Subset for alpha = 0.10
class 1 2 3 4
4 272 2.43
1 272 3.10
3 272 3.24
2 272 4.45
Sig. 1.000 1.000 1.000 1.000]
Means for groups in homogeneous subsets are displayed.

pl4

Duncan

Subset for alpha = 0.10
class 1 2 3 4
4 272 3.31
1 272 4.04
3 272 4.19
2 272 4.49
Sig. 1.000 1.000 1.000 1.000]

Means for groups in homogeneous subsets are displayed.
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pl5
Duncan

Subset for alpha = 0.10
class 1 2 3 4
1 272 3.42
2 272 3.88
3 272 4.13
4 272 4.46
Sig. 1.000 1.000 1.000 1.000]
Means for groups in homogeneous subsets are displayed.

p16
Duncan
Subset for alpha = 0.10
class 1 2 3
2 272 2.20
3 272 4.11
1 272 4.48
4 272 4.49|
Sig. 1.000 1.000 956
Means for groups in homogeneous subsets are displayed.
pl7

Duncan

Subset for alpha = 0.10
class 1 2 3 4
2 272 2.65
4 272 3.96
1 272 4.10
3 272 4.49
Sig. 1.000 1.000 1.000 1.000|

Means for groups in homogeneous subsets are displayed.
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pl8
Duncan
Subset for alpha = 0.10
class 1 2
2 272 3.34
4 272 4.04
3 272 4.07
1 272 4.13
Sig. 1.000 138
Means for groups in homogeneous subsets are
displayed.
p19
Duncan
Subset for alpha = 0.10
class 1 2 3 4
4 272 3.25
2 272 3.37
3 272 4.04
1 272 4.57
Sig. 1.000 1.000 1.000 1.000|

Means for groups in homogeneous subsets are displayed.

p20

Duncan
Subset for alpha = 0.10

class 1 2
1 272 2.58
4 272 4.49
3 272 451
2 272 4.59
Sig. 1.000 195

Means for groups in homogeneous subsets are

displayed.
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p21
Duncan
Subset for alpha = 0.10
class 1 2
1 272 2.68
4 272 4.46
3 272 4.53
2 272 4.54
Sig. 1.000 257
Means for groups in homogeneous subsets are
displayed.
p22
Duncan
Subset for alpha = 0.10
class 1 2 3 4
1 272 2.73
2 272 4.18
4 272 4.36
3 272 4.55
Sig. 1.000 1.000 1.000 1.000|

Means for groups in homogeneous subsets are displayed.

p23

Duncan
Subset for alpha = 0.10

class 1 2
1 272 3.17
2 272 4.09
3 272 4.09
4 272 4.13
Sig. 1.000 552

Means for groups in homogeneous subsets are

displayed.
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p24

Duncan
Subset for alpha = 0.10

class 1 2 3
4 272 2.12
2 272 3.25
3 272 3.28
1 272 4.55
Sig. 1.000 690 1.000

Means for groups in homogeneous subsets are displayed.

p25

Duncan
Subset for alpha = 0.10

class 1 2 3
2 272 3.35
4 272 4.14
3 272 4.19
1 272 4.46
Sig. 1.000 .366 1.000

Means for groups in homogeneous subsets are displayed.

p26

Duncan
Subset for alpha = 0.10

class 1 2 3
4 272 3.97
2 272 4.06 4.06
3 272 4.14
1 272 4.55
Sig. .160 142 1.000

Means for groups in homogeneous subsets are displayed.
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p27

Duncan
Subset for alpha = 0.10

class 1 2 3
1 272 3.42
4 272 4.04
3 272 4.12
2 272 4.52
Sig. 1.000 169 1.000

Means for groups in homogeneous subsets are displayed.

p28

Duncan
Subset for alpha = 0.10

class 1 2 3
1 272 2.57
3 272 3.93
4 272 4.49
2 272 4.49
Sig. 1.000 1.000 958

Means for groups in homogeneous subsets are displayed.

p29

Duncan
Subset for alpha = 0.10

class 1 2 3
1 272 2.59
3 272 4.00
4 272 4.12
2 272 4.42
Sig. 1.000 115 1.000

Means for groups in homogeneous subsets are displayed.
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p30

Duncan

Subset for alpha = 0.10
class 1 2 3 4
3 272 2.45
1 272 2.63
2 272 3.29
4 272 4.54
Sig. 1.000 1.000 1.000 1.000]

Means for groups in homogeneous subsets are displayed.

p31

Duncan
Subset for alpha = 0.10

class 1 2 3
1 272 3.25
3 272 3.30
2 272 4.12
4 272 4.50
Sig. 484 1.000 1.000

Means for groups in homogeneous subsets are displayed.

p32

Duncan
Subset for alpha = 0.10

class 1 2 3
1 272 4.11
4 272 4.22
2 272 4.26
3 272 4.44
Sig. 1.000 .488 1.000

Means for groups in homogeneous subsets are displayed.
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p33

Duncan
Subset for alpha = 0.10

class N 1 2 3
3 272 3.38
4 272 4.05
2 272 4.50
1 272 4.51
Sig. 1.000 1.000 865

Means for groups in homogeneous subsets are displayed.

p34

Duncan

Subset for alpha = 0.10
class N 1 2 3 4
3 272 2.36
1 272 2.81
4 272 3.35
2 272 4.59
Sig. 1.000 1.000 1.000 1.000|

Means for groups in homogeneous subsets are displayed.

p35

Duncan
Subset for alpha = 0.10

class N 1 2 3
1 272 2.35
3 272 4.22
4 272 4.49|
2 272 4.50
Sig. 1.000 1.000 9019

Means for groups in homogeneous subsets are displayed.
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