ABSTRAK

PT Aswi Perkasa adalah perusahaan yang berlokasi di Jalan Kopo Cirangrang
no 8 A. PT Aswi Perkasa merupakan perusahan yang sedang berkembang.
perusahaan ini memproduksi dompet dan tas. Mereka memiliki merk dagang sendiri
untuk produknya. Namun mereka juga menerima produk dengan merk dagang lain.
Perusahaan ini sebenarnya telah memiliki sebuah standar dan prosedur dalam
melakukan segala proses produksi mulai dari pemeriksaan bahan hingga tahap
inspeksi akhir. Akan tetapi kebanyakan prosedur tersebut kebanyakan tidak tertulis.
Selain itu, standar sistem yang dipakai masih umum. Perusahaan tersebut
menginginkan suatu standar khusus untuk perusahaan mereka sendiri. Selain itu,
perusahaan juga mempunyai masalah dalam kualitas atau mutu dari produk yang
dihasilkan, dimana ditemukan produk cacat yang pada akhirnya dapat menurunkan
kualitas. Perusahaan juga mengalami kerugian karena berkurangnya kapasitas
produksi yang diakibatkan adanya produk cacat yang ditemukan tersebut. Oleh
karena itu, perlu adanya suatu perancangan prosedur yang terdokumentasi sebagai
suatu standar, sehingga pelaksanaan proses produksi akan berjalan dengan lancar dan
dapat memperbaiki serta meningkatkan kualitas dari produk yang dihasilkan oleh
perusahaan tersebut.

Pengambilan data berupa data cacat, lalu melakukan wawancara kepada
pekerja menanyakan mengenai kesulitan-kesulitan apa saja yang terjadi dalam
melakukan pekerjaan dan apa yang diharapkan supaya kesulitan tersebut tidak terjadi
lagi. Data-data umum perusahaan berupa jam Kerja, struktur organisasi dan job
description, jumlah pekerja langsung dan tidak langsung, pembuatan peta poses
operasi. Menggambar layout produksi. Dilampirkan juga format-format
pendokumentasian dan formulir yang ada di lantai produksi PT Aswi Perkasa.

Untuk mengidentifikasi kesalahan dan mencari penyebab serta untuk
mengatasi masalah yang terjadi, metodologi yang digunakan ialah metode penelitian
survei dengan menggunakan teknik pengumpulan data observasi terhadap pemeriksaan
defect produk dan defective produk, membuat control plan, lalu membuat FTA sistem
dan proses , setelah itu membuat Process Inspection, data severity, occurrence, dan
detection baik untuk FMEA sistem dan FMEA proses,

Setelah melakukan pengumpulan data diatas maka dibuat usulan sistem kualitas
dengan mengacu pada standarisasi 1ISO 9001:2000. Usulan yang di buat adalah
merancang prosedur-prosedur usulan dengan melaksanakan pemeriksaan pada tiap-
tiap bagian proses produksi lalu melakukan pencatatan. Mengusulkan pembuatan
SPK kecil sebagai sarana pencatatan di tiap-tiap bagian, lalu pencatatan mengenai
pendokumentasian pengiriman ke makloon sablon dan pendokumentasian jumlah
produk yang selesai. Lalu usulan-usulan lain berupa memasang lampu yang lebih
terang di lantai produksi, membuat tempat penyimpanan peralatan, membuat standar
kerja, standar setting mesin, dan pemeriksaan secara tertulis dan terpublikasi.
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KATA PENGANTAR DAN UCAPAN TERIMA KASIH

Tugas Akhir ini merupakan tugas yang harus diselesaikan dalam rangka untuk
memenuhi persyaratan akademik untuk mencapai gelar Sarjana Strata Satu pada

Jurusan Teknik Industri Fakultas Teknik Universitas Kristen Maranatha.

Pelaksanaan penelitian Tugas Akhir yang berjudul “Usulan Perancangan
Sistem dan Prosedur di Bagian Produksi Pembuatan Dompet Dalam Usaha
Meminimasi Jumlah Cacat Dengan Menggunakan Standarisasi 1ISO 9001:2000 (Studi
Kasus: PT. Aswi Perkasa)” dilakukan di PT. Aswi Perkasa yang terletak di Jalan
Kopo Cirangrang No.8A, Bandung. Laporan Tugas Akhir ini terdiri dari enam bab,
yaitu :

1. Bab 1 Pendahuluan

2. Bab 2 Tinjauan Pustaka

3. Bab 3 Metodologi Penelitian

4. Bab 4 Pengumpulan Data

5. Bab 5 Pengolahan Data dan Analisis
6. Bab 6 Kesimpulan dan Saran

Puji dan syukur penulis haturkan ke hadirat Tuhan Yang Maha Esa karena
atas berkat dan karunia-Nya selama ini penulis dapat menyelesaikan penyusunan
Laporan Tugas Akhir ini.

Penulis menyadari bahwa Tugas Akhir ini masih belum sempurna. Oleh
karena itu, penulis menerima saran dan kritik dari pembaca agar penulis dapat lebih
berkembang di kemudian hari.

Adapun dalam menyelesaikan Tugas Akhir ini, penulis mendapatkan bantuan
dari berbagai pihak. Oleh karena itu, penulis ingin mengucapkan terima kasih yang
sebesar-besarnya kepada:
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