
KOMENTAR DOSEN PENGUJI 

 

 

Nama Mahasiswa        :    Andika Prahalim 

NRP                             :    0323016 

Judul Tugas Akhir       :    ANALISIS DAN USULAN PERBAIKAN KUALITAS 

PELAYANAN DI RESTORAN PADANG 

SEDERHANA, JALAN Dr DJUNDJUNAN No.120 

BANDUNG 

 

Komentar – Komentar Dosen Penguji : 

• Saran diperinci 

• Cek lagi Gap 3 

• Cek masalah penyebab dan usulan 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

 

DATA PENULIS 

 

 

Nama   : Andika Prahalim 

Alamat di Bandung : Jl. Babakan Jeruk I No. 50 

Alamat Asal  : Jl. Raya Utara 425 Adiwerna-Tegal 

No. Telp Bandung : 2038260 

No. Telp Asal  : 0283-443150 

No. Handphone : 081802226008 

Alamat email  : ndics_andika@yahoo.co.id 

Pendidikan  : SMU Pius Tegal (2000-2003) 

     Teknik Industri Universitas Kristen Maranatha 

Nilai Tugas Akhir  :  3.19 

Tanggal USTA :  14 februari 2008 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 




