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ABSTRAK 

Warnet merupakan sarana alternatif yang sering digunakan untuk 
browsing internet. Banyaknya warnet saat ini mendorong peneliti melakukan 
penelitian untuk merancang suatu warnet yang ideal. Penelitian dilakukan di tiga 
warnet yang berada di daerah Jalan Suria Sumantri, yaitu : warnet R23Net, 
Bimbim, dan Esthio. Berdasarkan hasil wawancara yang dilakukan terhadap 
pengguna ketiga warnet tersebut, diketahui masalah yang terjadi saat ini adalah 
kurangnya privasi pada saat melakukan browsing, dimensi, fungsi dan bentuk 
fasilitas fisik yang digunakan saat ini tidak ergonomis yang mengakibatkan 
kelelahan pada beberapa bagian tubuh setelah melakukan browsing dalam jangka 
waktu tertentu, posisi keyboard dan mouse yang kurang nyaman. Selain itu juga 
penataan fasilitas fisik yang kurang teratur sehingga terasa sempit. Pencahayaan, 
temperatur, dan kebisingan yang ada di dalam ruangan warnet kurang baik. Untuk 
mengatasi hal tersebut maka dilakukan perancangan fasilitas fisik, tata letak 
fasilitas dan kondisi lingkungan. 
 Data yang dibutuhkan untuk perancangan fasilitas fisik diambil dari data 
antropometri orang Indonesia yang ada di dalam buku konsep ergonomi dan 
aplikasinya karangan Eko Nurmianto. Perancangan fasilitas fisik yang dilakukan 
adalah meja komputer operator, monitor komputer, kursi, working area, dan tata 
letak fasilitas fisik di dalam ruangan warnet. pengguna komputer. Kapasitas 
ruangan yang dirancang adalah sebanyak 15 working area ditambah 1 meja 
komputer operator, dimana kapasitas working area adalah 1 orang pengguna 
komputer. 

Pada perancangan fasilitas dipertimbangkan bentuk, fungsi, dan cara 
penggunaannya, sehingga nyaman dalam penggunaannya. Meja komputer 
operator warnet dirancang agar operator dapat lebih leluasa dalam mengawasi 
keadaan di dalam ruangan warnet. Kursi yang dirancang adalah kursi yang multi 
fungsi, dimana kursi dirancang agar posisinya dapat disesuaikan dengan 
keinginan, sehingga dapat digunakan untuk bersantai. Selain itu kursi dapat juga 
digunakan sebagai sarana penempatan beberapa perangkat komputer, sehingga 
memberikan keleluasan gerak dan kesan rapi di dalam ruangan. Working area 
dirancang sedemikian rupa, sehingga memberikan kenyamanan bagi para 
pengguna warnet dan privasi terjaga saat melakukan browsing internet. Perbaikan 
pencahayaan dilakukan dengan memasang 8 buah lampu di dalam ruangan 
warnet. Perbaikan temperatur adalah dengan memasang empat buah AC yang 
dapat mengatur temperatur udara dan sirkulasi udara di dalam ruangan warnet. 
Sedangkan untuk mengatasi masalah kebisingan yang ada di dalam ruangan 
warnet, peneliti mengusulkan agar speaker di dalam ruangan warnet diganti 
dengan earphone. Dengan perancangan diharapkan pengguna warnet merasa 
aman dan nyaman serta dapat menggunakan fasilitas internet lebih lama.   
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