
Universitas  Kristen Maranatha i 

ABSTRAK 

 

Pada umumnya tujuan perusahaan adalah memperoleh keuntungan yang 

digunakan untuk mempertahankan eksistensinya. Untuk mencapai keuntungan 

yang diinginkan suatu organisasi perusahaan harus memiliki fungsi manajemen 

yang baik. Salah satu fungsi penting manajemen adalah perencanaan. Salah satu 

informasi yang penting yang biasanya diperlukan sebagai dasar perencanaan dan 

pengambilan keputusan adalah informasi akuntansi diferensial. Informasi 

akuntansi diferensial mempunyai dua unsur pokok : merupakan informasi masa 

yang akan datang dan berbeda diantara alternatif yang dihadapi oleh pengambil 

keputusan. Informasi ini diperlukan oleh manjemen untuk pengambil keputusan 

mengenai pemilihan alternatif tindakan yang terbaik di antara alternatif yang 

tersedia. Dalam pengambilan keputusan, manajemen menggunakan berbagai cara 

di dalam model pengambilan keputusan mereka, yang dapat bersifat keuangan, 

nonkeuangan, dan bahkan yang bersifat nonkuantitatif. 

Penulis melakukan penelitian di Café “X”, dengan menggunakan metode 

deskriptif analitis. Pengumpulan data dilakukan melalui penelitian observasi, 

wawancara yang ditunjang dengan penelitian kepustakaan. 

Dalam penelitian yang dilakukan, penulis membahas mengenai fungsi 

pentingnya manajer yang berperan aktif di dalam perencanaan dalam mengambil 

keputusan strategis di dalam melakukan penjualan produknya untuk mencapai 

tingkat keuntungan yang direncanakan yang dibantu dengan alat bantu evaluasi 

menu. Di mana di dalamnya dibahas mengenai pengukuran mengenai contribution 

margin, profit factor, index popularity dari masing masing produk untuk dijadikan 

bahan pertimbangan pihak manajer dalam melakukan rencana penjualan. 

Jadi dapat dikatakan bahwa kinerja manajer sangat membantu manajemen 

perusahaan dalam melakukan perencanaan yang lebih akurat dan terperinci. Oleh 

karena itu peranan manajer sangat vital dan penting sekali dalam suatu perusahaan 

dalam melakukan pengambilan keputusan dan perencanaan yang strategis dalam 

meningkatkan keuntungan perusahaan, terutama bagi perusahaan yang bertujuan 

untuk mencapai laba. 

 

Kata kunci : Contribution margin, profit factor, index popularity 
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