
 

ABSTRAK 
 

 

PT. Sempurna Multi Nusantara (SIMNU) adalah salah satu perusahaan 
yang bergerak di bidang industri kulit dimana perusahaan ini membuat produk 
berupa kulit imitasi dengan beragam corak dan warnanya sesuai dengan keinginan 
konsumen yang memesan. Untuk memenuhi pesanan konsumen yang diterima, 
perusahaan menyusun jadwal pengerjaan pesanan-pesanan tersebut. Namun 
jadwal tersebut masih belum sempurna. Hal ini terlihat dari kurang optimalnya 
pemanfaatan waktu kerja yang tersedia. Akibatnya kadang-kadang para pekerja 
menganggur karena pekerjaan dapat diselesaikan lebih awal dari yang 
diperkirakan. Selain itu kadang-kadang juga terjadi kurangnya waktu untuk 
menyelesaikan pekerjaan yang ditargetkan, sehingga akan mengganggu jadwal 
pengerjaan pesanan di hari berikutnya. Di samping itu penjadwalan yang 
dilakukan tidak melihat deadline masing-masing pesanan dan kadang-kadang 
muncul pesanan-pesanan baru yang harus dikerjakan. Akibatnya hal tersebut 
menyebabkan keterlambatan beberapa pesanan. Memang konsumen tidak 
mengenakan denda atas keterlambatan pesanan, akan tetapi apabila keterlambatan 
seringkali terjadi, maka hal ini akan merugikan perusahaan. Konsumen merasa 
kecewa dan dapat beralih ke perusahaan kompetitor. 

Dalam penelitian ini, penulis melakukan wawancara dengan pihak 
perusahaan serta pengumpulan data tentang masalah penjadwalan pesanan yang 
terjadi serta mengambil data pesanan yang digunakan untuk perbandingan dengan 
usulan dari penulis selama bulan Januari 2006. Dari penelitian tersebut, cara 
penjadwalan yang dilakukan perusahaan saat ini hanya berdasarkan pengalaman 
dan terdapat jumlah pesanan yang terlambat sebanyak 64 buah pesanan dari 204 
buah pesanan.  

Penulis merancang algoritma penjadwalan dan penjadwalan ulang yang 
sebaiknya diterapkan perusahaan, agar jumlah pesanan yang terlambat dapat 
diminimasi. Hasil yang diperoleh dari pengolahan data dengan menggunakan 
algoritma yang dirancang tersebut, menghasilkan jumlah pesanan yang terlambat 
lebih sedikit yaitu sebanyak 19 buah pesanan.  

Dapat disimpulkan bahwa algoritma yang diusulkan oleh penulis dapat 
membantu perusahaan sehingga perusahaan dapat mengatur pesanan yang lebih 
dulu dikerjakan dengan lebih tepat, dapat mengetahui apakah pesanan sisipan 
dapat dikerjakan langsung atau tidak, dapat menghemat total waktu pekerjaan, dan 
perusahaan dapat memperoleh kepercayaan dari konsumen sehingga konsumen 
tidak akan beralih ke perusahaan kompetitor. Untuk mempercepat dalam 
perhitungan, penulis memberikan saran agar algoritma yang dirancang dapat 
dibuat program softwarenya. Selama ini yang menyusun jadwal pengerjaan 
pesanan adalah bagian marketing. Akan tetapi jadwal tersebut diubah oleh bagian 
produksi karena bagian inilah yang paling tahu mengenai kondisi di lantai 
produksi. Oleh karena itu penulis menyarankan agar jadwal pengerjaan pesanan 
dibuat oleh bagian produksi saja. 
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