ABSTRAK

Kenyamanan dalam area bermain bowling merupakan suatu halemung p
diperhatikan. Jika kenyamanan tidak didapatkan oleh peb®atdr bermain di
suatu area bermain bowling, maka mereka tidak akan dapatibemmaksimal
dan tidak akan datang lagi ke area bermain bowling tersebutniHerjadi pada
area bermain bowling GUBA BSM, dimana terjadi penururaaatangan
pebowler yang datang ke GUBA BSM. Kenyamanan area bermairingow
dipengaruhi oleh fasilitas fisik, tata letak fasilitaskf dan lingkungan fisik yang
mendukungnya.

Dari penelitian pendahuluan yang dilakukan diketahui batdaabeberapa
sarana atau fasilitas fisik di Area bermain bowling @ramiversal Bowling
Alley yang belum nyaman, adanya kondisi lingkungan fisik yaglgm sesuai,
dan tata letak fasilitas fisik yang juga belum memberikeanyamanan bagi
pebowler.

Pengumpulan data dilakukan dengan cara mengukur langsung ke area
bermain bowling Grand Universal Bowling Alley. Alat-algang digunakan
antara lain lux meter, sound level, meteran, dan higemmeDari hasil
pengumpulan data dan analisis diketahui bahwa fasilg&sseperti kursi, meja
dan rak bola belum memberikan kenyamanan bagi pebowler,jserth loker
yang belum mencukupi. Rak bola yang digunakan terdiri damgBdtan. Dengan
adanya 3 tingkatan ini membuat pebowler kesulitan untuk menbaoiai pada
tingkatan paling bawah, mereka harus membungkuk untuk mengantitiéo
tentunya hal ini tidak memberikan kenyamanan bagi peboWd¢a letak fasilitas
fisik yang ada juga masih belum memberikan kenyamanan bagwesbsaat
bermain, karena jarak antara meja dengan kursi, monit@ademeja dan kursi
terlalu berjauhan. Kondisi lingkungan fisik yang ada di dseemain bowling
Grand Universal Bowling Alley saat ini juga belum ideal, ek tingkat
pencahayaan di GUBA BSM terlalu rendah, sehingga kurang berédaan
kenyamanan bagi pebowler saat bermain.

Untuk mengatasi permasalahan yang terjadi, maka dilakukangaggan,
baik terhadap fasilitas fisik, lingkungan fisik, maupun tataH fasilitas fisik yang
ada. Perancangan fasilitas fisik meliputi kursi , majanitor dan penambahan
jumlah loker sebanyak 40 buah dan diletakkan dipinggir areaamerbowling.
Perancangan lingkungan fisik meliputi perbaikan tingkat penyeaimadengan
mengganti 360 lampu yang sudah ada dengan lampu berdaya lebih leeggn D
mengganti lampu yang berdaya lebih besar, suhu ruangan tgtaya tdengan
penggunaan lampu tersebut, apalagi area bermain bowling mekgguiC yang
cukup banyak. Perancangan tata letak fasilitas fisik melgmriibahan konsep
tata letak menjadPremium Concept. Dengan konsep baru ini fasilitas fisik yang
digunakan juga diganti dengan yang baru dan lebih ergonomis.
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