
ABSTRAK 
 
 

Ukuran yang seringkali dipakai untuk menilai keberhasilan manajemen 
suatu perusahaan ialah laba yang diperoleh perusahaan. Oleh karena itu, 
diperlukan suatu perencanaan dan pengendalian laba yang tepat. Salah satu cara 
yang dikenal dalam perencanaan dan pengandalian laba antara lain ialah dengan 
melakukan analisis perubahan laba kotor. Dengan analisis perubahan laba kotor 
ini manajemen dapat menilai pelaksanaan kerja dari bagian produksi dan bagian 
penjualan. 

Bagian produksi dan bagian penjualan merupakan suatu bagian utama 
dalam suatu perusahaan. Agar kedua bagian tersebut dapat mendukung 
tercapainya tujuan perusahaan, maka manajemen perlu mengupayakan agar 
bagian produksi dan bagian penjualan dapat berjalan secara efisien dan efektif. 
Sehubungan dengan uraian di atas, maka penulis mencoba untuk mengetahui 
bagaimana peranan analisis perubahan laba kotor dalam menilai efisiensi dan 
keefektifan bagian produksi dan bagian penjualan pada PT. “PJ”. 

Adapun tujuan dari penyusunan skripsi ini ialah untuk mengetahui faktor – 
faktor penyebab perubahan laba kotor dan untuk mengetahui bagaimana peranan 
analisis perubahan laba kotor dalam menilai efisiensi dan keefektifan bagian 
produksi dan bagian penjualan. 

Metode penelitian yang penulis gunakan ialah pendekatan kualitatif yang 
bersifat eksploratif (menjelajah).Dalam upaya memperoleh data dan informasi 
yang dibutuhkan, penulis menggunakan teknik pengumpulan data berupa 
pengamatan langsung, wawancara, pengkajian dokumen dan pengajuan kuesioner 
yang diisi/dijawab oleh responden. Sedangkan responden yang ditemui penulis 
dalam penelitian ini ialah manajer akuntansi, kepala bagian produksi, kepala 
bagian penjualan. 

Dari hasil penelitian diketahui perusahaan belum menyusun anggaran dan 
belum melakukan analisis perubahan laba kotor. Oleh karena itu, dalam 
melakukan analisis ini penulis membandingkan laba kotor tahun 2005 dengan laba 
kotor tahun 2004 sebagai tahun dasar. 

Kesimpulan yang diperoleh dari penelitian ini ialah bahwa bagian produksi 
pada PT. “PJ” telah bekerja kurang efisien pada tahun 2005 dibandingkan tahun 
2004. Tetapi bagian produksi pada tahun 2005 telah bekerja lebih efektif 
dibandingkan tahun 2004. Bagian penjualan pada tahun 2005 telah bekerja kurang 
efektif dibandingkan pada tahun 2004. Sehubungan dengan hal tersebut saran 
yang dapat penulis sampaikan pada PT. ”PJ” ialah agar perusahaan membuat 
anggaran dan melakukan analisis perubahan laba kotor untuk menilai efisiensi dan 
keefektifan bagian produksi dan bagian penjualan, sehingga dapat mengambil 
langkah perbaikan untuk periode selanjutnya. 
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