ABSTRAK
PERANAN ANGGARAN PENJUALAN SEBAGAI ALAT PERENCANAAN
DAN PENGENDALIAN DALAM MENUNJANG EFEKTIVITAS
PENJUALAN

Tingkat keberhasilan dalam perusahaan sangat ditentukan oleh kinerja
manajemen dalam memperoleh laba yang memadai dari waktu ke waktu. Salah satu
elemen penting dalam mencapai laba yang optimal adalah kegiatan penjualan.Untuk
itu berbagai usaha perbaikan dan penyempurnaan aktivitas penjualan perlu dilakukan
oleh manajemen perusahaan dalam mencapai tujuan perusahaan.

Oleh karena kegiatan penjualan merupakan salah satu kegiatan terpenting
dalam perusahaan, maka diperlukan adanya perencanaan dan pengendalian atas
aktivitas penjualan dalam perusahaan. Perencanaan dimaksudkan agar perusahaan
dapat menentukan tindakan yang akan dilaksanakan dan dapat mengantisipasi
perubahan-perubahan yang mungkin terjadi. Pengendalian diperlukan agar perusahaan
dapat mengetahui penyimpangan yang terjadi apabila tidak sesuai dengan rencana
yang telah ditetapkan, maka dapat dianalisis dan dapat diambil tindakan korektif.

Salah satu cara dalam merencanakan dan mengendalikan kegiatan penjualan
agar sejalan dengan tujuan perusahaan adalah dengan menyusun dan melaksanakan
anggaran penjualan secara tepat. Dengan adanya anggaran penjualan, manajemen
memiliki suatu pedoman mengenai sasaran yang akan dicapai serta mengevaluasi
sejauh mana perusahaan telah melaksanakan penjualan secara efektif.

Usaha yang dilakukan dalam kegiatan pengendalian penjualan adalah dengan
cara membandingkan antara anggarana penjualan dengan realisasi penjualan yang
terjadi. Selisih yang terjadi kemudian dianalisis untuk mencari penyebab
penyimpangan sehingga dapat diketahui tindak lanjut yang perlu untuk dilakukan ,
agar dapat diantisipasi di masa mendatang. Dengan adanya perencanaan dan
pengendalian, efektivitas penjualan dapat tercapai. Penjualan yang efektif adalah
penjualan yang dapat mencapai target yang telah ditetapkan dengan biaya yang
serendah-rendahnya.

Tujuan dari penelitian yang dilakukan ini adalah untuk mengetahui apakah
perencanaan dan pengendalian penjualan pada PT.X telah memadai dan untuk
mengetahui peranan anggaran penjualan sebagai alat perencanaan dan pengendalian
dalam menunjang efektivitas penjualan.

Berdasarkan penelitian yang telah dilakukan, dapat dikatakan bahwa anggaran
penjualan sebagai alat perencanaan dan pengendalian cukup berperan dalam
menunjang efektivitas penjualan. Hal tersebut ditunjukkan dengan dilaksanakannya
tahap-tahap perencanaan dan pengendalian yang memadai; adanya target penjualan
yang ditetapkan untuk dijadikan pedoman dalam pelaksanaan penjualan, tercapainya
target penjualan yang didukung oleh penerapan kebijaksanan dan metode penjualan
yang tepat,dan kualitas produk yag dapat dipertahankan.

Penelitian ini dilakukan dengan metode analisis deskriptif analitis, yaitu
dengan mengumpulkan, menyajikan,dan menganalisis data yang diperoleh. Penelitian
dilakukan dengan observasi secara langsung di lapangan, penelahan terhadap referensi
atau kepustakaan yang menunjang skripsi ini.
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