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Abstract 

The improvement in information technology has been increased day by days along with the 

more requests to make the business process in the company will be much efficient and 

secure. In company, the need of information system is very important now days. PT X is a 

company that has more than 1000 staff so they need a system to manage human resources 

start from the recruitment process, personnel administration, payroll, training and 

development, personnel cost planning. One of the human resources management that must 

be maintained is training and development process. This paper will explain about the 

implementation of training and development process that build an software that run on web 

based application and has several functions such as create training, preparation of 

resources for training, booking training, and reporting. 
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1. Latar Belakang 
PT. X  terdiri dari PT. XITbk. F&Y Division, PT. XITbk. P&Y Division, 

PT SPD, SYD, PT NW W&Y Division, PT. XITbk. PFD, PT. XITbk. N&M 

Division, dan Bank JA. PT. XFI didukung oleh ISD (Information System Division) 

dimana di dalamnya didukung oleh beberapa modul yaitu Network & Basis, MM 

Module (Material Management), PP Module (Production Planning), PM Module 

(Plant Maintenance), SD Module (Sales & Distribution), FICO Module (Finance & 

Control), ABAP dan HR Module (Human Resource). Hal – hal yang ditangani oleh 

HR Module (Human Resource) ini yaitu mengenai training & development (T&D), 

kesehatan, personalia, transportasi, dan satpam, dimana T&D ini mencakup juga 

research & development (R&D), recruitment, dan training. Bagian training di T&D 

ini menangani semua proses training yang terjadi di PT. X  dari mulai perencanaan 

sampai menghasilkan laporan mengenai training tersebut, dimana di dalamnya 

terdapat pencatatan perencanaan modul training,  peserta yang ikut dalam training, 

waktu dari training tersebut akan dijalankan, dan sosialisasi mengenai training 

tersebut yang berupa catalog. Pada saat ini, divisi – divisi yang ada diminta untuk 

migrasi sistem operasi dari Windows ke Linux. Bagian T&D ini menggunakan 

aplikasi HRPuzzle yang berjalan di sistem operasi Windows dan tidak dapat 

diimplementasikan pada sistem operasi Linux. Oleh karena itu, sebagai solusinya 

akan dibuatkan migrasi system HRPuzzle ke system WEB sehingga dapat diakeses 

di sistem operasi Linux. 

 

2. Tujuan Pembuatan Sistem 
 Tujuan pembuatan system ini adalah untuk  mengetahui proses bisnis  

T&D yang belum terkomputerisasi, menganalisa dan melakukan migrasi aplikasi 

HRPuzzle ke Web sehingga bisa diakses di sistem operasi LINUX. 

 

3. Pembatasan Masalah 
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Batasan masalah akan dibagi menjadi 3 yaitu : 

3.1  Perangkat Lunak 

• Sistem operasi : Microsoft Windows XP Professional SP 2 

• Sistem Basis Data : Oracle 

• Bahasa Scripting  : PHP, XHTML, Java script, AJAX 

• Editor Pemograman : Macromedia Dreamweaver 8.0, PHP Designer 

2007 

• Web Server : Php Triad 

3.2   Perangkat Keras 

 Server untuk pembuatan aplikasi 

� Processor Intel Pentium III 736 MHz 

� Memory  SDR 256 Mb. 

� Harddisk 40 Gb 

� Keyboard + Mouse 

3.3  Aplikasi 

• Aplikasi ini digunakan pada bagian T&D HRD PT.X. 

• Aplikasi ini dibagi menjadi 7 hak akses: director, manager, section 

chief, transportasi, auditor, personalia dan seksi. 

• Aplikasi ini tidak menangani proses pembayaran. 

• Sekuritas diberikan pada bagian login (encrypt password) dan 

pembatasan menu dengan (role).  

 

4 Entity Relationship Diagram 
Berikut ini adalah gambar ER diagram : 
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5 DFD (Data Flow Diagram) 

5.1 DFD Level 0 / Diagram Context 

D

FD Level 0 dari aplikasi web T&D ini menjelaskan mengenai proses utama, 

dimana user meminta layanan kepada sistem dan sistem memberikan balikan 

kepada pengguna. 

 

5.2 DFD Level 1 / Diagram Context 
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DFD Level 1 ini menjelaskan 6 besaran pada sistem web ini yaitu login (proses 

utama dari web yang memberikan layanan keamanan dah hak akses), master data 

(layanan data utama yang menjadi syarat awal pengajuan pelatihan), fiscal year 

(batasan tahun untuk proses pelatihan yang berlangsung), propose demand (proses 

proposal pelatihan), business event plan (proposal yang telah disetujui yang 

kemudian menjadi bahan acuan untuk evaluasi dan penilaian) dan report (laporan 

yang dihasilkan atas pelatihan yang telah diajukan baik telah terlaksana atau belum 

terlaksana). 

5.3 DFD LEVEL 2 PROSES 1 
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DFD Level 2 Proses 1 ini menjelaskan proses login web dan prosesnya, baik dari 

saat pengguna memasukkan nama, kata kunci, perusahaan, area dan kemudian 

system mengembalikan menu yang sesuai dengan hak akses kepada pengguna. 

 

5.4 DFD LEVEL 2 PROSES 2  

DFD Level 2 Proses 2 ini menjelaskan layanan master data yang disediakan pada 

system web, yaitu master data location, building, room, resources, materi, 

company (internal & eksternal), dan instruktur. 
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5.5 DFD LEVEL 3 PROSES 2.1 

 
DFD Level 3 Proses 2.1 ini menjelaskan layanan master data building, jadi 

pengguna dapat tambah, ubah, hapus dan lihat data.  

 

5.6 DFD LEVEL 3 PROSES 2.2 

DFD Level 3 Proses 2.2 ini menjelaskan layanan master data location, jadi 

pengguna dapat tambah, ubah, hapus dan lihat data. 
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5.7 DFD LEVEL 3 PROSES 2.3  

DFD Level 3 Proses 2.3 ini menjelaskan layanan master data room, jadi pengguna 

dapat tambah, ubah, hapus dan lihat data. 

 

 

5.8 DFD LEVEL 3 PROSES 2.4 

 
DFD Level 3 Proses 2.4 ini menjelaskan layanan master data resource, jadi 

pengguna dapat tambah, ubah, hapus dan lihat data. 



Jurnal Sistem Informasi, Vol.4, No. 1, Maret 2009: 91 - 110 

 98 

5.9 DFD LEVEL 3 PROSES 2.5 

 
DFD Level 3 Proses 2.5 ini menjelaskan layanan master data time schedule, jadi 

pengguna dapat tambah, ubah, hapus dan lihat data. 

 

5.10  DFD LEVEL 3 PROSES 2.6 

 
 

DFD Level 3 Proses 2.6 ini menjelaskan layanan master data company internal, 

jadi pengguna dapat tambah, ubah, hapus dan lihat data. 

 

5.11 DFD LEVEL 3 PROSES 2.7 

 
DFD Level 3 Proses 2.7 ini menjelaskan layanan master data instructur internal, 

jadi pengguna dapat tambah, ubah, hapus dan lihat data. 
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5.12 DFD LEVEL 3 PROSES 2.8 

  
DFD Level 3 Proses 2.8 ini menjelaskan layanan master data attendee internal, jadi 

pengguna dapat tambah, ubah, hapus dan lihat data. 

 

5.13 DFD LEVEL 3 PROSES 2.9 

 
 

DFD Level 3 Proses 2.9 ini menjelaskan layanan master data company eksternal, 

jadi pengguna dapat tambah, ubah, hapus dan lihat data. 

 

5.14 DFD LEVEL 3 PROSES 2.10 

 
DFD Level 3 Proses 2.10 ini menjelaskan layanan master data attendee eksternal, 

jadi pengguna dapat tambah, ubah, hapus dan lihat data. 
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5.15 DFD LEVEL 3 PROSES 2.11 

 
DFD Level 3 Proses 2.11 ini menjelaskan layanan master data instructor internal, 

jadi pengguna dapat tambah, ubah, hapus dan lihat data. 

 

5.16 DFD LEVEL 3 PROSES 2.12 

 
DFD Level 3 Proses 2.12 ini menjelaskan layanan master data attendee schedule, 

jadi pengguna dapat tambah, ubah, hapus dan lihat data. 
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5.17 DFD LEVEL 3 PROSES 2.13 

DFD Level 3 Proses 2.13 ini menjelaskan layanan master data instructor schedule, 

jadi pengguna dapat tambah, ubah, hapus dan lihat data. 

 

5.18 DFD LEVEL 3 PROSES 2.14 

D

FD Level 3 Proses 2.14 ini menjelaskan layanan master data materi, jadi pengguna 

dapat tambah, ubah, hapus dan lihat data. 
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5.19 DFD LEVEL 2 PROSES 4 

 
DFD Level 2 Proses 4 ini menjelaskan layanan propose demand, jadi pengguna 

dapat tambah, ubah, hapus dan lihat data. 
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5.19 DFD LEVEL 2 PROSES 5 

 
DFD Level 2 Proses 5 ini menjelaskan layanan business event  plan, jadi pengguna 

dapat tambah, ubah, hapus dan lihat data. 

 

5.20 DFD LEVEL 2 PROSES 6  

 
DFD Level 2 Proses 6 ini menjelaskan layanan master data attendee schedule, jadi 

pengguna dapat tambah, ubah, hapus dan lihat data. 

 

6 Kamus Data  
Berikut ini adalah contoh 2 buah kamus data yang dibuat : 
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 6.1 Kamus Data Building 

Nama_Data Data_Building 

Deskripsi Data mengenai Building 

Struktur Data Data_Building = @id_pbui + source + category + short_name + 

long_name + street_city + province + nation + postal_code + telephone 

+ fax + contact_person + email_address + weblink + keterangan + 

created_date + created_by + modify_date + modify_by 

id_pbui = 3{A - Z}+3{A - Z}4{M|C|X|V|I}+1{0|…|9} 

source = {A – Z |a - z} 

category = {A – Z |a - z} 

short_name = {A – Z |a - z} 

long_name = {A – Z |a - z} 

street_city = {A – Z |a - z} 

province = {A – Z |a - z} 

nation = {A – Z |a - z} 

postal_code = {A – Z |a - z} 

telephone = {A – Z |a - z} 

fax = {A – Z |a – z | 0 - 9} 

contact_person = {A – Z |a - z} 

email_address = {A – Z |a – z | 0 – 9 | @ .. } 

weblink = {A – Z |a – z | 0 – 9 | @ .. } 

keterangan = {A – Z |a - z} 

created_date = {A – Z |a - z} 

created_by = {A – Z |a - z} 

modify_date = {A – Z |a - z} 

modify_by= {A – Z |a - z} 

 6.2 Kamus Data Propose Demand 
Nama_Data Data_Propose_Demand 

Deskripsi Data mengenai pengajuan pelatihan 

Struktur Data Data_Propose_Demand =  @id_ppdd +  no +  periode +  company +  

seksitpk +  subtpk +  peserta_jpo +  peserta_jgl +  peserta_jv +  

tgl_rencana +  nik_itrnama_itrvjabatan_itr +  status + created_date + 

created_by + modify_date + modify_by 

 

id_ppdd = {A – Z |a – z | 0 – 9} 

no = {0 - 9} 

periode = {A – Z |a – z | 0 – 9} 

company = {A – Z |a – z | 0 – 9} 

seksitpk = {A – Z |a – z | 0 – 9} 

subtpk = {A – Z |a – z | 0 – 9} 

peserta_jpo = {0 - 9} 

peserta_jgl = {0 - 9} 

peserta_jv = {0 - 9} 

tgl_rencana = {A – Z |a – z | 0 – 9} 

nik_itr = {A – Z |a – z | 0 – 9} 

nama_itrv = {A – Z |a – z | 0 – 9} 

jabatan_itr = {A – Z |a – z | 0 – 9} 

status = {A – Z |a – z | 0 – 9} 

created_date = {A – Z |a - z} 

created_by = {A – Z |a - z} 

modify_date = {A – Z |a - z} 

modify_by= {A – Z |a - z} 
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7 PSPEC(PROSES SPESIFIKASI) 
Berikut ini 3 buah contoh PSPEC yang dibuat : 

 7.1 PSPEC data Login 

No.Proses 1.1 

Nama Proses Input Data Login 

Deskripsi Proses digunakan untuk login user sebelum menggunakan aplikasi 

Input Data Login (username, password) 

Output Data Menu, Data Role, Data User, Data Company, Data Level 

Nama Prosedur Button_login 

Logika Proses 1. user memasukkan data login (username, password) 

2. sistem memeriksa ke database dan tabel data login yang 

dimasukkan 

3. sistem mengembalikan pesan status benar / salah data yang 

dimasukkan 

4. jika salah, maka akan tampil pesan kesalahan berupa 

message box dan  user harus mengisi ulang data login 

5. jika benar, maka akan tampil ke tampilan berikutnya 

 

 7.2 PSPEC data user 
No.Proses 1.2  

Nama Proses Verifikasi data User 

Deskripsi Proses digunakan untuk verifikasi data user terhadap role dan level 

yang dia miliki beserta hak akses menunya 

Input Data Company (company, area) 

Output Data User, Data Level, Data Menu 

Nama Prosedur Button_verifikasi 

Logika Proses 1. user memasukkan data company (company , area) 

2. sistem memeriksa data login yang sebelumnya telah 

dimasukkan dengan memeriksa data company yang 

dimasukkan ke dalam database dan tabel 

3. sistem mengembalikan pesan status role menu yang 

dimasukkan 

4. sistem akan menampilkan form_id yang sesuai dengan hak 

login dari user 

5. jika ada kesalahan pengisian company, dapat diperbaiki pada 

menu  change companny 

7.3 PSPEC Master Data Building 

No.Proses 2.1  

Nama Proses Master Data Building 

Deskripsi Proses digunakan untuk tambah baru, hapus, ubah dan lihat data 

building 

Input Data Building (id_pbui , source , category , short_name , long_name , 

street_city , province , nation , postal_code , telephone , fax , 

contact_person , email_address , weblink , keterangan , created_date , 

created_by , modify_date , modify_by) 

Output Info Building 

Nama Prosedur Button_verifikasi 
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Logika Proses 1. user memilih menu  building (menu ini akan tampil atau 

tidak sesuai dengan hak aksesnya) 

2. memasukkan data building (id_pbui , source , category , 

short_name , long_name , street_city , province , nation , 

postal_code , telephone , fax , contact_person , 

email_address , weblink , keterangan , created_date , 

created_by , modify_date , modify_by) 

3. sistem memeriksa data building yang dimasukkan  

4. sistem mengembalikan pesan status dari data yang 

dimasukkan 

5. jika data sudah benar, sistem akan menyimpan data ke 

database 

6. jika data masih salah, akan tampil pesan kesalahan berupa 

message box dan kemudian user harus membenarkan data 

yang salah dimasukkan 

 

8 Implementasi Program 

Berikut ini beberapa contoh screen shot program : 
 8.1 Halaman Utama 

 
Tampilan di atas ini tampil setelah pengguna memilih menu personal, menu yang 

tampil pada sebelah kiri layar pengguna, akan berbeda-beda setiap pengguna 

karena disesuaikan dengan hak aksesnya yang telah diatur dalam role oleh 

administrator. 

  

 8.2 Display Master Data Location 
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 8.3 Baru Propose Demand  

 
 

Tampilan di atas ini digunakan untuk tambah data propose demand. Untuk 

menampilan ini, pengguna harus login terlebih dahulu, kemudian pilih company 

dan area yang sesuai dengan hak aksesnya, kemudian pilih menu personnel 

development � propose demand� fakp. Fungsi – fungsi yang disediakan untuk 

memudahkan pengguna adalah fungsi pencarian(dimana pengguna cukup memilih 

kriteria pencarian yang diinginkan, kemudian tekan enter dan cursor akan 

berpindah ke nilai, diisikan dengan nilai yang diinginkan kemudian tekan tombol 

enter. Jika semua data yang diisikan berhasil maka akan tampil pada layar), fungsi 

tambah data( pada bagian pengguna dapat menambah data. Jika pengguna ingin 

menambah data propose demand dapat memilih nomor pada lingkaran berwarna 

biru tua dan biru muda. Kemudian tekan simpan.), dan fungsi reset : digunakan 

untuk mengosongkan semua textbox yang terdapat di layar. 

  

 8.4 Tambah Baru Formulir Permohonan Pelatihan Khusus (FPPK)  

 
 

Tampilan di atas ini digunakan untuk tambah data pengajuan pelatihan khusus. 

Untuk menampilan ini, pengguna harus login terlebih dahulu, kemudian pilih 

company dan area yang sesuai dengan hak aksesnya, kemudian pilih menu 

personnel development � propose demand� fppk. Fungsi – fungsi yang 

disediakan untuk memudahkan pengguna adalah fungsi pencarian (pengguna cukup 

memilih kriteria pencarian yang diinginkan, kemudian tekan enter dan cursor akan 

berpindah ke nilai, diisikan dengan nilai yang diinginkan kemudian tekan tombol 
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enter. Jika semua data yang diisikan berhasil maka akan tampil pada layar) , fungsi 

tambah data(pada bagian pengguna dapat menambah data. Jika pengguna ingin 

menambah data  fppk dapat memilih nomor pada lingkaran berwarna biru tua dan 

biru muda. Kemudian tekan simpan.), dan fungsi reset (digunakan untuk 

mengosongkan semua textbox yang terdapat di layar). 

   

 8.5 Tampil Bussiness Event Plan 

 
Tampilan ini digunakan untuk melihat bep res yang terdapat dalam table di 

database.  

  

 8.6 Tampil Attendee 

 
Tampilan ini digunakan untuk melihat data attendee. Fungsi – fungsi yang 

disediakan adalah pengurutan, pemilihan data, download data dan pencaraian data.
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 8.7 Display Master Data Room 

 
 

Tampilan di atas ini digunakan untuk menampilkan data room yang terdapat di 

dalam tabel. Fungsi – fungsi yang disediakan adalah pengurutan, pemilihan data, 

download data dan pencaraian data. 

 

9  Kesimpulan 
 Kesimpulan yang didapat dari keseluruhan web ini yaitu secara umum 

aplikasi ini menghasilkan nilai guna yang cukup tinggi, dimana aplikasi ini dapat 

memberikan solusi pada masalah yang terjadi pada sistem pelatihan 

sebelumnya(HRPuzzle) bahkan dapat meningkatkan efisiensi 

pekerjaan(transformasi form manual- terkomputerisasi). Beberapa hal yang 

ditawarkan dari aplikasi ini terhadap pengguna adalah kemudahan untuk 

melakukan pencarian dengan disediakannya kategori pencarian pada tiap 

halamannya, keamanan dalam mengakses data untuk pegawai level 1 – level 8 

karena ada otorisasi role, kemudahan untuk mengetahui apa saja yang terjadi di 

lapangan tanpa harus datang ke lapangan, kemudahan untuk mengakses data 

dengan adanya fitur autocomplete dan  kemudahan untuk mengetahui event apa 

saja yang akan, sedang atau belum terjadi. 

 Fungsi enkripsi, autocomplete, dan role pada pembangunan web ini sangat 

memberikan nilai tambah bagi aplikasi yang telah berjalan ini sehingga tidak ada 

orang yang dapat mengetahui password satu dengan yang lainnya sekalipun 

administrator. Jika sampai terjadi lupa password dapat mereset dengan 

menghubungi administrator. 

 

12 Saran-saran 
 Saran yang diberikan untuk mengembangkan aplikasi lebih lanjut 

yaitu: aplikasi ini akan lebih baik jika ditambah dengan pengaturan keuangan 

pelatihan terintegrasi dan fitur sms untuk pengajuan pelatihan. Pengotiptimalan 

aplikasi web ini dapat dilakukan dengan menambahkan fitur keuangan pada 

aplikasi yang ada dan penambahan fitur pengajuan pelatihan pada business event. 
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