KUESIONER

Dengan hormat,

Saya menyadari bahwa waktu saudara/i sangat terbatas dan berharga, namun saya mohon
kesediannya dapat membantu dengan mengisikan kuesioner ini sebagai bahan masukan dan data
bagi penelitian penulis.

Penelitian ini ditujukan untuk penyusunan Tugas Akhir dalam rangka penyelesaian studi
di Jurusan Teknik Industri Universitas Kristen Maranatha Bandung. Oleh karena itu, saya mohon
agar saudara/i dapat bersedia menjawab setiap pertanyaan yang ada. Setiap jawaban yg saudara/i
berikan dijamin kerahasiannya dan dipergunakan sebagai masukan bagi pihak hotel dan ke-
pentingan pendidikan semata-mata.

Terima kasih atas waktu yang diluangkannya

Penulis

Yanuar Afiyanto



