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ABSTRAK 

Fungsi penagihan dan piutang merupakan salah satu fungsi dasar yang 

memegang peranan penting karena fungsi ini berkaitan dengan penerimaan kas 

dalam perusahaan. Dalam suatu perusahaan, penagihan dan piutang yang akan 

digunakan dalam penerimaan kas memerlukan perhatian yang lebih karena 

ketidakefesienan dalam penagihan dan piutang dapat menimbulkan masalah bagi 

perusahaan. 

 Semakin besar suatu perusahaan maka transaksi dan kegiatan yang 

berlangsung pun akan semakin banyak sehingga pemimpin perusahaan tidak dapat 

langsung menangani seluruh kegiatan perusahaan. Maka dibutuhkan adanya suatu 

alat yang dapat membantu proses penagihan dan piutang agar dapat terlaksana 

dengan baik. Suatu sistem informasi akuntansi yang memadai dapat membantu 

bagian keuangan dalam menjaga kelangsungan proses penagihan dan piutang.   

 Berdasarkan latar belakang penelitian di atas, maka penulis mencoba 

melakukan penelitian pada CV. Subur Sentosa di Jakarta yang hasilnya dituangkan 

dalam skripsi dengan judul “Penerapan Sistem Informasi Akuntansi Penagihan dan 

Piutang Dalam Meningkatkan Efektivitas Penerimaan Kas Perusahaan.” 

 Adapun masalah yang penulis kemukakan adalah: 

1. Bagaimana penerapan sistem informasi akuntansi penagihan dan piutang 

yang telah diterapkan CV. Subur Sentosa ?  

2. Bagaimana penerapan sistem informasi akuntansi penagihan dan piutang 

dalam meningkatkan efektivitas perusahaan ? 

3. Informasi apa saja yang dihasilkan oleh sistem informasi akuntansi penagihan 

dan piutang dalam pengambilan keputusan ? 

Dalam melakukan penelitian ini, penulis menggunakan metode deskriptif 

analisis yaitu penelitian yang menggambarkan, melukiskan atau menguraikan, 

penelitian terhadap masalah-masalah yang berupa fakta-fakta saat ini dari suatu 

populasi, dengan tujuan untuk menguji hipotesis atau menjawab pertanyaan yang 

berkaitan dengan current status dari subjek yang diteliti. Tipe penelitian ini 

umumnya berkaitan dengan opini (individu, kelompok atau organisasional), kejadian 

atau prosedur.             

Dari hasil penelitian dan analisis yang telah penulis lakukan, ternyata CV. 

Subur Sentosa telah mempunyai sistem akuntansi yang memadai dibuktikan dengan 

sistem akuntansi penagihan dan piutang yang telah memperhatikan unsur-unsur 

pengendalian intern yang menyangkut struktur organisasi dengan pemisahan fungsi 

yang jelas, prosedur otorisasi yang memadai, penggunaan dokumen dan catatan yang 

memadai serta adanya praktek yang sehat. 

Berdasarkan hasil penelitian dan analisis tersebut penulis menyimpulkan 

bahwa dengan adanya sistem informasi akuntansi penagihan dan piutang yang 

memadai dapat menunjang efektivitas penerimaan kas perusahaan pada CV. Subur 

Sentosa.                                                                                                                                                     
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