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ABSTRAK 

 

 

 Counter PS adalah counter yang  terletak di Jalan Surya Sumantri 84A 

Bandung. Counter ini menyediakan layanan penjualan voucher elektonik berbagai 

operator diantaranya Telkomsel. Dalam upaya memberikan pelayanan yang baik, 

perusahaan berusaha untuk menyediakan voucher elektronik yang lengkap. Akan 

tetapi pengendalian persediaan yang diterapkan oleh perusahaan saat ini kadang 

kala terjadi kekurangan stok dan di saat yang lain terjadi kelebihan untuk type 

voucher elektronik Telkomsel tertentu. Oleh karena itu penulis bermaksud 

membantu counter PS dalam mencari metode pengendalian persediaan yang tepat 

untuk perusahaan . Produk Telkomsel untuk voucher elektronik ada 8 type. 

Produk Telkomsel ini terdiri dari S20, S50, S100, S150, As5, As10, As25, dan 

As50. Sistem persediaan counter PS saat ini cenderung menerapkan metode 

pengendalian persediaan yang berdasarkan pengalaman dan intuisi di bulan-bulan 

sebelumnya, dimana perusahaan memesan voucher berdasarkan suatu periode 

pemesanan yang sama yaitu setiap 1 minggu sekali tetapi jumlahnya bervariasi 

tergantung sisa stok dan peramalan kebutuhan berdasarkan kondisi dan situasi 

tertentu. Penulis mengusulkan 2 alternatif metode pengendalian persediaan yang 

dapat diterapkan perusahaan, yaitu metode Q dan metode P Multi Item.  

Setelah dilakukan perhitungan, ternyata didapat bahwa metode 

pengendalian ongkos total persediaan yang sebaiknya diterapkan oleh perusahaan 

adalah Metode P Multi item. Apabila perusahaan menerapkan metode usulan 

pengendalian ongkos total persediaan yang diusulkan oleh penulis tersebut, maka 

akan didapatkan penghematan ongkos total pengendalian persediaan sebesar Rp. 
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