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ABSTRAK

Perusahaan melakukan berbagai kegiatan didalam perusahaan, salah
satunya merupakan kegiatan penjualan yang berperan sangat besar bagi
kelangsungan hidup perusahaan. Beban-beban yang dikeluarkan perusahaan untuk
kegiatan penjualan memerlukan pengendalian yang cermat dan tepat, dalam hal
ini audit intern mempunyai peranan yang sangat erat dengan pengendalian
electronic data processing atas penjualan. Hal ini disebabkan karena audit intern
merupakan bagian dari suatu pengendalian electronic data processing dalam
perusahaan. Pengendalian electronic data processing diperlukan perusahaan untuk
menghindari  penyelewengan-penyelewengan yang menyebabkan kerugian
terhadap perusahaan. Peranan audit intern yang memadai dapat menunjang
terhadap pengendalian electronic data processing atas penjualan.

Uraian diatas dijadikan bahasan bagi penulis untuk mengetahui
pelaksanaan audit intern serta peranan audit intern terhadap pengendalian
electronic data processing atas penjualan. Penelitian dilakukan pada Perusahaan
Daerah Air Minum (PDAM), sebuah perusahaan yang bergerak dalam bidang
pelayanan air bersih dan air kotor yang berlokasi di Bandung, Jawa Barat.

Penelitian yang digunakan adalah metode penelitian deskriptif analitis,
yaitu mengumpulkan data untuk disajikan kembali. Pendekatan studi kasus
dilakukan karena peneliti hanya meneliti satu perusahaan saja, yaitu Perusahaan
Daerah Air Minum (PDAM) Kota Bandung.

Dari hasil analisa statistik mengenai peranan audit intern terhadap
electronic data processing atas penjualan maka diperoleh hasil sebagai berikut,
angka 88,54 % untuk variabel independen yaitu audit intern dan angka 75,05 %
untuk variabel dependen vyaitu pengendalian electronic data processing atas
penjualan

Berdasarkan hasil penelitian dan pembahasan yang telah dilakukan
terhadap kedua variabel maka hipotesis diterima, hal tersebut dilihat dari angka
sebesar 80,59 %, yang menunjukkan bahwa audit intern sangat berperan terhadap
pengendalian electronic data processing atas penjualan. Namun masih ada
kelemahan-kelemahan pada perusahaan tersebut, yaitu kurangnya staf pada
Bagian Satuan Pengawas Intern (SPI) yang memahami sistem informasi berbasis
komputer, tidak adanya penetapan terhadap prosedur tertulis dan standar untuk
mendokumentasikan dan memelihara sistem dan program penjualan, tidak adanya
fasilitas keamanan terutama untuk dapat mencegah, mendeteksi dan
menanggulangi keadaan darurat, pengendalian  keluaran output informasi
penjualan yang penting belum diletakkan pada tempat yang aman di luar ruang
komputer, jadi akses terhadap keluaran belum dibatasi bagi karyawan yang belum
mendapat otorisasi.
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