ABSTRAK

Penelitian ini dilakukan untuk mengetahui bagaimana peranan sistem
informasi akuntansi dalam menunjang efektivitas penjualan atas jasa sewa kamar
pada Hotel Nyland III Bandung.

Metode penelitian yang digunakan adalah metode survei, dengan jenis
metode penelitian yang digunakan adalah metode deskriptif analisis dengan
pendekatan korelasional. Variabel yang diteliti adalah sistem informasi akuntansi
dan efektivitas penjualan jasa sewa kamar.Untuk memperoleh data, baik data
primer, maupun data sekunder, penulis menggunakan teknik pengumpulan data
studi lapangan dan studi kepustakaan yang meliputi penyebaran angket/kuesioner,
wawancara/interview, serta pengamatan/observasi. Jumlah keseluruhan responden
adalah 30 orang. Teknik analisis yang digunakan adalah membandingkan antara
teori yang dikemukakan sebelumnya dengan hasil penelitian yang dikumpulkan,
kemudian dianalisis apakah perusahaan telah menerapkan sistem informasi
akuntansi secara memadai sesuai dengan teori atau tidak.

Hasil analisis data secara deskriptif menunjukkan bahwa peranan sistem
informasi akuntansi di Hotel Nyland III Bandung dinilai Sistem informasi
akuntansi yang diterapkan oleh Hotel Nyland III Bandung cukup berperan dalam
membantu manajemen meningkatkan efektivitas penjualan jasa sewa kamar. Hasil
perhitungan persentase antara sistem informasi akuntansi penjualan dengan
efektivitas penjualan jasa sewa kamar menunjukkan nilai sebesar 66%. Persentase
ini menunjukkan bahwa sistem informasi akuntansi penjualan cukup berperan
dalam meningkatkan efektivitas penjualan jasa sewa kamar hotel.
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