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SEBLAKBASRENG TEH DINI

Seblak Basreng Teh Dini merupakan salah satu UMKM yang berlokasi di
Cibogo, Bandung. Seblak Basreng Teh Dini telah beroperasi sejak tahun
2016. Pemilik usaha, Dini Sapriliyani menjalankan usahanya secara kecil-
kecilan di rumah,

Seblak Basreng Teh Dini menjual jajanan Bandung seperti seblak, basreng,
cilok koceak, cibay, sotong, nugget, tutut, dan aneka minuman.

KEADAAN SEBLAK BASRENG TEH DINI SAAT INI

Seblok Basreng Teh Dini menjual berbagai macam menu jajanan Bandung dengan harga yang murah dan rasa yang
enak. Teh Dini (pemilik) memiliki beberapa sertifikat pelatihan memasak, Seblak Basreng Teh Dini merupakan
sumber pendapatan utama bagi Teh Dini. Usaha seblak kecil-kecilan ini dijalankan oleh Teh Dini dan suaminya,
Untuk dotang ke Seblak Basreng Teh Dini cukup sulit karena lokasinya jauh dari jolan utama Bandung dan tidak
begitu terlihat. Seblak Basreng Teh Dini tidak hanya menjual jajonan Bandung secara offline, tetapi juga secara
online melalui aplikasi Grab Food dan Gofood. Platform online baru digunakan selama 1 tahun.

Customer yang membeli jajonan Bandung Seblak Basreng Teh Dini mayeritas adaloh tetangga sekitar, Oleh sebab
itu, Teh Dini {pemilik) hanya membuka toko di aplikasi hanya dari jam 17.00 - 22.00. Untuk seat ini, Seblak
Basreng Teh Dini juga belum memiliki fasilitas pembayaran secara cashless.

Supplier Seblak Basreng Teh Dini adalah salah satu toko periengkapan

seblak dan sembako di pasar Cibogo karena Pasar Cibogo merupakan

pasar terdekat dan menyediakan barang dengan harga murah.

Kompetitor Seblak Basreng Teh Dini yaitu toko seblak yong ada di

daerah Cibogo. Kompetitor selalu ada dari jorak 0.5 km - 1 km.

Biasanya kompetitor hanya menjual 3 menu saja seperti seblak,

basreng, dan cilok.

VALUE UNTUK CUSTOMER, COLLABORATOR, DAN COMPANY

* Customer: Seblak Basreng Teh Dini menjadi pilihan pertama bagi pecinta jajonan Bandung. Customer akan mendopatkan
berbagai pilihan menu jajonan Bandung dengan harga murah dan rasa yang enak. Customer juga bisa membayar secara
cashless melalui scan QRis

4 ' &' & * Collaborator: Seblok Basreng Teh Dini melakukan suplly dari toke perlengkapan seblak dan sembake
langganannya yang berada di Pasar Clbogo. Apabila penjualan meningkat, permintaan terhadap supllier
akan meningkat juga, sehingga bisa meningkatkan pendapatan supplier.

* Company: Dengan adanya peningkatan penjualan Seblak Basreng Teh Dini, moka pendapatan pemilik
akan meningkat, mengingat usaha seblak ini adalah pekerjoan utama. Pemilik juga bisa meningkatkan
madal dan mengembangkan usahanya. Contohnya membuka toko di dekat jalan utama Bandung..

IDENTIFIKASI MASALAH USULAN UNTUK TOKO DAN BENTUK IMPLEMENTASINYA

* Membuat plang penunjuk jalan sepanjang jalan menuju Seblak Basreng Teh inl,

* Lokasl yang cukup jouh dan terpencil dari jalan
utama Bandung.

* Tidak ada penanda jolan menuju Seblak Basreng
Tieh Dink.

# Belusm memilikl metode pembeyaran cashless.

* Tampllan halaman toka pede aplikes! Grob Food
dan Gofood kurang menarik, Foto makanan masih
ciambdl dari internet (bukan foto asii).

* Sponduk  toke kurong eye-catching sehingga
driver Grab Faod dan Gofood sadikit sulit menzar

* Membugt fosilitas pembayaran cashless. Kami telah membuat GRIs yang bisa ditempel
oleh pamilik di tokenya.

* Membuat foto produk dan menata ulang tampilon halaman toke di Grab Food dan
Gofood. Kaml telah membantu pemilik untuk membuat fote preduk yang lebih proper
dan membantu menata ulang tampilan halaman Grab Food dan Gofood.

Selaln itu, kam| memberi pelatihan kepada pemilik urtuk memelihara ‘:
aplikasi Grab Food dan Gofood.

* Membuat design spanduk bary yang lebih eye-catching sehingga
lbisa ditemukan oleh driver Grab Food dan Gofood moupun customer
yang dotang ke toko.

Usulan Fote Produk

GOALS o

Seblak Bosreng Teh Dinf menjadi pilihan
utama bagi customer yang ingin membeli
jajanan Bandung dengan rasa enak dan
murah sehingga marketing bisa terjadi
melalul mouth-to-mouth. Tentu saja, pemilik
ingin agar penjualannya bisa meningkat
sehingga bisa menaikan pendapatan dan
kualitas dari produknya.

TARGET MARKET SEBLAK BASRENG TEH DINI

Target market akan dipecah menjadi 2 yaitu target market offline dan
target market online:
® Target market offline: waonita, rentang usia 13-40 tahun,
berdomisili sekitar Cibogo Lebak, pecinta jajonan Bandung, dan
mengutamakan rosa.
» Target market online: semua jenis kelamin, semua
rentang usia, berdomisili sekitar Cibogo Lebak @
(Surya Sumantri, Pasteur), menggunakon aplikasi 9
Grab Food dan Gofood, pecinta jajanan Bandung,
mengutamakan rasa.

Pemilik Seblak Basreng Teh Dinl melokukan promosi melalui Status Whatsapp. Promosi dilakukaon
menggunakan foto produk yang diberi caption ajokan untuk membeli. Promosi tidak dilakukan di media
‘ sosial seperti Instagram karena jarang sekali orang mencari seblak di Instagram
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Usulan Tampilan Grab Food dan Gofood

Pelatihan UMKM Usulan Design Spanduk Toko
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