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Luaran yang dihasilkan dari kegiatan pengabdian kepada masyarakat vn “ G Bnl K

yang dilakukan dosen dan mahasiswa dapat berupa penyelesaian
masalah masyarakat, pemanfaatan teknologi tepat guna, bahan
pengembangan iptek dan atau bahan ajar untuk memperkaya
sumber pembelajaran, pemberdayaan masyarakat binaan,
pengembangan intelektualitas masyarakat, serta peningkatan mutu
dan mental manusia Indonesia, difokuskan pada masalah kesehatan
(kehidupan yang sehat), dan kesejahteraan masyarakat. Kesehatan
dan kesejahteraan masyarakat tidak terbatas pada upaya mengatasi
berbagai jenis penyakit; layanan kesehatan (obat, vaksin,
perekrutan dan pelatihan tenaga kesehatan), meningkatkan
kesehatan mental dan kesejahteraan, perlindungan risiko finansial,
dan upaya meningkatkan pembiayaan kesehatan. Topik unggulan
kesehatan dan kesejahteraan dapat diakomodasi oleh berbagai
disiplin ilmu. Kesejahteraan yang baik merupakan tema yang

EDITOR:
ROSIDA TIURMA MANURUNG

NIVE INVA NVVHILHV TSI

revelan dengan kebutuhan masyarakat dalam era pascapandemi.
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KATA PENGANTAR

Bapak dan Ibu yang budiman,

Syukur kepada Tuhan, bunga rampai “Abdimas Seri 1:
Kesejahteraan yang Baik” telah terbit dan siap didistribusikan
kepada masyarakat. Kehadiran bunga rampai ini merupakan oase
yang segar untuk memotivasi para dosen dan mahasiswa untuk
memublikasikan hasil pengabdian kepada masyarakat.

Secara sederhana, pengabdian masyarakat dapat diartikan
sebagai proses implementasi atau penerapan teknologi dan
ilmu pengetahuan yang dimiliki dosen serta mahasiswa kepada
masyarakat. Oleh sebab sejatinya, dosen tidak hanya dituntut
dan diharapkan untuk bisa berbagi ilmu pengetahuan dengan
mahasiswa di kampus, melainkan juga kepada masyarakat. Melalui
pengabdian masyarakat inilah, para dosen memiliki kesempatan
untuk bisa menerapkan ilmu yang dimiliki secara langsung. Dimulai
dengan memberikan pengarahan atau sosialisasi agar masyarakat
menghayati dan memahami teknologi dan ilmu pengetahuan
yang disampaikan dosen untuk mengatasi permasalahan yang
ada. Kemudian, bersama masyarakat mulai diterapkan. Bagi
dosen dan mahasiswa, kegiatan pengabdian kepada masyarakat
mampu mengembangkan kemampuan komunikasi, kemampuan
berkolaborasi, menyelesaikan masalah di tengah masyarakat,
membangun jejaring, dan melaksanakan tugas serta tanggung
jawab sebagai dosen dan mahasiswa.

Akhir kata, saya tutup dengan pesan “Pengabdian masyarakat
berupa pemberdayaan masyarakat sangat penting untuk
peningkatan kesejahteraan yang baik.” Sekian dan terima kasih.
Tuhan memberkati.

Bandung, 28 Februari 2023
Ketua LPPM

Dr. Meythi, S.E., M.Si., Ak., CA.
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PERENCANAAN KEUANGAN DAN INKLUSI
KEUANGAN BAGI UMKM DESA WANGISAGARA

'Maya Malinda, “Susanti Saragih, *Sri Zaniarti, “Fanny Kristine,
*Yolla Margaretha, *Henky Lisan, Suwarno, fimelda Junita
1434587 Program Studi Manajeman, Fakultas Bisnis Universitas
Kristen Maranatha

PENDAHULUAN

Uang merupakan salah satu alat pembayaran untuk melakukan
transaksi jual dan beli. Uang harus dapat dikelolah dengan baik
sehingga dapat memenuhi kebutuhan sehari-hari atau bahkan dapat
disisihkan untuk menabung dan investasi. Terkadang pendapatan
atau uvang yang kita dapat tidak sebanding dengan kebutuhan yang
diperiukan, Oleh karena itu, dibutuhkan perencanaan keuangan
dalam mengelola vang yang baik. Cahyadi dan Devie (2013)
mengemukakan bahwa perencanaan keuangan dapat membantu
proses pengelolaan keuangan untuk membuat keputusan keuangan
yang dapat disesuaikan dengan tujuan-tujuan keuangan yang ada,
sehingga tujuan tersebut dapat tercapai.

Pada saat ini telah banyak pelatihan-pelatihan mengenai
perencanaan keuangan. Salah satunya adalah pelatihan perencanaan
keuangan bagi pengusaha mikro kecil menengah (UMKM) yang
dikelola oleh Bank Sampah Bersinar dan juga penduduk di Desa
Wangi Sagara dan bekerjasama dengan Program Studi Manajemen
Fakultas Bisnis Universitas Kristen Maranatha, Pelatihan yang
dilaksanakan pada tanggal 4 dan 11 November 2022, terlampir pada
gambar 1 dan 2, Materi Pelatihan mengenai perencanaan keuangan
dasar, pengenalan pengelolaan keuangan usaha, keuangan Bank dan
keuangan Non-Bank, Narasumber pada pelatihan ini adalah Maya
Malinda, SE, M.T, Ph.D. Perencanaan keuangan dasar diberikan
agar pelaku UMKM dapat mengelola keuangan pribadi mereka
sehingga mereka dapat memisahkan antara keuangan pribadi
dan keuangan usaha. Keuangan Bank dan Non-Bank dibernkan
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dengan tujuan agar pelaku UMKM dapat memanfaatkan fasilitas
atau produk keuangan Bank yang dapat bermanfaat bagi pelaku
UMKM. Seperti contoh tabungan, investasi, kredit dan lainnya.
Pengenalan produk-produk keuangan baik Bank maupun non-bank
Jjuga memberikan informasi kepada UMKM, apabila ada kebutuhan
dana dapat melakukan pinjaman uang ke bank. Hal ini dilakukan
agar para UMKM dapat terhindar dari pinjaman dengan bunga yang
sangat tinggi yang akhimya hanya akan membuat UMKM terlilit
utang karena hanya mampu untuk membayar bunganya saja tanpa
mampu membayar pokoknya.

Pelatihan ini juga dapat meningkatan literasi keuangan dan
inklusi keuangan pada para pelaku UMKM dan masyarakat Indonesia
lainnya. Berdasarkan hasil survei Nasional Literasi dan Inklusi
Keuangan (SNUIK) yang dilakukan oleh OJK menunjukkan bahwa
tingkat literasi keuangan masyarakat Indonesia sebesar 49.68%
dan inklusi keuangan naik sebesar 85.10% dan hasil ini mengalami
peningkatan dari tahun 2019 (Ojk.go.id 2022), Berdasarkan hasil
survei tersebut menunjukkan bahwa terjadi peningkatan literasi
keuangan dan inklusi keuangan sehingga masyarakat lebih banyak
mengenal produk-produk keuangan yang ada dia bank maupun
non-bank.
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Gambar 1: Pelatihan pada hari pertama
Sumber: dokumentasi pribadi

.
O
i

Gambar 2: Pelatihan pada hari kedua
Sumber: dokumentasi pribadi
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Perencanaan keuangan adalah proses mencapai tujuan
hidup (membeli rumah, menabung untuk Pendidikan anakatau
merencanakan pensiun) seseorang melalui manajemen keuangan
secara terintegrasi dan terencana (FPSB Indonesia, 2020).
Perencanaan keuangan dapat membantu proses pengelolaan
keuangan untuk membuat keputusan keuangan yang disesuaikan
dengan tujuan kevangan yang ada sehingga tujuan tersebut dapat
terealisasi Cahyadi dan Devie (2013).

Pengelolaan Keuangan Pribadi

Pendapatan yang diterima harus dapat dikelola dengan baik
sehingga mampu untuk memenuhi kebutuhan. Pengelolaan
keuangan tidak hanya keuangan pribadi tetapi pengelolaan
keuangan usaha juga sangat penting untuk diatur dan digunakan
dengan bijak. Pengelolaan keuangan adalah suatu proses dalam
pengaturan aktivitas suatu kegiatan keuangan dalam suatu
organisasi yang didalamnya termasuk perencanaan, analisis, dan
pengendalian terhadap kegiatan keuangan (Brigham dan Houston,
2012 dalam Cahyani dan Rosidi,2020)

Pengelolaan Keuangan Usaha

Usaha Mikro Kecil Menengah (UMKM) di Indonesia merupakan
salah satu soko guru perekonomian Indonesia selain koperasi hal
ini dibuktikan dengan perkembangan jumlah UMKM dari tahun
ke tahun semakin bertambah (Fatwitawati, 2018). Walaupun
perkembangan jumlah UMKM meningkat tetapi belum diikuti
dengan perkembangan dalam mengelola keuangannya (Fatwitavati,
2018). Padahal dalam suatu usaha pengelolaan keuangan
merupakan hal yang sangat penting dalam keberlangsungan usaha.
Pengelolaan keuangan usaha dapat dilakukan melalui akuntansi.
Akuntansi merupakan proses sistematis yang dapat digunakan
untuk memberikan informasi keuangan yang bermanfaat dalam
pengambilan keputusan (Fatwitawati, 2018).
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Lembaga Keuangan

Lembaga keuangan merupakan sebagai suatu badan yang
bergerak dalam dunia keuangan untuk menyediakan jasa baqgi
nasabah atau masyarakat dalam rangka memnuhi kebutuhan dalam
kehidupan (Wiwoho, 2014). Menurut Kep. SK Menkeu Rl No, 792
tahun 1990 mengemukakan Lembaga keuangan adalah semua
badan usaha yang berada disuatu bidang keuangan yang melakukan
suatu penghimpunan dana, menyalurkan ke masyarakat, dan yang
paling utama memberikan biaya untuk investasi pembangunan
(jurnal.id, 2023). Secara umum lembaga keuangan dibagi menjadi
dua yaitu Lembaga keuangan bank dan non-bank. Perbedaan kedua
Lembaga tersebut terletak pada penghimpunan dana, bank dapat
menghimpun dana secara langsung maupun tidak langsung dari
masyarakat sedangkan Lembaga keuangan non-bank hanya dapat
menghimpun dana secara tidak langsung dan masyarakat (Wiwoho,
2014)

Metode pengumpulan data diperoleh dengan melakukan
pelatihan terhadap UMKM yang berada di Desa Wangisagara. Materi
yang telah diberikan perencanaan keuangan dasar, pengenalan
pengelolaan keuangan usaha dan pengenalan lembaga keuangan
(bank dan lembaga keuangan non-bank). Pelatihan dilakukan
selama 2 hari. Pada hari pertama materi mengenai Perencanaan
Keuangan Dasar, Pengenalan Pengelolaan Keuangan Usaha. Pada
Hari kedua mater yang disampaikan mengenai pengenalan produk
dan layanan keuangan bank dan pengenalan produk dan layanan
Lembaga keuangan non-bank. Pada awal sebelum pelatihan dimulai
peserta harus mengisi kuesioner sebelum pelatihan terlebih dahulu
dan diakhir pelatihan peserta diminta kembali mengisi kuesioner
setelah pelatihan.

Pelatihan kepada UMKM Desa Wangisagara mengenai
Ferencanaan Keuangan dalam pengelolaan keuangan usaha dan
pribadi, kemudian pengenalan Lembaga keuangan bank dan non-
bank. Narasumber dalam pelatihan ini adalah Ibu Maya Malinda,
S.E. M.T, Ph.D. Beliau mengajarkan bagaimana cara mengatur
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dan mengelola keuangan pribadi dan pentingnya memisahkan
pengaturan keuangan usaha. Mengajarkan betapa pentingnya
dalam mengelola keuangan dan harus bisa memisahkan antara
kebutuhan dan keinginan, Dalam pengelolaan keuangan usaha Bu
Maya memberikan penjelasan mengenai kesalahan yang sering
tenjadi dalam mengelola keuangan yaitu:

1. Pemilik usaha tidak memisahkan harta usaha dan harta pribadi.
2. Pencatatan transaksi tidak dilakukan dengan teratur dan rapih.

3. Laporan/pembukuan keuangan sederhana tidak tersedia.

Oleh karena itu, dalam pelatihan ini sangat penting mengajarkan
kepada UMKM dalam mengelola keuangan usaha UMKM. Para
UMKM harus memisahkan uang pribadi dan uang usaha dengan
(1) Buat rekening/dompet khusus usaha, (2) ambil Sebagian
keuntungan usaha untuk “gaji diri sendin”, sisa keuntungan diputar
Kembali untuk modal, (3) simpan bukti transaksi usaha dan selalu
catat dengan baik.

Pada akhir sesi pelatihan dihari pertama Bu Maya memberikan
tugas kepada para UMKM untuk belajar mencatat pemasukan
dan pengeluaran pribadi dengan memberikan contoh laporan
neraca yang berisi aset dan utang dan laporan anggaran kas
dengan mencoba untuk memcatat pemasukan (pendapatan) dan
pengeluaran. Tugas tersebut akan dukumpulkan pada saat pelatihan
dihari ke dua.

Pada pelatihan han kedua materi yang disampaikan adalah
mengenai pengenalan produk keuangan bank dan non-bank. Pada
bagian ini narasumber memberikan jenis-jenis bank yang ada yaitu
bank umum (konvensional dan syariah) dan bank perkreditan rakyat
(BPR). Pengenalan produk dan layanan bank dapat membantu
UMKM dalam memanfaatkan produk keuangan. Para UMKM
diharapkan dapat memiliki rekening bank dalam memperlancar
transaksi atau kegiatan keuvangan lainnya. Dalam materi diberikan
manfaat memiliki rekening Bank, yaitu,
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Aman dan pemakaian

Semakin uang ada di dompet, biasanya kita akan cenderung
menggunakan untuk hal-hal konsumtif,

Aman dan risiko pencunan dan kebakaran

Bisa mendapatkan bunga/bagi hasil

Salah satu keuntungan menabung di Bank adalah adanya

bunga/bagi hasil.

Dijamin oleh LPS

Masyarakat tidak perlu ragu untuk menabung di Bank karena
Lembaga penjamin simpanan akan melakukan penjaminan
hingga Rp 2 miliar per nasabah per bank,

Mempermudah untuk melakukan transaksi,

Semua bank menawarkan fitur-fitur yang sangat lengkap
bagi nasabah. Selain menyimpan uang, ada transaksi lainnya
penarikan uang melalui ATM, pembayaran listri dan pulsa dan
lainnya.

Dalam pelatihan ini juga narasumber memberikan cara untuk

membuka rekening bank. Selain Lembaga Bank juga diperkenalkan
Lembaga keuangan non-bank. Lembaga keuangan non-bank seperti
Pegadaian, Koperasi, Permodalan Nasional Madani (PNM) dan
lainnya. Bu Maya menjelaskan agar para pelaku UMKM harus hati-
hati terhadap pinjaman secara online, pinjaman kepada rentenir atau
pinjaman dengan bunga yang tinggi. Ada beberapa hal yang harus
diketahui mengenai peminjaman ke rentenir atau ontine illegal:

1
2.

oov s w

Bunga pinjaman yang sangat tinggi.

Tempo pembayaran yang sangat singkat untuk melunasi
pinjaman,

Siap-siap dengan tukang tagih yang tidak mau tau keadaan kita.
Menyebabkan stress dan ketidakharmonisan keluarga.
Seluruh data pribadi diambil dari handphone milik peminjam.

Penagihan dilakukan dengan cara yang tidak baik (memaki,
mengancam dan lainya).
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7. Penagihan dilakukan tidak hanya kepada peminjam, tetapi juga
keluarga, teman (dan nomor kontak yang ada di handphone
peminjam)

8. Penagihan tidak kenal waktu.

9. Alamat kantor perusahaan pinjol tidak tersedia.

Pada ses: pelatihan Bu Maya memberikan latihan agar para

peserta dapat lebih memahami materi. Gambar 3 di bawah ini ada
para peserta sedang mengerjalan latihan yang diberikan.

Gambar 3: Peserta sedang mengerjakan latihan
Sumber: dokurnentasi Bank Sampah Bersinar

PENUTUP

Pelatihan yang diberikan dapat membuat para pelaku UMKM
dapat lebih meningkatkan pengetahuan mengenai perencanaan
keuangan dan inklusi keuangan. Perencanaan keuangan dan inklusi
keuangan yang baik dapat membantu dalam pengelolaan keuangan
tepat, baik keuangan pribadi maupun keuangan usaha. Pemisahan
keuangan sangat penting dalam keberlangsungan usaha. Pencatatan
pemasukan dan pengeluaran merupakan langkah pertama dalam
perencanaan keuangan. Setelah pelatihan diharapkan para UMKM
mulai belajar untuk melakukan pencatatan setiap transaksi usaha
yang terjadi dan mulai mencatat pemasukan dan pengeluaran
pribadi. Pendapatan yang didapat sebagian dapat disisihkan untuk
ditabung untuk kebutuhan yang mendadak.
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Pelatthan ini juga diharapkan dapat membuat para UMKM dapat
lebsh bijak dalam menggunakan uang sehingga dapat membedakan
kebutuhan yang harus terpenuhi atau hanya sekedar keinginan
saja. Selain itu dengan adanya pengenalan mengenai produk-
produk keuangan Bank maupun Lembaga keuangan non-bank
dapat membuat para UMKM lebih berhati-hati dalam melakukan
peminjaman atau berutang dan dapat terhindar dari peminjaman
dengan bunga tinggi sehingga tidak mampu membayar.

UCAPAN TERIMA KASIH

Kami para pengabdi mengucapkan terima kasih dan
penghargaan pada Bank Sampah Bersinar, Warga Desa dan UMKM
di Desa Wangisagara yang mau terus belajar perencanaan keuangan
dan inklusi keuangan. Terima kasih juga kepada Lembaga Penelitian
dan Pengabdian Masyarakat (LPPM) Universitas Kristen Maranatha,
yang selalu mendukung dan membantu proses seleksi dan juga
pendanaan bagi kegiatan pengabdian masyarakat ini dapat berjalan
dengan lancar.

DAFTAR PUSTAKA

Cahyadi, Aji Rides & Devie. (2013). Perencanaan Keuangan Keluarga
Bapak X Pada Tabungan, Deposito, dan Reksadana. Business
Accounting Review, 1(2), 246-256,

Cahyani, Bella Eka & Rosidi. (2020). Analisis Pengelolaan Keuangan
Usaha Mikro, Kecil, Dan Menengah (Studi Kasus Pada Paguyuban
Keramik Dinoyo Malang). Jurnal Nmiah Mohoasiswa FEB, 9(2),
1-13,

Fatwitawati, Reni. (2018). Pengelolaan Keuangan Bagi Usaha Mikro
Kecil Menengah (UMKM) Di Kelurahan Airputih Kecamatan
Tampan Kota Pekanbaru. SEMBADMA Seminar Hasil Pengabdian
Kepada Masyarakat, 1(1), 225-229.

FPSB Indonesia. (2020). Modul 1 Konsep Perencanaan Keuangan.
Financial Planning Standard Board.

Jurnal.id. (2023). Mengenal Fungsi Lembaga Keuangan, Jenis,
dan Manfaatnya. https://www.jurnal.id/id/blog/lembaga-
keuangan-2/,

Abdimas Seri 1: Kesejahleraan yang Baik | 20|,



Malinda, Maya. (2022). Handout Materi Pelatihan Untuk UMEKM
Desawangisagara.

Ojk.go.id. (2022, November 22). Siaran Pers: Survel Nasional Literasi
dan Inklusi Keuantan Tahun 2022, https.//ojk.go.id/id/berita-
dan-kegiatan/siaran-pers/Pages/Survei-Nasional-Literasi-dan-
Inklusi-Keuangan-Tahun-2022.aspx.

Wiwoho, Jamal. (2014). Peran Lembaga Keuangan Bank dan Lembaga
Keuangan Bukan Bank Dalam Memberikan Distnibusi Keadilan
Bagi Masyarakat. MMH, 43(1), B7-97.

PROFIL PENULIS

Maya Malinda Lahir di Bandung, menempuh Studi Sarjana
Manajemen Universitas Kristen Maranatha, Bandung, Program
Magster Studi Pembangunan Institut Teknologi Bandung dan Ph.D
Program in Business di Chung Yuan Christian University, Taiwan
ROC dengan major keuangan dan akuntansi. Bidang penelitian
saat ini dalam bidang kewirausahaan dan perencanaan keuangan
pelaku Usaha Mikro Kecil Menengah (UMKM). Pengalaman kerja
menjadi Dosen tetap di Program Studi Manajemen sejak tahun
1999, Memiliki sertifikas: perencanaan keuangan pribadi Certified
Financial Planner (CFP) dan jugo Certified Professional Coaching
(CPC), Certified Executive Coaching (CEC), dan Certified Business
Coaching (CBC).

Susanti Saragih. Lahir di Bandung lulus dari Program Sarjana
Manajemen dari Universitas Kristen Maranatha, Bandung pada
tahun 2004, Pada tahun 2007, lulus Program Maogister of Science
dari Universitas Gadjah Mada. Kecintaannya pada anak-anak
membawanya untuk pernah menempuh program Diploma pada
pragram Early Childhood Care and Education di Melbourne, Saat
ini, ia juga sedang menempuh program Doktor di School of Business
and Management, Institut Teknologi Bandung. Dedikasinya sebagai
tenaga pendidik di perguruan tinggi sejak 2007 telah membuatnya
melahirkan banyak publikasi dan membantu pengembangan
masyarakal. Topik-topik penelitian yang menjadi fokusnya adalah

202 Abdimas Seri 1: Kesejahteraan yang Baik



topik dari perilaku organisasi, human resources management, dan
desain pekerjaan. la juga berpengalaman menjadi pengajar di
kindergarten di Melbourne, Australia.

Sri Zaniarti, lahir di Lahat, Sumatera Selatan tahun 1985 dan
menyelesaikan pendidikan Sarjana Ekonomi Jurusan Manajemen
di Universitas Kristen Maranatha Bandung (2007) dan Magister
Manajemen di Universitas Padjajaran Bandung (2010} dengan
konsentrasi Manajemen Keuangan, dan memperoleh gelar Certified
Financial Planner (CFP) pada tahun 2016, Pengalaman kerja saat ini
menjadi Dosen Tetap Fakultas Bisnis Universitas Kristen Maranatha
dan tahun 2013 s/d sekarang. Trainer Perencanaan Keuangan Pribadi
di perusahaan dan sekolah,

Fanny Kristine, lahir di Bandung 28 Januari 1974, menyelesaikan
pendidikan 51 Sanana Manajemen di Universitas Knsten Maranatha
tahun 1996, dan 52 Magister Manajemen di Universitas Knsten
Maranatha tahun 2006. Sejak tahun 2005 menjadi Dosen Tetap
Program Studi Manajemen di Universitas Knsten Maranatha, dan
sejak tahun 2020 menjabat sebagai Sekretaris Satuan Penjaminan
Mutu Universitas Kristen Maranatha.

Dr. Yolla Margaretha, 5.E., M.M, lahir di Bandung/ 18 Maret
1985, telah menyelesaikan pendidikan $1 Jurusan Manajemen UK
Maranatha pada tahun 2003 dan pendidikan 52 Magister Manajemen
Universitas Kristen Maranatha pada tahun 2007. Menempuh studi
53 pada tahun 2018 di Universitas Pasundan Bandung. Sejak
tahun 2009 penulis telah menjadi dosen tetap pada Fakultas Bisnis
Universitas Kristen Maranatha dengan bidang keahlian Manajemen
Pemasaran dan Kewirausahaan. Pada tahun 2011-2012 penulis
pernah menjabat sebagai Sekretanis Jurusan Manajemen Universitas
Knisten Maranatha dan pada tahun 2022-sekarang penulis menjabat
sebagai Ketua Lembaga Inovasi dan Kewirausahaan. Selama berkarya
sebagai dosen, penulis mengampu mata kuliah Komunikasi Bisnis,
Megosiasi, Bisnis Internasional, Manajemen UMEM, Bisnis Terpadu,

Abdimas Seri 1: I'E!uj.lh'l'-n:ll-'lu:l]"ll'lﬂ.ﬂﬂlk | 203 11



Kewirausahaan dan Inovasi, Kreativitas dan Penciptaan Ide serta
mata kuliah konsentrasi kewirausahaan. Hingga saat ini, penulis
telah mempublikasikan berbagai artikel iimiah baik pada konferensi
nasional dan interasional maupun jurnal nasional dan internasional
serta aktif mengikuti kegiatan pengabdian masyarakat bersama tim
dosen dan mahasiswa Fakultas Bisnis Universitas Knsten Maranatha.

Dr. Henky Lisan Suwarno, 5.E., M.Si. lahir di Cirebon tahun 1982
Pendidikan dasar hingga sekolah menengah atas diselesaikan di
Cirebon. Pendidikan tinggi 51 Jurusan Manajemen di selesaikan
di Universitas Kristen Maranatha, S2 Jurusan Magister Sains
Manajemen diselesaikan di Universitas Gajah, S3 Program Studi
Doktor limu Manajemen diselesaikan di Universitas Pasundan.
Sejak tahun 2005 penulis menjadi Dosen Tetap Jurusan Manajemen
Fakultas Bisnis Universitas Kristen Maranatha dan saat ini penulis
menjabat Ketua Program Magister Manajemen Fakultas Bisnis
Universitas Kristen Maranatha. Penulis menjadi pengajar untuk
mata kuliah bidang keahlian kewirausahaan. Ketertarikan pada
kewirausahaan ditunjukkan dengan menjadi pengajar untuk mata
kuliah Kewirausahaan dan Inovasi, Perencanaan Bisnis, Manajemen
Bisnis Keluarga, Bisnis Terpadu, Tantangan Utama Kewirausahaan
dan Pengembangan Bisnis dan Model Bisnis serta juga mengikuti
pelatihan-pelatihan berkaitan kewirausahaan maupun penelitian-
penelitian bidang kewirausahaan.

Imelda Junita, S.E., M.T. lahir di Pekanbaru/ 10 Juni 1977, telah
menyelesaikan pendidikan S1 Jurusan Manajemen UK Maranatha
pada tahun 1999 dan pendidikan S2 Teknik Industn Institut
Teknologi Bandung pada tahun 2022. Sejak tahun 1999 penulis telah
menjadi dosen tetap pada Fakuitas Bisnis UK Maranatha dengan
bidang keahlian Manajemen Operasi, Pada tahun 2012-2016 penulis
pernah menjabat sebagai Ketua Jurusan Manajemen UK Maranatha
dan pada tahun 2020-2024 penulis menjabat sebagai Wakil Dekan
Akademik Fakultas Bisnis UK Maranatha. Selama berkarya sebagai
dosen, penulis mengampu mata kuliah Keterampilan Antar Pribadi



& Kepemimpinan, Analisis Kuantitatif Bisnis, Manajemen Operasi
serta mata kuliah konsentrasinya. Hingga saat ini, penulis telah
mempublikasikan berbagai artikel ilmiah baik pada konferensi
nasional dan intermasional maupun jurnal nasional dan internasional
serta aktif mengikuti kegiatan pengabdian masyarakat bersama tim
dosen dan mahasiswa Fakultas Bisnis UK Maranatha,



https://books.google.co.id/books?hl=en&Ir=&id=zoy2 EAAAQBAJ&oi=fnd&pg=PA1&o0ts=5j8JnRHge9&sig=kpA3DmFeh
91RxM5gG3jBPT8KYtc&redir_esc=y#v=thumbnail&q&f=false



