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ABSTRAK

Salah satu transportasi publik yang ada di Indonesia adalah angkot.
Angkot saat ini sudah mulai tergeser oleh banyaknya kepemilikan kendaraan
pribadi. Hal tersebut mengakibatkan permintaan masyarakat terhadap kebutuhan
akan angkot menurun. Masalah yang timbul dimulai akibat adanya
ketidakseimbangan jumlah armada angkot yang beroperasi dengan tingkat
kebutuhan yang ada. Tujuan dari penelitian ini adalah mengevaluasi kinerja
operasi angkot di kota Cimahi khususnya trayek Cimindi-Cimahi ditinjau dari
tingkat okupansi, waktu antar kendaraan (headway), kecepatan perjalanan, dan
ketersediaan angkutan.

Hasil dari penelitian ini didapatkan, perhitungan jumlah armada
menggunakan waktu antar kendaraan hasil survei pada saat jam sibuk adalah 280
kendaraan, perhitungan jumlah armada menggunakan waktu antar kendaraan
menurut perhitungan pedoman dengan kapasitas penumpang sebanyak 14
penumpang adalah 7 kendaraan, perhitungan jumlah armada menggunakan waktu
antar kendaraan dan kapasitas penumpang menurut perhitungan pedoman
sebanyak 8 penumpang adalah 12 kendaraan. Tingkat okupansi yang terjadi
berada di bawah nilai tingkat okupansi normal, yaitu tingkat okupansi terpadat
dalam 1 minggu pengamatan yang terjadi sebanyak 122 penumpang per hari
sedangkan seharusnya tingkat okupansi normal adalah 70% dari okupansi normal
yaitu 210 penumpang perhari. Hasil wawancara dengan pihak ORGANDA
didapatkan bahwa pada saat ini angkot trayek Cimindi-Cimahi yang beroperasi
adalah sebanyak 130 kendaraan, jika dibandingkan dengan hasil perhitungan yang
mengacu pada pedoman maka jumlah armada tersebut terlalu banyak.

vi

Universitas Kristen Maranatha



DAFTAR ISI

Halaman JUdUl .....c..ooiiiiiii e e e 1
Surat Keterangan Tugas AKRIT.........cccoiiiiiiiiiiiiicee e i
Surat Keterangan Selesai Tugas AKRIT .........cccoeiiiiiiiiiiinieeieeee e il
Lembar Pengesahan ...........cceivuiiiiiiiiiiieece e s v
Pernyataan Orisinalitas Laporan Tugas AKhir..........ccccovieiiieeiiiiiiieeeceece e \%
ADSTTAK ... ettt et vi
Kata PeN@Antar........c.coievieiiiieciie ettt e et ae e e tae e st e e e enrae e e e enaae s vii
DIAftar ST .eeuveeiieiieieeeee ettt sttt ix
Daftar GaAMDAT.........coiiiiiiiiieeieee ettt xii
Daftar TabeL .....co.eeiiiiiiiieiee e et xiii
Daftar INOTAST.....eeiieiiieee ettt sttt e st ae e X1v
Daftar SINGKAAN .......eeiiiiieiiece et XV
Daftar LampPiran......c..cccveeeeeieeiiiieeeiie ettt et et e e e saee e saeessaeessaae e seseeesseeennaeas Xvi

BAB I PENDAHULUAN

1.1 Latar BelaKang ..........ccoooiiiiiiiiiiiie et e 1
1.2 Tujuan Penelitian ..........cccoccieeiieiiiiiiecieeieee e 2
1.3 Batasan Masalah ..o 2
1.4 Sistematika Penulisan ..........cccccoooiiiiiiiiiiiiie e 3

BAB II TINJAUAN PUSTAKA

2.1 TranSPOTIASI....eecuieeieeiieitieeie et eeiteeete et etteereeteesaeeesbeenseesaseenseensnaeenseennns 4
2.1.1 Transportasi PubliK .........cccccooieiiiiiiiiiiiii e 6
2.1.20 ADNGKOL. ..o 7
2.1.3 Tinjauan Pengukuran Kinerja Operasi.........ccceeeveerevieeeveeniveeneneen. 7

iX

Universitas Kristen Maranatha



2.2 Penentuan Jumlah Armada AngKot..........cccoeveiieiiiiniieiiinieiieecereee 11

2.3 Dasar-Dasar Perhitungan Indikator Kualitas Layanan............ccccceeeuuee. 12
2.3.1 Kapasitas Kendaraan...........c.ccoecovveriiiieniieeniieciieesiee e 12
2.3.2 Waktu SirKulasi......cooiiiiiiiiiiiieiieeeee e 13
2.3.3 Waktu Antar Kendaraan (7ime Headway)............ccccoeevuveeeenennee. 14
2.3.4 Jumlah Armada .......cccoooiviiiiiniiieneeeeeeee e 14

2.4 Persyaratan Pelayanan...........cccoccueeviiieiiinienieeiieieee e 15

2.5 Penentuan Keakuratan Data Menggunakan Uji Statistik Box Plot......... 18

2.6 Hipotesis StatiStIK ......cc.eeeruiieriiiieiiiee ettt 19

BAB III METODOLOGI PENELITIAN

301 UIMUITE cetiiiee ettt ettt et et e e e as 22
3.2 Identifikasi Masalah............cocoiiiiiiiii e 23
3.3 Pengumpulan Data..........cccoeiiiiiiiiieiiieeieceee e 23
3.4 Pelaksanaan SUIVET .......coeevueriiriiiienieniieiesese et 25

BAB IV ANALISIS DATA DAN PEMBAHASAN

4.1 DAta SUIVEIL...eiiuiiiiieiieeieee ettt et e ae e 32
4.2 Cek Keakuratan Data Menggunakan Statistik Metode Box Plot............ 37
4.3 Pengolahan Data .........ccccocviieiiiiiiie e 43

4.3.1 Perhitungan Jumlah Armada Menggunakan Data Waktu
Antar Kendaraan Hasil Survei Lapangan............ccccceeveviiniennnn. 43
4.3.2 Perhitungan Jumlah Armada Menggunakan Waktu Antar
Kendaraan Menurut Perhitungan Pedoman Dengan
Kapasitas Penumpang 14 Orang...........cccccceeeeieeecieeecieeeeiie e 46
4.3.2 Perhitungan Jumlah Armada Menggunakan Waktu Antar
Kendaraan Menurut Perhitungan Pedoman Dengan

Kapasitas Penumpang 14 Orang.........ccccceceveeveneeneniieneenieneene. 46

Universitas Kristen Maranatha



4.3.3 Perhitungan Jumlah Armada Menggunakan Waktu Antar

Kendaraan dan Kapasitas Penumpang 8 orang Menurut

Perhitungan Pedoman...........ccccoeoviiiiiiiiniii e 48
4.4 Jumlah Armada .......cocooiiiiiiiiie e 50
4.5 Perhitungan Kelayakan Tingkat Okupansi ..........ccccceeeeevieniieniienneennnn. 51
4.6 Hasil WaWanCAra ...........ooeevieriiniiiie ettt 52
4.7 Uji Hipotesis StatisStik .......ccueeruieriiiiiieiiieiieeieeie et 52

4.7.1 Uji Hipotesis Statistik Waktu Antar Kendaraan Menggunakan
Metode DIStITDUST Z .....eeeuvieiieiieeiieeieeeeeee e 52
4.7.2 Uji Hipotesis Statistik Kecepatan Rata-Rata Angkot Menggunakan
Metode DIStITDUST Z .....eeeuvieiiiiiieieeeeeeeeee e 54
4.7.2 Uji Hipotesis Statistik Jumlah Armada Menggunakan
Metode DIStrIbUST t....ceereeeriiiierieerieierteeee e 54
4.8 Pembahasan.........cccceoeiieiiiiiiniiie e 64
BAB V KESIMPULAN DAN SARAN

5.1 KeSIMPUIAN .....oeiiiiieieece e e 65

5.2 SATAN c.eeiiiieeeeeee ettt e e et e e e et e e e et e e e e e naaeeeenes 66

DAFTAR PUSTAKA ...ttt ettt ettt ettt e e setee e saaee s 68

LAMPIRAN ...ttt ettt sttt e es 69
Xi

Universitas Kristen Maranatha



Gambar 2.1
Gambar 2.2
Gambar 2.3
Gambar 2.4
Gambar 3.1
Gambar 3.2
Gambar 3.3
Gambar 3.4
Gambar 3.5
Gambar 3.6
Gambar 3.7
Gambar 3.8
Gambar 3.9

Gambar 3.10

Gambar 4.1
Gambar 4.2
Gambar 4.3
Gambar 4.4
Gambar 4.5
Gambar 4.6

DAFTAR GAMBAR

Pedoman Kendaraan Mobil Penumpang Umum............................ 16
Keadaan Angkot Tampak Depan.........cccocceeveevieriieiienieieeeeee 17
Keadaan Angkot Tampak Samping.........cccecceeveeeiieiienieneeeeenee. 17
Keadaan Angkot Tampak Belakang.............ccoceeoieiieniencinnnnee. 18
Lokasi STUAi.....cocoriririniniiieicieicieeece e 22
Denah Rute Angkot Cimahi-Cimindi.........cccceveveeienenneenieniennene 23
Tahapan Pekerjaan Pengumpulan Data...........cccoceevevivieneniennene. 24
Formulir Survei yang Digunakan Pada Saat Survei...................... 26
COURLET ...ttt 27
SEOPWALCH. ..ottt 27
Denah Lokasi Survei Waktu Antar Kendaraan di Satu Titik ........ 29
Lokasi Survei Waktu Antar Kendaraan di Satu Titik.................... 29
Survei Waktu Antar Kendaraan di Satu TitiK.........cccovevevenennnne. 30
SUIVET OKUPANST ...eevevievieiieieie e et eieeie et ereesseesreeseaeesseeeseeneeenns 30
Box Plot Perhitungan Waktu Perjalanan Cimahi-Cimindi ............ 38
Box Plot Perhitungan Waktu Perjalanan Cimindi-Cimahi ............ 39

Box Plot Perhitungan Kecepatan Dari Cimahi Menuju Cimindi...40
Box Plot Perhitungan Kecepatan Dari Cimindi Menuju Cimahi...41

Box Plot Perhitungan Waktu Antar Kendaraan.............cccccee.e.... 43
Hasil Perhitungan Jumlah Armada..........cccoooeeiiiiiiiiiiieee 50
XV

Universitas Kristen Maranatha



Tabel 2.1
Tabel 4.1
Tabel 4.2
Tabel 4.3
Tabel 4.4
Tabel 4.5
Tabel 4.6
Tabel 4.7

Tabel 4.8

Tabel 4.9

Tabel 4.10
Tabel 4.11

DAFTAR TABEL

Kapasitas Kendaraan ...........cccoeeevevenieninceienieeseeeseeeee e 12
Data Waktu Perjalanan............cccocceeviiiciieniienieiie e 32
Data Kecepatan ANZKOt.........c.oviveerieniininieienieeiesieeie s 34
DataWaktu Antar Kendaraan ............c.ccceceevivininienininenencnencnenes 36
Tingkat Okupansi Angkot Kamis 6 Mei 2010 .........cccceveevieiennennene. 46
Tingkat Okupansi Pada Saat Jam Sibuk (PeakHour)......................... 51
Tingkat Okupansi Pada Saat Jam Tidak Sibuk (Off Peak Hour) ....... 51
Selisih Antara Kecepatan Angkot dengan Kecepatan Angkot Rata-
Rata Cimahi-Cimindi..........ccccueeiiviniiiinininenenccceccecee 55
Selisih Antara Kecepatan Angkot dengan Kecepatan Angkot Rata-
Rata Cimindi-Cimahi.......cccccoeoviiiiiiiiiiiinininnccccececee 58
Rangkuman Hasil Analisis Cek Keakuratan Data Menggunakan
Metode Box PIOt .......c..ccueeveeiiiiiiieiieieieeeeee e 62
Rangkuman Hasil Analisis Parameter Kinerja Operasi ................... 63
Rangkuman Hasil Perhitungan Jumlah Armada ............ccccceeeeinen. 64
XV

Universitas Kristen Maranatha



DAFTAR NOTASI

AB : Dari Cimahi menuju Cimindi

BA : Dari Cimindi menuju Cimahi

C : Kapasitas kendaraan

CT ssa : Waktu sirkulasi dimulai dari titik A menuju titik B
dan kembali lagi ke titik A.

CT Cimahi-Cimindi-Cimahi Waktu sirkulasi dimulai dari Cimahi menuju
Cimindi dan kembali lagi ke Cimahi.

fa : Faktor ketersediaan kendaraan (100%)

H : Waktu antar kendaraan (menit)

Ho : Hipotesis awal

Ha : Hipotesis

IQR : Inter Quartile Range

K : Jumlah kendaraan

K’ : Kebutuhan jumlah armada pada periode sibuk

L : Faktor muat, diambil 70 % (pada kondisi dinamis)

n : Jumlah sampel

P : Jumlah penumpang perjam pada seksi terpadat

Qi : Kuartil pertama

Q3 : Kuartil ketiga

s : Jarak

Tas : Waktu perjalanan rata-rata dari A ke B

Ts-a : Waktu perjalanan rata-rata dari B ke A

Tra : Waktu henti kendaraan di A

Trs : Waktu henti kendaraan di B

TTcCimahi : Waktu henti kendaraan di Cimahi

TTcCimindi : Waktu henti kendaraan di Cimindi

t : Waktu

A% Kecepatan kendaraan

v Kecepatan rata-rata kendaraan

W Waktu antar kendaraan pukul 06.00 dan pukul 09.00
Y Sampel

Y Mean sampel

Z Daerah kritis pada uji statistic

Za Selang kepercayaan

O Cimahi-Cimindi : Deviasi waktu perjalanan dari Cimahi ke Cimindi
O Cimindi-Cimahi : Deviasi waktu perjalanan dari Cimindi ke Cimahi
OB : Deviasi waktu perjalanan dari A ke B

(0):9Y : Deviasi waktu perjalanan dari B ke A

i : Data standar

2 : Data mean sampel

XV
Universitas Kristen Maranatha



AKAP
AKDP
BBM
BUMN
DAMRI
DLLAJ
ORGANDA
PPD

DAFTAR SINGKATAN

Antar Kota Antar Provinsi

Antar Kota Dalam Provinsi

Bahan Bakar Minyak

Badan Usaha Milik Negara

Djawatan Angkoetan Mobile Repoeblik Indonesia
Dinas Lalulintas dan Angkutan Jalan

Organisasi Angkutan Darat

Perusahaan Pengangkutan Djakarta

XV
Universitas Kristen Maranatha



DAFTAR LAMPIRAN

Lampiran L1 Data Tingkat OKUPansi...........cceceevuerierieneeienineeneeieseeeeeie e 68
Lampiran L2 Tabel DiStribusi t.......cccceverierierieiienieierieeiesieeeenie e 73

XV
Universitas Kristen Maranatha



