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KATA PENGANTAR 
 

Puji dan syukur penyusun panjatkan kepada Tuhan Yesus Kristus atas 

segala kasih dan hikmat yang terus diberikan sehingga dapat menyelesaikan 
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memberikan arahan dan saran dalam penyusunan Tugas Akhir. 
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mendoakan, dan menguatkan penyusun dalam menyelesaikan Tugas Akhir. 

Theo Fillus Sopater selaku Adik Pertama dan Sahabat Terbaik, dan Trivander 

Hiro selaku Adik Kedua yang lahir ditengah proses penyusunan Tugas Akhir 
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10. Pak Bano dan Pak Triwahyudi dari pihak Badan Layanan Umum (BLU) 

TransJakarta yang sangat membantu dalam memberikan informasi dan data 

yang diperlukan untuk penyusunan Tugas Akhir. 
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