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KATA PENGANTAR DAN UCAPAN TERIMA KASIH

Puji syukur penulis panjatkan kepada Tuhan Yesus Kristus, karena dengan
pertolongan dan anugerahNya, penulis dapat menyelesaikan penulisan laporan
tugas akhir.

Laporan tugas akhir yang berjudul “Peninjauan Kembali Analisis Kelayakan
Usaha Kedai Kopi X Di Masa Pandemi” ini disusun dalam rangka memenuhi
persyaratan akademik dalam mencapai gelar Sarjana Strata 1 (S1) pada Program
Studi Teknik Industri, Fakultas Teknik, Universitas Kristen Maranatha, Bandung.
Laporan tugas akhir ini, menjelaskan mengenai analisis model bisnis dan finansial
dari kedai kopi X saat ini. Selain itu, dalam laporan ini penulis memberikan model
bisnis usulan dan strategi bauran pemasaran kepada kedai kopi X.

Dalam penyusunan laporan tugas akhir ini, banyak pihak yang telah
membantu penulis. Penulis mendapatkan motivasi khususnya dari keluarga,
teman- teman penulis, dan dosen pembimbing di Program Studi Teknik Industri
Universitas Kristen Maranatha. Maka dari itu, penulis ingin mengucapkan terima
kasih kepada pihak-pihak yang sudah memberikan motivasi selama penulis
menyusun laporan tugas akhir ini, yaitu:

1. Tubhan Yesus Kristus yang selalu menyertai dan melimpahkan berkatNya
kepada penulis, sehingga penulis dimampukan untuk menyelesaikan tugas
akhir ini dari awal sampai akhir penyusunan laporan tugas akhir ini.

2. Bapak Hepie Sofyan Wihanpi, Ibu Fenny Chandra, Joseph Lucky Wirawan,
Jerry Santosa Wirawan, Jessica Astri Wirawan, Yenny Chandra, Tjung
Ariping, Deysire Kaparang, Riscky Angga Wijaya, dan Brilian Pijar Wijaya
selaku keluargadari penulis, yang selalu memberikan doa dan semangat selama
penulis menyusun laporan tugas akhir ini.

3. lbu Dr. Indah Victoria Sandroto, S.T., M.T. selaku pembimbing yang selalu
memberikan ilmu, arahan, motivasi, tenaga, dan waktu kepada penulis dalam
menyelesaikan laporan tugas akhir ini.

4. Bapak Victory Senjaya selaku pemilik dari kedai kopi X, dan karyawan-
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karyawan lain yang tidak bisa disebut satu persatu dari kedai kopi X, yang
telah membantu memberikan informasi dan memberikan waktunya untuk
penulis dapat menyusun laporan tugas akhir.

5. Kepadateman-teman penulis, yaitu Caleb Juniawan, Denny Lukito Andriano,
dan nama-nama lain yang tidak bisa disebut satu persatu.

6. Kepada teman-teman seperjuangan Teknik Industri 2016 yang selalu

menghibur, memberikan semangat, dan masukan kepada penulis.

Penulis mengharapkan agar laporan tugas akhir ini, dapat memberikan
informasi yang bermanfaat bagi pihak-pihak yang membutuhkannya. Penulis juga
ingin menyampaikan permohonan maaf, bila terdapat hal-hal yang kurang

berkenan dalam penulisan laporan ini. Terima Kasih.

Bandung, 5 Juli 2021

(Johansen Satya Wirawan)
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