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PRAKATA

Puji dan syukur penulis panjatkan kehadirat Tuhan YME, karena atas
rahmat dan karunia-Nya penulis mampu menyelesaikan penulisan Tugas Akhir
yang berjudul EVALUASI KINERJA OPERASI BUS KOBUTRI JURUSAN
KPAD-ANTAPANI. Tugas Akhir ini diajukan sebagai syarat untuk menempuh
ujian sarjana di Fakultas Teknik Jurusan Sipil Universitas Kristen Maranatha.

Penulis menyadari bahwa Tugas Akhir ini masih jauh dari sempurna dan
banyak kekurangan, mengingat terbatasnya waktu dan kemampuan penulis. Oleh
karena itu penulis mengharapkan kritik dan saran untuk penyempurnaan Tugas
Akhir ini agar dapat diperbaiki di masa yang akan datang.

Dengan selesainya penyusunan Tugas Akhir ini, penulis ingin mengucapkan

terima kasih yang sebesar-besarnya kepada:

1. Ir. Budi Hartanto Susilo, M.Sc., selaku pembimbing yang telah memberikan
bimbingan, pengarahan serta dorongan selama penyusunan Tugas Akhir.

2. Yoafat Aji Pranata ST., MT., selaku Koordinator Tugas Akhir Fakultas
Teknik Jurusan Sipil Universitas Kristen Maranatha Bandung.

3. Tan Lie Ing ST., MT., selaku Ketua Jurusan Teknik Sipil Fakultas Teknik
Universitas Kristen Maranatha Bandung, juga selaku dosen penguji yang telah
banyak memberikan masukan dalam penyusunan Tugas Akhir.

4. Ir. V. Hartanto, M.Sc. selaku dosen penguji yang telah banyak memberikan
masukan dalam penyusunan Tugas Akhir.

5. Ir. Silvia Sukirman selaku dosen penguji yang telah memberikan banyak

masukan kepada penulis dalam penyusunan Tugas Akhir.
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6. Ir. Rini Iskandar R. selaku dosen wali yang telah banyak membantu dan
membimbing selama kuliah.

7. Staf Pengajar, Staf Tata Usaha dan Staf Laboratorium Fakultas Teknik Jurusan
Sipil Universitas Kristen Maranatha.

8. Orang Tua tercinta, Mamah dan Papah yang senantiasa memberikan doa dan
dukungan baik moril maupun materil serta adik-adikku Astrid dan Agil yang
selalu memberikan semangat dan perhatian.

9. Riezky Danang Dady, kekasihku yang selalu memberikan doa, dukungan,
semangat, perhatian dan kasih sayang. Aki, Ibu, Ua, Bu Endang, Tante Nina
yang selalu memberikan doa saat akan menghadapi seminar judul, seminar isi,
dan sidang. Teman-teman yang telah banyak memberi dukungan Dhita, Rima,
Elfrida, Dion, Pite, Teh Rina, Didi, Ka Ahmad, Dinar, Dona, Mario.

Akhir kata penulis berharap semoga Tugas Akhir ini dapat bermanfaat baik
bagi diri sendiri, mahasiswa, universitas, maupun bagi dunia pendidikan

khususnya bidang Teknik Sipil.
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