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ABSTRAK 

 

Peneliti tertarik untuk melakukan penelitian dengan judul “Pengaruh 

Ekuitas Merek Terhadap Niat Beli Pada Pengunjung Coffee Shop Di Kota Medan 

(Kasus Pada Makecents.Co)” Sebagai topik dari penelitian ini. Penelitian ini 

memiliki jenis penelitian causal explanatory Populasi yang diambil dalam 

penelitian ini adalah masyarakat kota Medan yang mengunjungi Makecents.Co. 

sampel yang akan dipilih adalah masyarakat kota Medan yang mengunjungi 

Makecents.Co dan berada dalam lingkungan perusahaan ketika penelitian 

dilakukan dalam jangka waktu 2 minggu. Pengambilan sampel pada penelitian ini 

menggunakan nonprobability sampling  penulis mengambil sampel sebanyak 85 

orang responden. Kuesioner menggunakan skala likert yang digunakan dibagi 

menjadi lima kategori yaitu Sangat Setuju (SS), Setuju (S), Tidak Setuju (TS), dan 

Sangat Tidak Setuju (STS). Didapat hasil bahwa hal ini berarti bahwa, ekuitas 

merek baik secara simultan maupun parsial memiliki pengaruh terhadap niat beli 

pada pengunjung Makecents.Co Medan.  didapatkan nilai Adjusted R square 

sebesar 0.668, yang berarti bahwa Ekuitas merek memiliki pengaruh sebesar 66.8% 

terhaap niat beli.  

 

 

  



 

vi 
Universitas Kristen Maranatha 

ABSTRACT 

 

 

I as a Researcher were interested in conducting research with the title "The 

Effect of Brand Equity on Purchase Intention at Coffee Shop Visitors in Medan City 

(Case at Makecents.Co)" as the topic of this study. This research has a causal 

explanatory research type. The population taken in this study were the people of 

Medan who visited Makecents.Co. The sample to be selected is the people of Medan 

who visited Makecents.Co and were in the company environment when the research 

was conducted for a period of 2 weeks. Sampling in this study using nonprobability 

sampling. The authors took a sample of 85 respondents. The questionnaire using 

the Likert scale used was divided into five categories, namely Strongly Agree (SS), 

Agree (S), Disagree (TS), and Strongly Disagree (STS).  The results show that this 

means that brand equity simultaneously and partially has an influence on purchase 

intentions of visitors to Makecents.Co Medan. The adjusted R square value is 0.668, 

which means that brand equity has an effect of 66.8% on purchase intention.  
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