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KATA PENGANTAR

Penelitian yang berjudul “Analisis Strategi Pemasaran Produk Deposito Berjangka PT.BPR
Hariarta Sedana Pada Masa Pandemi Covid-19 (2020-2021)”, memiliki tujuan untuk
mengetahui apa saja langkah dan strategi yang dilakukan oleh PT. BPR Hariarta Sedana dalam
upaya memasarkan produk deposito berjangka, selanjutnya penulis menganalisa kelebihan dan
kekurangan dari strategi pemasaran yang diterapkan dengan mengacu kepada strategi bauran
pemasaran. Penulis juga melampirkan hasil penelitian yang memuat hasil wawancara yang
dilakukan secara langsung sebagai bagian dari penelitian lapangan yang dilakukan.

Penulis menyadari bahwa tugas akhir ini masih jauh dari sempurna dan masih terdapat
kekurangan. Penelitian hanya berfokus pada produk deposito berjangka yang dimiliki oleh
PT.BPR Hariarta Sedana dalam rentang waktu satu tahun yakni sejak Maret 2020 hingga Maret
2021.

Penulis mengucapkan terima kasih yang sebesar-besarnya kepada pihak-pihak yang
telah membantu dalam penyusunan tugas akhir ini:

1. Bapak Cen Lu, S.E., M.M. selaku pembimbing yang telah memberikan arahan secara
mendetail dan membantu peneliti untuk terus berkembang;

2. Bapak Ir. Gede Yudha Lingga dan Nyoman Ati Subiantarti selaku orang tua penulis
yang tiada henti memberikan kasih sayang, dukungan moril serta materiil kepada
peneliti;

3. Ibu Meily Margaretha, S.E., M.Ed. selaku dosen wali yang dengan sabar memberikan
pengarahan kepada peneliti;

4. Segenap karyawan PT.BPR Hariarta Sedana yang telah berkenan menjadi narasumber
penelitian;

5. Tidak lupa bagi sahabat peneliti Jesslyn Setiawan dan Cressensia Debby yang sudah
membantu peneliti terus berkembang bersama dan bersemangat untuk terus belajar.
Akhir kata, semoga Tuhan selalu melimpahkan kasih dan berkatnya kepada semua

pihak atas semua kebaikan dan bantuan yang telah diberikan. Semoga tugas akhir ini dapat
berguna dan memberi nilai tambah serta wacana baru bagi semua pihak yang membacanya.
Tuhan memberkati.
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